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1. PREMISELE ELABORARII OFERTEI
1.1.  Informatii generale Localizarea proiectului

Consiliul Judetean Arad impreund cu celelalte consilii locale municipale, ordsenesti si comunale din judetul
Arad au infiintat Asociatia de Dezvoltare Intercomunitari ADISIGD Arad ("Asociatia") cu scopul de a
imbunatéti infrastructura tehnico-edilitara a sistemului Serviciului Public de Salubrizare, respectiv colectarea
separatd si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor similare celor municipale, provenite din
activitafi comerciale din industrie si institutii, inclusiv a fractiilor colectate separat, fird a aduce atingere
fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii §i acumulatori, din judetul Arad, proiect
gestionat de ADI-SIGD Arad din aria de activitate ale Unitatilor Administrativ Teritoriale, pe baza unor
contracte de delegare, atribuite conform procedurilor legale in vigoare.

Informatiile generale prezentate in documentatia de fatd, Caietul de Sarcini si Anexele acestuia sunt furnizate
cu scopul de a-i sprijini pe ofertanti §i nu sunt considerate exhaustive. Potentialii ofertanti pot realiza propriile
investigatii si estimari pentru a verifica independent informatiile continute in Caietul de Sarcini si Anexele sale
si pentru a obtine orice alte informatii suplimentare de care acestia ar putea avea nevoie, inainte de a pregiti si
depune o ofertd. Pentru aceste informatii suplimentare obtinute in urma analizelor sau cercetérilor proprii vor
fi precizate sursele acestora in cadrul ofertei.

Asociatia de Dezvoltare Intercomunitard, in numele si pe seama UAT-urilor din Judet implicate organizeazi o
proceduri de achizitie publicd pentru atribuirea a unui contract de Delegare a componentei serviciului Public
de Salubrizare, respectiv colectarea separatd si transportul separat al deseurilor municipale si al deseurilor
similare celor municipale, provenite din activititi comerciale din industrie si institutii, inclusiv a fractiilor
colectate separat, farad a aduce atingere fluxului de deseuri de echipamente electrice si electronice, baterii si
acumulatori, din judetul Arad, Zona 4, pe traseul de Ia generator (persoane fizice sau persoane juridice) fie la
statia de transfer, fie Ia depozitul conform al judetului A rad iar al materialelor reciclabile colectate la surs3 in
zona de de colectare a judetului Arad, pe traseul de Ia sursa de colectare la statia de sortare sau cea de tratare
deseuri biodegradabile si deseurile verzi la statia de compostare dupi caz, In conformitate cu fluxul deseurilor
detaliat in prezenta documentatie.

12, Sistemul de management integrat al deseurilor solide in judeful Arad

Sistemul de management integrat al deseurilor solide in judetul Arad a fost proiectat astfel incat sd

asigure atingerea obiectivelor si tintelor legislative, a celor din Tratatul de aderare a Romaniei la Uniunea
Europeana.

In anul 2009 Consiliul Judetean Arad a depus o aplicatie in vederea accesrii unor Fonduri de Dezvoltare
Regionald/Fonduri de Coeziune, pentru a moderniza si extinde sistemul de gestiune a deseurilor solide la nivel
judetean. Prin semnarea in anul 2010 a Deciziei de Finantare C(2010)820/04.02.2010 emisd de Comisia
Europeand, fondurile de coeziune au fost aprobate prin proiectul CCI No 2009R0161PR033, iar prin contractul
de finantare nr. 1263/22.02.2010, a fost aprobatd implementarea poiectului "Sistem de management integrat
al deseurilor solide in judetul Arad" . Urmare a planului de achizitie aprobat, sa contractat, in urma desfasurarii
unor proceduri de achizitie publici, asistenta pentru implementarea proiectului, supervizarea contractului de
proiectare si executie a lucrarilor de construire a noilor obiective de investitie si de inchidere a depozitelor
neconforme din judet cit si pentru bunuri: containere, pubele, compostoare individuale, echipamentele de
colectare si transport pentru degeuri, vehicule si un concasor mobil.

Principalele obiective ale proiectului sunt:

(1)  protejarea mediului si a sanatétii locuitorilor;
(2)  utilizarea judicioasd a resurselor prin inlesnirea sortarii §i reciclarii deseurilor municipale. Ciile de
realizare a acestor obiective sunt:
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. inchiderea depozitelor neconforme de deseuri din judeful Arad la nivelul oraselor si in municipiului

Arad
. Construirea a 3 statii de transfer pe amplasamentele de la Birzava, Chisineu-Cris si Sebis
. Construirea unei statii de compostare a deseurilor in tunel in municipiul Arad
. Construirea statiei de transfer, sortare §i compostare din localitatea Ineu - Mocrea
. Introducerea unui sistem judetean de colectare si transport a deseurilor menajere solide in baza unui

contract de concesiune de servicii cu operatori selectati pe zone de arondare prestabilite, prin proceduri
de achizitfie publica.

. Operarea statiilor de transfer, a statiei de compostare in tunel i a complexului de tratare a deseurilor
de la Ineu-Mocrea prin atribuirea a 3 contracte de concesiune de servicii de operare incheiate cu:

0  un prestator de servicii selectat printr-o procedurd de achizitie publicd, pentru operarea celor 3 statii de
transfer si transportul deseurilor reziduale colectate si depozitate temporar, de la aceste statii pana la depozitul
conform existent.

o  un prestator de servicii selectat printr-o procedurd de achizitie publicd, pentru operarea statiei de
compostare in tunel de la Arad si transportul reziduurilor de compostare la depozitul conform.

o  un prestator de servicii selectat printr-o procedura de achizitie publicd, pentru operarea statiei de transfer,
sortare gi compostare (Coplexul de tratare al deseurilor) de la Ineu-Mocrea, inclusiv transportul reziduurilor
de la acestea la depozitul conform.

In anul 2010 a fost organizatd procedura de atribuire prin licitatie publicd deschisd a Contractului de
furnizare de servicii de Asistentd Tehnicd in sprijinul Consiliului Judetean Arad in vederea implementrii
Proiectului Sistem integrat de management al degeurilor in judeful Arad. De asemenea sau organizat proceduri
de achizitie:

. a contractului de proiectare §i executie de lucrari pentru realizarea noilor investitii mentionate anterior,
a inchiderii depozitelor neconforme existente de la municipii §i orase * de furnizare de bunuri
(containere, pubele si unitdti de compostare individuale),

. de furnizare de vehicule (echipamente de transport deseuri, pick-up),
. de furnizare de echipament de concasare a deseurilor din constructii §i demolari
. pentru servicii de audit

Consiliul Judetean Arad a pregitit, cu ajutorul Consultantului, documentatiile de atribuire pentru cele
patru contracte de concesiune de servicii, dupd cum urmeaza:

. Un Contract de Concesiune pentru activitatile de colectare separata si transportul separat al deseurilor
municipale si al deseurilor similare celor municipale, provenite din colectarea de la populatie, din
activitati comerciale din industrie si instituftii, inclusiv a fractiilor colectate separat din judetul Arad,
proiect gestionat de ADISIGD Arad pentru fiecare dintre cele 5 zone de arondare, asa cum au fost
acestea definite in Studiul de Fezabilitate si Aplicatia de Finantare aprobate; * Trei Contracte de
Concesiune a activititilor de operare a:

3 statii de transfer independente (Barzava, Chigineu-Cris, Sebis), o statie de compostare in tunel Arad o statiei

de transfer, sortare si compostare Ineu-Mocrea, asa cum au fost acestea identificate mai sus. Prezentie
documentatia se referd la Contractul de delegare a gestiunii unor activitdti componente ale serviciului de
salubrizare, respectiv colectarea separati si transportul separat al deseurilor menajere si al deseurilor similare
provenind din activitdti comerciale din industrie §i institutii, inclusiv fractii colectate separate din judetul Arad,
zona 3 din cele 5 zone de arondare in care a fost impartit judetul Arad.

2. SERVICIILE CARE FAC OBIECTUL DELEGARII

2.1 Obiectul Contractului
Serviciile care fac obiectul prezentei Propuneri tehnice, respectiv a procedurii
mentionate in Legea 101/2006, actualizata:

"
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- colectarea separati si transportul separat al degeurilor menajere si al deseurilor similare provenind din
activitafi comerciale din industrie §i institutii, inclusiv fractii colectate separat;

- colectarea separatd si transportul separat al deseurilor din constructii i demoléri generate de utilizatorii
casnici la solicitarea generatorului, pe baza de contract de prestiri-servicii si transportul acestora la Statia
de transfer Barzava.

- colectarea separata si transportul separat al deseurilor voluminoase generate de utilizatorii casnici la
solicitarea generatorului, pe bazid de comanda si contract de prestéri-servicii si transportul acestora la
Statia de transfer Barzava.

Mai specific, activitatile care fac obiectul procedurii de delegare sunt:

(1) colectarea separatd a deseurilor menajere reciclabile pe 3 fractii (hértie, plastic/metal si sticld) si
transportul acestora la Statia de transfer Barzava;

(2) colectarea separati a deseurilor menajere biodegradabile din mediul urban si transportul acestora la Statia
de transfer Barzava;

(3) colectarea separatd a deseurilor menajere reziduale si transportul acestora la Statia de transfer Barzava,

(4) colectarea separatd a deseurilor similare reciclabile pe 3 fractii (hértie, plastic/metal si sticld) de la
operatorii economici si institutiile publice si transportul separat al acestora la Statia de transfer Barzava;

(5) colectarea separata deseurilor similare biodegradabile din mediul urban si transportul separat al acestora
la Statia de transfer Barzava;

(6) colectarea separatd deseurilor similare reziduale si transportul separat al acestora la Statia de transfer
Béarzava;

(7) colectarea deseurilor abandonate de pe domeniul public al UAT-urilor din zona 4 Arad, la solicitarea
expresd a unititii administrative-teritoriale pe raza cireia au fost abandonate, pe bazd de comands, si
transportul acestora la Stafia de transfer Barzava,

(8) colectarea separatd §i transportul separat al deseurilor provenite de la evenimente la solicitarea
generatorului, pe bazi de contract de prestéri-servicii si transportul acestora la Statia de transfer Barzava,

(9) activitatea de colectare si transport a deseurilor voluminoase, pe bazid de contract de prestériservicii §i
transportul acestora la Statia de transfer Barzava;

activitatea de colectare si transport a degeurilor provenite din locuinte, generate de activitati de
reamenajare si reabilitare interioard/exterioard a acestora pe bazi de contract de prestéri-servicii si
transportul acestora la Statia de transfer Barzava;
Categoriile de deseuri care fac obiectul contractului de delegare sunt:
(1) deseuri municipale — deseuri menajere si asimilabile celor menajere (capitolul 20 din Lista
Europeani a Deseurilor, aprobata prin HG 856/2002):

i. deseuri reciclabile colectate separat pe 3 fractii:
- hartie/carton — 20 01 01
- plastic - 20 01 39 gi metal -20 01 40
- sticla—-2001 02
i. deseuri biodegradabile colectate separat — 20 01 08, 20.02.01 iii. deseuri reziduale (deseuri
municipale amestecate) — 20 03 01; iv. deseuri din piete — codul 20 03 02 din HG 856/2002;
v. deseuri voluminoase 20 03 07 in baza unor campanii periodice
vi.deseuri textile 20 01 11 in baza unor campanii periodice
vii. deseuri din constructii si demolari 17 01 - deseurilor provenite din locuinte, generate de activitafi
de reamenajare si reabilitare interioard gi/sau exterioard a acestora; Colectate la solicitarea
utilizatorilor

viii. deseuri periculoase provenite din gospodarii ca de ex: 20 01 33, 20 04534:15.01.10, 20.01.14,
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(2) deseuri de ambalaje rezultate de la utilizatorii casnici (categoria 15 01 din HG 856/2002)

(3) o parte din deseurile de ambalaje rezultate de la utilizatorii non-casnici (categorial 5 01 din HG 856/2002)
— cel care fac parte din categoria deseurilor similare (restul deseurilor de ambalaje din industrie comert si
institutii sunt gestionate direct de cétre generatori);

Unitatile administrativ-teritoriale pentru care se deruleaza procedura de atribuire fac parte din Zona 4
Arad si sunt prezentate in tabelul de mai jos:

ZONA 4
Zona TIP UAT Anul 2023
Zona 4 Urban | SEBIS 6,232
Zona 4 Rural | ALMAS 1,940
Zona 4 Rural | BARSA 1,656
Zona 4 Rural | BRAZII 1,202
Zona 4 Rural | BUTENI 3,165
Zona 4 Rural | CARAND 878
Zona 4 Rural | CHISINDIA 898
Zona 4 Rural | DEZNA 974
Zona 4 Rural | DIECI 1,190
Zona 4 Rural | GURAHONT 3,536
Zona 4 Rural | HALMAGEL 1,084
Zona 4 Rural | HALMAGIU 2,196
Zona 4 Rural | IGNESTI 594
Zona 4 Rural | MONEASA 801
Zona 4 Rural | PLESCUTA 1,050
Zona 4 Rural | VARFURILE 2420
Zona 4 Rural | TOTAL 29.953
2.2 Cerinte organizatorice minimale

In calitate de Delegat al serviciului de salubrizare vom asigura:

a) respectarea legislatiei, normelor, prescriptiilor si regulamentelor privind igiena muncii, protectia muncii,
gospoddrirea apelor, protectia mediului, urmérirea comportérii in timp a constructiilor, prevenirea i
combaterea incendiilor;

b) exploatarea, Intrefinerea §i reparafia instalafiilor si utilajelor cu personal autorizat, in functie de
complexitatea instalatiei si specificul locului de munci;

c) respectarea indicatorilor de performanta si calitate stabiliti prin Anexa nr.8 a contractului de delegare a
gestiunii;

d) furnizarea catre autoritatea administratiei publice locale, respectiv A.N.R.S.C, a informatiilor solicitate si
accesul la documentatiile si la actele individuale pe baza cérora presteaza serviciul de salubrizare, in
conditiile legii;

h




g)

h)

1))

k)
D

m)
n)
)

m)

n)
0)
p)

Q)

prestarea serviciului de salubrizare la toti utilizatorii din raza unitatilor administrativ-teritoriale pentru care
are contract de delegare a gestiunii, colectarea tuturor categoriile de deseuri care fac obiectul contractului
si ldsarea 1n stare de curdtenie a spatiilor destinate depozitdrii recipientilor de precolectare;

aplicarea de metode performante de management care sd conducd la reducerea costurilor de operare si la
reducerea cantitdtilor de deseuri eliminate prin depozitare, prin cresterea proportionala a cantititilor de
deseuri reciclabile /biodegradabile/valorificate din cantitatea totala de deseuri colectate, in
conformitate cu art. 9 alin. (1) lit. p) din OUG196/2005;

dotarea utilizatorilor cu mijloace de realizare a precolectérii selective in cantitéti suficiente, etanse in
conformitate cu prevederile standardelor aplicabile adecvate mijloacelor de transport pe care le au in dotare
inlocuirea containerelor de precolectare amplasate pe platformele de colectare/puncte de colectare care
prezintd defectiuni sau neetanseitti;

sa intretina platformele de colectare in conformitate cu prevederile Normelor de igiend si sinitate publica
privind mediul de viatd al populatiei, nerespectarea acestei clauze fiind considerata incilcare semnificativa
a obligatiilor contractuale

elaborarea planurilor anuale de revizii i reparatii executate cu forte proprii si cu terti;

Vehiculele pentru transportul deseurilor solide trebuie sé fie acoperite si prevédzute cu dispozitive de golire
automati a recipientelor de precolectare secundard si si nu permita rispandirea continutului in cursul
transportului. Ele vor fi intretinute igienic si dezinfectate periodic; in acest scop, compartimentul destinat
deseurilor va fi executat din materiale rezistente la solicitiri mecanice si agresiuni chimice. Va fi prezentat
spre aprobare graficul efectudirii operatiunilor de igienizare si dezinfectare precum si modalitatea de
realizare a operatiunilor, nerespectarea acestei clauze fiind considerata incédlcare semnificativa a
obligatiilor contractuale

realizarea unui sistem de evidenta a sesizdrilor si reclamatiilor i de rezolvare operativi a acestora;
evidenta orelor de functionare a utilajelor;

tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor §i raportarea periodica a situatiei autorititilor competente,
conform reglementarilor in vigoare;

tinerea unei evidente a gestiunii deseurilor si raportarea periodicd a situatiei autoritdtilor competente,
Agentiei de protectie a Mediului si Delegatarului, conform reglementarilor in vigoare inclusiv raportarea
fractiilor de deseuri colectate conform prevederiilor acestui Caiet de sarcini; Responsabilitatea pentru
corectitudinea datelor furnizate este in sarcina Delegatului.

personalul necesar pentru prestarea activitatilor asumate prin contract;

conducerea operativa prin dispecerat si asigurarea mijloacelor tehnice §i a personalului de interventie;

o dotare proprie cu instalatii si echipamente specifice necesare pentru prestarea activititilor in conditiile
stabilite prin contract.

alte conditii specifice stabilite de catre delegatar.

Prestarea activitdtilor de colectare si transport a deseurilor se va executa astfel incat si se asigure:

a)

b)
d)
e)
f)

g)

continuitatea §i permanenta activitdfii, indiferent de anotimp s§i conditiile meteo, cu respectarea
prevederilor contractuale;

corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activitdii la cerintele utilizatorului; c) controlul calitatii
serviciului prestat;

respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activititii,

tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;

respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autorititile administratiei publice locale
in conditiile legii;

prestarea activititii pe baza principiilor de eficientd economicé, avand ca obi@cteededycerea costurilor de
prestare a serviciului;




h) asigurarea capacititii de transport a deseurilor, pentru prestarea serviciului la toti utilizatorii din ariile
administrativ-teritoriale incredintate;

i) indeplinirea indicatorilor de performanta a prestérii activititii, specificati in Anexa nr.8 a Contractului de
delegare;

j) asigurarea, pe toatd durata de executare a serviciului, de personal calificat §i in numar suficient.

2.3. Activititile serviciului de salubrizare, care fac obiectul delegirii sunt:
(1) colectarea separatd si transportul separat al degeurilor menajere si al deseurilor similare provenind din
activititi comerciale din industrie §i institutii, inclusiv fractii colectate separat;
(2) colectarea separata a deseurilor biodegradabile prevazulte la Art. 33 si Art.1 alin 3 din Legea 181/2020
(3) colectarea si transportul deseurilor provenite din locuinte, generate de activitdti de reamenajare si
reabilitare interioard si/sau exterioard a acestora,
(4) colectarea deseurilor, altele decat cele prevazute la lit. a) din Ordnanta 92/2021; (deseuri reziduale)
(5) colectarea deseurilor periculoase provenite din gospodirii prevazulte la Art. 30 din Ordnanta 92/2021
(6) colectarea deseurilor deseurilor voluminoase inclusiv mobila si saltele
(7) colectarea deseurilor textile
(8) colectarea deseurilor abandonate pe teritorul administrativ al UAT urilor din aria de delegare Art.4 alin
5 din Legea 101/2006

Activittile viitorului serviciu de salubrizare enumerate mai sus, sunt in conformitate cu prevederile
legislatiei aplicabile, fara a se limita la acestea: Legii nr. 101/2006 actualizata privind serviciul de salubrizare
al localititilor, art. 2 alin 3), Ordonanta nr 92/2021 privind regimul deseurilor, Legea 181/2020;

2.1. Durata de derulare a contractului
Durata contractului de delegare va fi de 1 an (12 luni).

3. MANAGEMENTUL SI ORGANIZAREA ACTIVITATII (PLANUL DE ORGANIZARE AL
ACTIVITATID)

3.1. Perioada de mobilizare.

Perioada de mobilizare va fi de 15 zile si curge de la data semnérii contractului. Avand in vedere
complexul de activitati propus a fi derulate, am luat act de posibilitatea prelungirii cu incd 15 zile a perioadei
de mobilizare, din otive ce exclud culpa operatorului

In timpul Perioadei de mobilizare, vom anunta operatorii economici care gestioneaza instalatiile de
tratare si eliminare a deseurilor, generatorii de deseuri similare si alti operatori posibil interesati, despre
detaliile serviciilor ce vor fi furnizate in baza acestui Contract.

In timpul Perioadei de Mobilizare Delegatul, in acord cu Delegatarul, va anunta generatorii de deseuri
municipale in legaturd cu detaliile noilor servicii de bazi care fac obiectul Contractului.

In timpul Perioadei de Mobilizare, Delegatul va definitiva pregitirile pentru punerea in aplicare a
Serviciului, dupa cum urmeaza:
(1) Vom face demersurile pentru obtinerea tuturor autorizatiilor si licentelor necesare pentru prestarea
servicilului de salubrizare si va incheia contracte cu furnizorii de utilitati.
(2) Vom obtine orice echipament suplimentar, vehicule, instalatii, dotari pe care le va considera necesare
prin oferta sa, pentru a putea executa complet Serviciul;
(3) Vom prelua bunurile de retur puse la dispozitie de CJ Arad, pe baza de proces verbal anexa la contract.
(4) Echipamentele de colectare si precolectare vor fi amplasate pe platformele de colectare sau vor fi
transportate direct la utilizatori.
(5) Vom angaja si va instrui personalul necesar; ﬁ%
(6) Vom obtine acces, pe propria raspundere, la orice amplasamente, facjlitat] si.dgcatti®necesare pentru
prestarea Serviciului. DE ,‘,"‘ \ONS .




(7) Vom intocmi, Tnainta si obtine aprobarea UAT-urilor pentru sistemul de decontare al activitatilor care
nu sunt incluse in pretul contractului.
(8) Vom intocmi si supune aprobirii Delegatarului proceduri specifice de inspectie vizuala si acceptare
pentru colectare a deseurilor depozitate in pubele si containere. Procedura dupa aprobarea delegatarului va fi
facutd cunoscuta utilizatorilor serviciului.
(9) Delegatul va preda Delegatarului manualele si alte documente necesare — planuri, programe, rapoarte,
conform aferente bunurilor de retur.
(10) Delegatul va intocmi conform legislatiei in vigoare si inainta Delegatarului pentru avizare modelul de
contract tip de prestatie pe care-l va incheia cu utilizatorii Serviciului de colectare si transport deseuri,
utilizatori non-casnici. Contractul tip va purta pe fiecare pagind vizibil viza ADI SIGD Arad.
(11) Vom incheia contracte de prestari-servicii conform Contractului tip avizat cu utilizatorii UAT uri si
utilizatori non-casnici din aria de operare.
(12) Delegatul isi va executa in totalitate si la timp obligatiile mentionate in prezentul Caiet de Sarcini, in
conformitate cu oferta depusa si Programul Perioadei de Mobilizare.
(13) Vom amenaja Baze de lucru, inclusiv zonele pentru stocarea temporara si tratarea fluxurilor speciale de
deseurt,
(14) Vom instala si intretine un sistem informatic computerizat, unde vor fi stocate si procesate datele legate
de functionarea acestuia, cu respectarea tuturor cerintelor prevazute in Caietul de sarcini. In cadrul sistemului
informatic Delegatul va implementa si mentine o Baza de Date a Operatiunilor. Sistemul informatic trebuie
sd poatd genera rapoarte zilnice, lunare, trimestriale si anuale prin agregarea si procesarea numarului mare de
inregistrari primite zilnic. Sistemul va fi online cu posibilitatea de accesare securizata de cétre Delegatar.

In perioada de mobilizare vor fi desfasurate minim urmatoarele activitati:

a) angajarea personalului necesar la un grad de cel putin 85%, posturile cheie vor fi ocupate de la data
semnarii contractului. Mentionam aici ca S.C. Demo Recycling Solutions S.R.L. desfasoara activitati
de salubrizare in Zona 3, conform Contractului de delegare nr. 5004/29.11.2023. Astfel, S.C. Demo
Recycling Solutions S.R.L. a incadrat in munca personal din aria de delegare pentru care am asigurat
instruirea in concordanta cu cerintele postului. In caz de atribuire a contractului, personalul necesar va
fi recrutat tot din aria de delegare. Instructajul cu privire la echipamentele folosite si modalitatea de
lucru va fi asigurat de catre personalul propriu. Instructajul SSM/PSI va fi asigurat prin terte societati
furnizoare.

b) procurarea utilajelor si echipamentelor necesare (pentru categoriile de deseuri care fac obiectul
contractului) si amplasarea lor in teritoriu — cumpdrare, inchiriere, leasing;

c) amenajarea si autorizarea activititilor in conformitate cu cerintele legale pentru toate punctele
de lucru (inclusiv bazele de lucru);

d) amenajarea si autorizarea unor baze de lucru care sd permitd gararea autospecialelor, intretinerea
acestora si sa faciliteze accesul mai rapid spre UAT-urile din care se va face colectarea si transportul
deseurilor municipale;

e) preluarea de la CJ Arad a bunurilor de retur date in administrare (inclusiv testarea acestora, daca este
cazul)

f) distribuirea recipientelor (date in administrare §i achizitionate) la punctele de colectare si catre
generatorii de deseuri, dupa cum va fi cazul (gratuit, contra cost sau pe baza de contract de comodat),
se va realiza printr-o procedura de predare primire intre detinatorul bunurilor de retur si Operator.

g) obtinerea tuturor avizelor/autorizatiilor/licentelor necesare pentru desfasurarea activitatilor
contractului;

h) instalarea si intretfinerea unui sistem informatic computerizat, unde vor fi stocate si procesate datele
legate de functionarea acestuia, cu respectarea tuturor cerintelor previzute inCajetul de sarcini. In
cadrul sistemului informatic Delegatul va implementa si mentine o Ba
Sistemul informational trebuie sa poata genera rapoarte zilnice, lunagg
agregarea si procesare a numarului mare de Inregistrari primite zilnic;
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i) incheierea acordurilor cu operatorii economici care vor presta servicii in vederea indeplinirii scopului
contractului, cum ar fi: operatorul instalatiilor de gestionare a degeurilor unde vor fi transportate
deseurile colectate, operatorul specializat in colectarea anvelopelor uzate, etc ;

j) campanii de informare si constientizare a beneficiarilor privind colectarea separaté a deseurilor.

k) alte masuri prevdzute a fi indeplinite in perioada de mobilizare, conform contractului de delegare a
gestiunii.

) incheierea unor contracte / angajament comerciale necesare inceperii activitatii (contracte cu furizorii
de servicii de utilitati publice pentru utilitatile necesare la baza de lucru; contracte cu furnizorii locali
de carburanti / consumabile / service auto)

m) instruirea personalului nou angajat in concordanta echipamentele si cu modalitatea de prestare a
serviciilor prezentate in propunerea tehnica; instructajul SSM/PSI se face la angajare; instructajul
pentru operarea noilor echipamente si realizarea noilor proceduri de lucru va fi realizat atat teoretic,
cat si practic, ulterior fiind organizata si o testare a a asimilarii noilor informatii.

n) intocmirea Fisei de prezentare si a documentatiei necesare si solicitarea/obtinerea autorizatiei de
mediu pentru baza de lucru si pentru activitatile desfasurate.

Se convine ca sfarsitul perioadei de mobilizare (Data inceperii activitatii) este la data la care toate conditiile
de la literele a) — o) din paragraful de mai sus sunt indeplinite in mod cumulativ, dar nu mai mult de 15 de
zile, cu posibilitate de prelungire in cazuri temeinic justificate si care nu sunt imputabile operatorului ,cu
maximum de 15 de zile de la data semnarii contractului de delegare. Pentru emiterea ordinului de incepere
trebuie sa fie indeplinite cel putin conditiile prevazute la art.3 din contract.

3.2. Amenajarea bazei de lucru si implementarea sistemului informatic

3.2.1.Amenajarea bazei de lucru

Operatorul este responsabil cu amenajarea si autorizarea cel putin a unei Baze de lucru operationale,
al cérei amplasament sa fie situat In zona delegatd sau in apropierea acesteia, fird a crea un disconfort
riveranilor acesteia. Este necesara amenajarea Bazei de lucru pentru a asigura posibilitatea de interventie
imediata ori de cate ori este necesar.

Baza se lucru logistica trebuie si fie astfel organizata incat si fie asigurate:

(1)  gararea in conditii optime a masinilor/echipamentelor cu care operatorul presteazi activititile ce i-au
fost delegate conform contractului ce va fi semnat intre parti, in vederea asigurarii disponibilititii imediate a
acestora In cazul conditiilor meteo extreme;

(2)  desfasurarea in bune conditii a operatiilor de intretinere a masinilor §i echipamentelor, astfel incét
acestea si fie disponibile si utilizabile la intreaga capacitate pe toatd durata derulérii contractului;

(3)  stocarea temporard (daca este cazul) a fluxurilor speciale de deseuri: deseuri periculoase din deseuri
menajere si deseuri textile

Pe perioada deruldrii contractului, Baza de lucru nu poate fi sub nicio forma utilizatd pentru
desfasurarea de activititi care nu fac obiectul contractului incheiat.

Operatorul este responsabil cu amenajarea si autorizarea a unui spatiu de stocare temporara la Baza de
lucru, pentru gestionarea fluxurilor speciale de deseuri (deseuri menajere periculoase, deseuri textile).

In vederea rezolvarii cat mai prompte a tuturor situatiilor aparute, Operatorul trebuie si asigure
functionarea unui sistem de dispecerat care si asigure preluarea tuturor solicitérilor si reclamatiilor aparute si
rezolvarea acestora intr-un timp cat mai scurt.

3.2.2. Implementarea sistemului informatic

Operatorul va instala, utiliza si intretine un sistem informatic computerizat, unde vor fi stocate si
procesate datele legate de prestarea activitatilor de salubrizare.

Principalul obiectiv al implementarii sistemului informatic este de a peragitR

elegatarului sa poata
re\care fac obiectul

contractului incheiat. (-,\.g\é



Sistemul informational trebuie si poatd genera rapoarte zilnice, siptamanale, lunare, trimestriale si
anuale prin agregarea si procesarea numarului mare de inregistrari primite zilnic.

Sistemul informatic va fi implementat inca din etapa de mobilizare si va trebui sa fie utilizabil la data
inceperii prestarii serviciului.

Sistemul informational trebuie astfel realizat incat si faciliteze aplicarea cerintelor din OUG nr.
196/2005 privind Fondul pentru mediu cu modificarile si completirile ulterioare si a OM nr. 578/2006 pentru
aprobarea Metodologiei de calcul al contributiilor si taxelor datorate la Fondul pentru mediu, cu modificarile
si completarile ulterioare, referitoare la obiectivul anual de diminuare a cantitatilor de deseuri municipale
colectate si trimise spre depozitare.

Operatorul este liber si aleagi solutiile hardware si software de realizare a Sistemului informatic,
tindnd seama de cerintele minime privind raportarea.

Operatorul va tine un jurnal zilnic al activitatilor, care va cuprinde cel putin urmatoarele date:

(1)  traseul de colectare si codul acestuia;

2) conducitorul vehiculului;

(3) cantitétile si categoriile de deseuri colectate;

(4)  instalatia la care au fost transportate;

(5) incidente, inregistrari ale problemelor, intreruperi programate si neprogramate, defectiuni si accidente,
activitati de Intretinere sau reparatii si timpii de oprire a serviciilor, inlocuirea vehiculelor, echipamentelor sau
personalului, conditii atmosferice, etc.;

(6)  registre ale lucririlor de Intretinere §i reparatii realizate la fiecare echipament;

(7 vehicule (utilizate/neutilizate, motivele neutilizarii vehiculelor etc.);

(8)  plangeri si notificéri primite si raspunsurile corespunzdtoare;

(9)  problemele apdrute si solutiile folosite;

(10) orice alte date inregistrate solicitate de Delegatar.

Delegatarul isi rezervd dreptul de a solicita periodic si furnizarea de Rapoarte zilnice.

Toate utilajele utilizate de Operator pentru efectuarea serviciilor trebuie s3 fie dotate cu sistem GPS
iar sistemul informatic trebuie sa inregistreze rutele de deplasare ale acestora. In cazul utilajelor care nu au
dotare GPS se admite un angajament/declaratie din partea Ofertantului ca in cazul in care oferta va fi declarata
castigitoare, utilajele vor fi dotate cu echipamente GPS pe parcursul perioadei de mobilizare. La sfarsitul
perioadei de mobilizare toate utilajele puse la dispozitie trebuie sd indeplineascd cerintele solicitate prin
documentatia de atribuire. Delegatarul va avea poaibilitaatea de acces la sistemul de pozitionare al tuturor
autovehiculeleor de colectare si transport a deseurilor in timp real. Precum si asigurarea accesului la istoricul
pozitiilor pe o perioada de minim 90 zile calendaristice.

In cazul defectiunilor la sistemul GPS si la sistemul informatic, Delegatul va asigura remedierea
acestora in maxim 48 de ore.

Formatul standard al rapoartelor (zilnice, saptdmanale, lunare, trimestriale si anuale) se va conveni
intre Delegatar si Operator in perioada de mobilizare.

3.3. Colectarea deseurilor.

In calitate de delegat avem obligatia de a desfégura activitatile de colectare separata §i transport separat
al deseurilor municipale, in conditiile legii, in unititile administrativ-teritoriale pentru care se deruleaza
procedura de atribuire.

Prin deseuri municipale se intelege deseurile generate de populatie in urma activitdtilor desfdsurate in
gospodariile proprii, precum si deseurile similare acestora, generate de utilizatori non-casnici

3.3.1. Colectarea separata si transportul deseurilor municipale

Prestarea activititilor de precolectare, colectare si transport al deseurilo v
inclusiv a deseurilor periculoase din deseurile menajere, cu exceptia celor cu r 7al, s¢ va executa
astfel Tncat si se realizeze:
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(1) Acoperirea intregii arii administrativ teritoriale in care s-a delegat serviciul;
(2) Colectarea intregii cantitati de deseuri municipale generate de la toti utilizatorii;
i se va asigura colectarea separata pentru cel putin deseurile de hartie, metal, plastic si sticla din deseurile
municipale;
ii. se va asigura colectarea separatid a deseurilor biodegradabile destinate compostirii/digestiei anaerobe
din deseurile municipale din mediul urban
iii. se va asigura colectarea separatd a Deseurilor periculoase provenite din gospodarii de la utilizatorii
casnici prin campanii de colectare periodice

Se vor colecta in sistem ,,la cerere” , de la utilizatorii care solicita acest serviciu, urmatoarele tipuri de
deseuri:
i. deseurile provenite din locuinte, generate de activitdfi de reamenajare §i reabilitare interioard si/sau
exterioard a acestora
ii. deseurile verzi provenite din parcuri si gradini (iarba, frunze, crengi, resturi vegetale etc)
i1i. deseuri voluminoase, inclusiv saltele gi mobila de la toti utilizatorii

Se vor colecta deseurile abandonate pe domeniul public al UAT-urilor din zona de colectare deservita,
inclusiv anvelopele uzate; in conformitate cu prevederile Art. 4 alin 5 din Legea 101/2006, vom asigura:

1. continuitatea prestérii serviciului de colectare si transport, indiferent de anotimp si conditiile meteo,
cu respectarea prevederilor contractuale;

2. adaptarea si actualizarea graficului de prestare a serviciului §i comunicarea acestuia delegatarului cu
cel putin 7 zile inainte pentru cazul in care acesta se suprapune cu sarbatori legale corelat cu informarea
prealabila a utilizatorilor serviciului si corelat cu programul de operarea al Statiei de sortare Arad,
Statiei de compostare Arad si a Depozitului ecologic Arad sau dupa caz a statiilor de transfer si a statiei
complexe Ineu-Mocrea,

3. corectarea §i adaptarea regimului de prestare a activitdtii de colectare si transport la cerintele
utilizatorului, cu respectarea graficului, fluxului si a tuturor prevederilor contractuale, toate acestea
fiind conditionate de avizarea prealabila a delegatarului;
controlul calititii serviciului prestat;
respectarea instructiunilor/procedurilor interne de prestare a activitatii de colectare si transport;
tinerea la zi a documentelor cu privire la prestarea serviciului;
respectarea regulamentului serviciului de salubrizare aprobat de autoritatea administratiei publice
locale si ulterior de AGA a delegatarului, in conditiile legii;

8. prestarea activitatii de colectare si transport pe baza principiilor de eficientd economica, avand ca
obiectiv reducerea costurilor de prestare a serviciului;

9. asigurarea capacitdtii de colectare si transport al deseurilor, pentru prestarea serviciului la toti
utilizatorii din aria administrativ-teritoriala Incredintata,

10. normele nationale privind emisiile poluante si asigurdrii unui serviciu de calitate;

11. indeplinirea indicatorilor de performanta a prestirii activititii de colectare si transport, specificati in
caietul de sarcini in conditiile legii

12. asigurarea, pe toatd durata de prestare a serviciului, de personal calificat si Tn numar suficient.

Operatorul are obligatia de a tine o evidentd exactd a cantitétilor colectate, pe categorii de deseuri, si
UAT. Astfel, pentru fiecare UAT, vor fi evidentiate cantitatile de deseuri colectate pe categorii de deseuri
(plastic/metal, hartie/carton, rezidual, biodeseuri, deseuri voluminoase, DCD-uri, deseuri periculoase, etc), pe
generator (casnic sau non-casnic - caz in care va fi evidentiata denumirea si adresa generatorului, cu indicarea
documentului de transport. Totodata, vor fi evidentiate si alte informatii, precum: autospeciala, data colectarii,
echipajul deservent, nr. de curse zilnice, cantitatea pe fiecare cursa.

Vor fi pastrate in copie, atat pe format hartie, cat si electronic, formulareje:
cantar si foile de parcurs

SN

angport, bonurile de
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Daca operatorul care presteazd mai multe tipuri de activititi sau mai multe servicii va tine evidente
distincte pe fiecare activitate sau tip de serviciu, avand contabilitate separata pentru fiecare tip de activitate,
serviciu, aplicabile contractului de delegare.in conformitate cu prevederile Art. 19 alin 3) din Legea 101/2006.

Numirul de locuitori din aria de operare este prezentat in Propunerea tehncia

Modalitatea de gestionare pe fluxuri de generare este urmétoarea:

Deseurile reziduale precolectate in amestec de utilizatorii casnici i non casnici din localitatile Zonei 4,
vor fi colectate si transportate la Statia de Transfer Sebis.

Deseurile reciclabile colectate separat din localitatile Zonei 4, vor fi colectate i transportate la Statia de
Transfer Sebis

Bio-deseurile si deseurile verzi colectate separat din localitdtile urbane ale Zonei 4, vor fi colectate si
transportate la Statia de Transfer Sebis.

Deseurile textile colectate separat din localitatile Zonei 4, vor fi colectate prin campanii de colectare
periodice si transportate la la operatori specializati pe baza unui contract.

Deseurile abandonate de pe domeniul public al UAT urilor colectate separat din localitatile Zonei 4, vor
fi colectate si transportate la Statia de Transfer Sebis.

Deseurile provenite din locuinte, generate de activitdti de reamenajare si reabilitare interioard si/sau
exterioard a acestora colectate separat din localititile Zonei 4, vor fi colectate gi transportate la Statia de
Transfer Sebis.

Deseurile Voluminoase generate in gospodarii vor fi colectate prin campanii de colectare periodice si
transportate la Statia de Transfer Sebis.

Toate fluxurile de deseuri colectate in sistem ,,la cerere” vor respecta modalitatea de gestionare descrisa
anterior.

3.3.1.1. Colectarea separata gi gestionarea deseurilor menajere

Degeuri menajere

Operatorul va implementa in primul an de operare sistemul de colectare a deseurilor biodegradabile de
la utilizatorii casnici in sistem de colectare la platforme de colectare existente in zona de blocuri in mediul
urban si va completa sistemul de colectare din poarta in poarta din mediul urban in zona de locuinte individuale
prin dotarea acestora cu pubele cu volumul de 120 1, acolo unde aceste pubele nu au fost distribuite deja in
conformitate cu anexele prezentei documentatii.

Deseurile reciclabile (hartie& carton, Plastic& metal, sticla) ce vor fi colectate separat vor fi transportate
la Statiile de transfer arondate fiecare zone respectiv Statia de sortare Ineu.

Modalitatea de colectare a deseurilor menajere este urmatoarea:

Colectarea deseurilor menajere pe fractii se va face astfel:

(1)  deseurile menajere reciclabile mediul urban

In zona de blocuri, colectarea se va realiza prin aport voluntar in puncte de colectare. Colectarea
deseurilor reciclabile pe tip de material se realizeaza astfel:
*  Container de 1.1 mc (de culoare albastra) pentru colectarea deseurilor din hartie si carton;
. Container de 1,1 mc (de culoare verde) pentru deseurile de sticld;
. Container de 1,1 mc (de culoare galbena) pentru deseurile de plastic si metal;

Colectarea separatd a deseurilor reciclabile in zona de blocuri se va face din puncte de colectare.
Numarul punctelor la nivel de UAT si adresa acestora sunt prezentate in Anexa 3 CS

in zona de case colectarea deseurilor reciclabile se va realiza astfel:
. prin aport voluntar in puncte de colectare sau prin campaniile trimestyiglg "Qr organiza, pentru
deseurile de sticld in containere de 1,1 mc; (de culoare verde)
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. prin sistemul din poartd in poartd pentru deseurile din hértie/carton in saci de plastic de 120 1 albastrii,
respectiv galbeni pentru deseurile de plastic si metal.

(2)  deseurile menajere reziduale din mediul urban:

Zona blocurilor - colectarea se va realiza prin aport voluntar in puncte de colectare, echipate cu
containere metalice de 1.1001.;

Zona caselor — sistem din ,,poartd in poarti”; colectarea se va realiza individual de la fiecare casi,
utilizatorii fiind dotati cu europubele de 120 1.

3) Biodeseurile din mediul urban

Zona blocurilor - colectarea se va realiza prin aport voluntar in puncte de colectare, echipate cu
Containere de 1.1mc numdrul total de puncte de colectare biodeseuri va fi aceleasi puncte cu deseurile
reciclabile;

Zona caselor — colectarea se va realiza prin sistemul din poarté in poartd, unde gospodariile vor primi
pubele de 120 1.
(4)  deseurile menajere reciclabile mediul rural
- deseuri din plastic si metal colectare in saci galbeni de 120l din poarta in poarta furnizati de delegat;
- deseuri din hartie si carton — din poarta in poarta in saci albastrii de 1201 furnizati de delegat
- deseuri sticld — in campanii trimestriale
(5) deseurile menajere reziduale din mediul rural:
- din poarta in poarta, colectarea se va realiza individual de la fiecare casa in europubele de
120 1;
Delegatul va respecta frecventele pentru colectarea deseurilor conform prevederilor CS:

. Frecventa de colectare  —| Frecventa de colectare — degeuri
Udr:g?t? ) deseuri menajere reziduale similare reziduale
- 1aprilie—30 |1octombrie— | 1aprilie—30 | 1 octombrie -
septembrie 31 martie septembrie 31martie
- 1 datd pe sdptdménd in zona de | Ori de céte ori este necesar, in
case ' functie de cantitatea de deseuri
generata.
La platforme:
zilnic, in zona| o dati la cel
- centrald, dela | mult 3 zile
sectorul
alimentar,
hoteluri, piete,
spitale,
gridinite s
crese si o datd
la doui zile in
celelalte cazuri
1 data/|l datd/|l datd/|1 daté/
Rural IR G i RO
saptamana saptamana saptamana sapt
Unitate Frecventa de colectare —  deseuri| Frecventa
administrativ | reciclabile menajere deseuri recic ﬁ

~
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- teritorials . i _ ; ._
erttoriaia Zona blocuri Zona case SprIie — no}er.nbne
octombrie martie
- hartie §i carton, |~ lue 5 con,
plastlc sl metal — plastlc $1 metal —
Cx AL sdptdmani
saptamana : i . A -
. sfiila _1datila|- Sticla -  in|Ori de cate oni este necesar,
Sebis doul siptimani campanii o datd pe | in functie de cantitatea de
- deseuri tnimestru deseuri generata. '
. : - deseuri
glodeigr aj;l;ile < biodegradabile -
?m, ad Pel  de1datipe
s siptimina
Unitate Frecventa de colectare
administrativ = :
teritoriald Deseuri reciclabile menajere Deseuri reciclabile similare
i g::;?a% (;a;,a;tt(;:l,’glll?stlc-metal d On de céte ori este necesar, in
Rural - sticls—in campanii o dati pe functie fie cantitatea de deseuri
- generata.
Unitate Frecventa de colectare
administrativ s - ,
teritoriald Biodeseuri - casnic - | Biodeseuri - non casnic
~ Ldata po siptimana Ori de cite ori este necesar, in
Sebis functie de cantitatea de deseuri
generata.

Frecventa de colectare a biodeseurilor in mediul urban de 1 data pe saptamana (52 ridiciri/an) In
zona rurala se promoveaza varianta compostarii individuale pentru bio-deseuri.

in zilele caniculare , in mediul urban, se va asigura colectarea deseurilor cu o frecventd mai ridicatd
decat cea mentionati, astfel incat si fie redusa la minim probabilitatea de aparitie a mirosurilor neplacute.

Numarul de recipiente puse la dispozitia Operatorului de catre delegatar pentru colectarea deseurilor
este prezentat in Anexa la caietul de sarcini.

Numarul de recipiente care trebuie puse la dispozitie de catre Operator, pentru colectarea deseurilor
menajere este prezentat in Anexa prezentei propuneri tehnice.

Este interzisa amestecarea deseurilor reciclabile colectate separat in masina de colectare.

Operatorul este obligat sd colecteze deseurile din toate recipientele care sunt pline sau partial pline
(pubele si containere) de pe traseu. Dupd golire, recipientele trebuie sa ajunga la locul de unde Operatorul le-
a ridicat sau la locul lor obisnuit. Operatorul se va asigura cé toate containerele sunt protejate, blocandu-le din
nou rotile, dupa caz, in urma colectarii. Capacul trebuie mereu inchis dupi golire.

Operatorul este de asemenea obligat sa curete si sa intretina platformele punctg ecolectare la fiecare
colectare. De asemenea Operatorul are obligatia colectarii deseurilor amplass 23 m in jurul
fiecarei platforme de colectare in masura in care deseurile corespund fluxurilqg 2 ddcumentatie. In
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cazul in care siutatia depunerii deseurilor in afara platformei/recipientelor de colectare are caracter repetitiv,
acesta va informa Delegatarul si impreuna cu acesta vor stabili masurile de remediere necesare aflate in
controlul fiecarei parti (de ex: informarea utilizatorilor, redimensionarea platformelor, securizarea acestora,
masuri coercitive, etc.).

In cazul platformelor de colectare colectiva a deseurilor situate in mediul urban, dupa caz, in mediul
rural, vom lua masuri de securizare a acestora cu dispozitive de inchidere.

In cazul impristierii deseurilor din containere sau vehicule in timpul colectarii sau transportului pani la
locul de tratare/eliminare, Operatorul are obligatia de a le indepérta imediat (Constituind un real pericol pentru
traficul rutier sau pietonal un asemenea incident).

Operatorul nu va avea obligatia de a goli recipientele pentru deseuri in urmaétoarele cazuri:

(1) Daci recipientele care apartin utilizatorilor individuali nu sunt amplasate in afara proprietatii
acestora, pe domeniu public, la data stabilitd pentru colectare.

(2)  Dacd proprietarii sau reprezentantii acestora si-au neglijat responsabilitatea de a curdta de zdpada
aleile si soseaua/ trotuarul din fata recipientului (daca este necesar), cauzand un inconvenient serios pentru
personalul Delegatului.

In cazul in care recipientele sunt umplute pani la refuz in mod repetat, ingreunand astfel manipularea,
Operatorul va trebui si ia urmitoarele masuri:

(1)  Pentru recipientele aflate pe proprietate publica: Operatorul va furniza recipiente suplimentare
si/sau va cregte frecventa colectirii pentru a rezolva problema cu aprobarea Delegatarului;

(2)  Pentru recipientele aflate pe proprietate privatd: Operatorul il va informa pe utilizator despre
problema printr-o instiintare, mentionand cantitatea contractuala aferenta fiecarui utilizator in conformitate cu
indicii de genenerare a deseurilor, modalitatea de separare la sursa a deseurilor reciclabile si a biodeseurilor,
urménd ca Operatorul si ii furnizeze un recipient suplimentar in cazul in care este respectata modalitatea de
colectare separata la sursa pentru fiecare flux de deseuri (de exemplu daca creste numarul utilizatorilor intr-
un anumit imobil).

Operatorul trebuie s& asigure mijloacele de transport/echipamentele necesare pentru colectarea si
transportul Tntregii cantitati de deseuri menajere, avand in vedere cantitétile de deseuri si frecventa de colectare
cerutd, conform prezentului caiet de sarcini.

Resurse tehnice si de personal.

Activitatile prevazute de prezentul contract vor fi organizate calendaristic de luni pana vineri, programul
de lucru fiind de 40 de ore / saptamana, de regula intre 08-16.

Golirea autospecialelor se va face zilnic, la statia de transfer unde este arondat UAT-ul de pe raza caruia
au fost colectate deseurile, inainte de gararea acestora la autobaza noastra.

Autospecialele urmeaza a fi igienizate (spalate) pe interior si pe exterior, astfel incat sa aiba permanent
un aspect curat. Igienizarea benei se va face ori de cate ori autospeciala va fi folosita pentru alt flux de deseuri
decat cel pentru care este destinata in mod regulat, atat anterior, cat si ulterior colectarii pe celalalt flux.

Pentru fiecare flux de deseuri si fiecare zona de colectare am ales sa alocam resurse tehnice si de personal
separate, conform specificatiile caietului de sarcini.

Colectarea deseurilor menajere se va face in mod separat pentru fiecare uat si flux de deseuri in parte,
evitandu-se amestecarea in aceasi autospeciala de colectare a deseurilor provenind din mai multe UAT-uri sau
din mai multe categorii.

In continuare, vom prezenta resursele tehnice si de personal arondate fiecarei zone de colectare in parte:

Zona 4:

a. Colectarea deseurilor reciclabile:

Dotare tehnica:

1. Autogunoiera Renault/Nissan F241 cu un volum util de 6 mc - opera




2. Autogunoiera Renault/Nissan F241 cu un volum util de 6 mc - operator (Euro 6)
Resurse umane: 2 conducatori auto si 2 muncitori incadrati cu norma intreaga

b. Colectarea deseurilor reziduale:

Dotare tehnica

1. Autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)

2. Autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)

3. Autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)
Resurse umane: 3 conducatori auto si 6 muncitori incadrati cu norma intreaga.

c. Colectarea biodeseurilor:

Dotare Tehnica:

1. Autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)
Resurse Umane: 1 conducatori auto si 2 muncitori

Tinand cont de cantitatile de biodeseuri estimat a se colecta, precum si de frecventa activitatii,

autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)impreuna cu personalul deservent,
urmeaza a fi alocate si activitatii privind colectarea deseurilor similare

3.3.1.2. Colectarea separati si gestionarea deseurilor similare
Degseuri similare

Operatorul are obligatia de a desfasura activitatile de colectare si transport a deseurilor similare, in
conditiile legii, de la toti utilizatorii non-casnici, astfel cum sunt acestia definiti de contractul incheiat cu
Delegatarul, in spetd operatorii economici §i toate institutiile care 1si desfdsoars activitatea in zona delegata.

Prin deseuri similare se inteleg deseurile care din punctul de vedere al naturii §i al compozitiei sunt
comparabile cu degeurile menajere, generate din comert, industrie si institutii (ex. deseuri generate in urma
activitdtilor de birou, deseurile generate 1n unititi de invatdmant etc.), cu exceptia deseurilor din productie,
din agriculturd si din activitati forestiere.

Categoriile de utilizatori non-casnici, care vor colecta separat deseuri similare, fara a constitui o
enumerare exhaustiva, pot fi :

1. orice operator economic, care desfdgoara orice activitate economica ;

ii. institutii/autoritati publice

iii. orice alta persoana juridica care genereaza deseuri iv. etc

Degeurile reciclabile necesité colectare separatd pe fractii, si anume: hartie/carton, plastic/metal si sticld
si, unde este cazul si biodeseuri/deseuri verzi.

Cantitatea estimata pentru primul an de operare de deseuri similare care urmeazi a fi colectatd din
fiecare zona este prezentata in Anexa 6 CS.

Lista Operatorilor economici si a institutiilor publice din zona delegata este prezentati in Anexa CS.
Lista poate prezenta modificari in functie de situatia din teren de la momentul prestarii serviciului. La
solicitarea Operatorului, Autoritatea contractantd poate pune la dispozitia acestuia lista actualizati a
operatorilor economici si a institutiilor publice la inceputul fiecérui an calendaristic.

Frecventa de colectare a deseurilor similare este corelati cu volumul generat si volumul recipientelor de
colectare. Delegatul va colecta deseurile de la utilizatorii non-casnici cu puncte proprii de colectare, cu o
frecventd de lucru convenité cu fiecare generator in parte, dar care sd respecte legislatia roména in vigoare in
baza contractelor individuale cu acestia.

Deseurile reciclabile (pe cele 3 fractii hértie si carton, plastic i metal si sticld) generate de institutii,
conform programului stabilit de comun acord de delegat prin contractul de prestisi~servicii cu institutia
respectiva

16




Deseurile reciclabile (pe cele 3 fractii hartie si carton, plastic si metal si sticld) generate de agenti
economici, conform programului stabilit de comun acord de delegat prin contractul de prestiri servicii cu
agentul economic respectiv

Deseurile biodegradabile generate de agenti economici, conform programului stabilit de comun acord
de delegat, cu respectarea prevederilor legale, prin contractul de prestari servicii cu agentul economic respectiv

Recipientele necesare pentru colectarea deseurilor similare, reziduale si reciclabile pot fi asigurate de
catre Operator daca este cazul. De asemenea, acesta va asigura inlocuirea recipientelor atunci cand este cazul.
Operatorul trebuie sd puna la dispozitia agentilor economici recipientele pentru colectarea deseurilor conform
art.21 alin. (2) din Legea serviciului de salubrizare a localitatilor nr. 101/2006, costurile fiind recuperate
conform prevederilor legale.

Intreaga cantitate de deseuri similare se transporti la Statia de Transfer Sebis.

Resurse tehnice si de personal.
Resurse tehnice: Autogunoiera Mercedes-Benz Econic cu un volum util de 21 mc (Euro 5)
Resurse umane: 1 conducatori auto si 2 muncitori

3.4. Colectiri ocazionale §i servicii suplimentare

In plus fati de activititile de colectare la intervale regulate, prezentate anterior, vor exista activitati de
colectare care depind partial de anotimpuri si partial de unele aranjamente speciale. Acestea pot include
colectarea deseurilor de la festivaluri, concerte, tdrguri, campinguri si alte situatii sau locatii similare.
Operatorul va fi obligat s colecteze deseurile generate in astfel de situatii si locatii la cerere si in urma
solicitdrii din partea organizatorilor evenimentelor. Frecventa i regularitatea acestui serviciu nu pot fi
estimate, dar se presupune ci reprezintd o micd parte a intregului serviciu.

Tinand cont ca nu se pot estima cantitati si frecvente, dar se presupune ca acestea nu sunt de natura a
influenta cantitativ si valoriv economia contractului, activitatea va fi prestata prin mijlocirea resurselor tehnice
si de personal prezentate la pct. 3.3.1.2. Colectaea deseurilor similare, cu mentiunea ca in caz de necesitate
pot fi alocate si alte resurse tehnice si de personal, disponibile in acel moment.

3.5. Deseurile din locuri nepermise

Operatorul de salubrizare au obligatia de a colecta deseurile abandonate pe domeniul public al
UATurilor din zona de colectare deservitd, inclusiv anvelopele uzate.

In cazul in care generatorul/detindtorul deseurilor nu poate fi identificat, cheltuielile legate de curitarea
si refacerea mediului, precum si cele de transport, valorificare, recuperare/reciclare, eliminare vor fi suportate
de autoritatea administratiei publice locale de pe teritoriul careia au fost colectate, pe baza unei situatii exacte
transmise de Operator privind locatia, tipurile si cantititile de deseuri colectate.

Decontarea se va face pe baza bonului emis de sistemul de cantarire aferent Statiei de Transfer arondate.

Dupa identificarea generatorului/detindtorului de deseuri, acesta este obligat si suporte atit
cheltuielile efectuate de administratia publicé locald cat si sanctiunile contraventionale

Delegatul va anunta Delegatarul si UAT-ul referitor la depozitele de deseuri in locuri nepermise
identificate ocazional in timpul prestarii Serviciilor si care nu se datoreaza neglijentei Delegatului. Va anunta
tipul de deseuri, amplasamentul si volumul aproximativ. Dupa investigare Delegatarul la solicitarea UAT-ului
poate instrui Delegatul si transporte aceste deseuri la depozitele de deseuri desemnate. Activitatea va fi
decontata de catre UAT-urile respective ca activitate suplimentara pe baza comenzii emise de UAT.

In cazul in care se constata ca aceste deseuri sunt abandonate de generatorii casnici enodlc in aceleasi
locuri, iar acest lucru nu se datoreazi neglijentei Delegatului, Delegatul se va consgki
autoritatile competente si va lua masuri pentru prevenirea acestor situatii in viitor.




In cazul unor abandoniri ocazionale Delegatul, in colaborare cu Delegatarul si UAT-urile poate decide
amplasarea unui indicator de interzicere a depozitarii sau poate conveni asupra altor masuri de prevenire a
depozitdrii de deseuri in locuri nepermise.

In situatiile in care Delegatul are motive obiective s nu colecteze deseurile municipale abandonate pe
spatiul public, (deseuri care vizual nu fac parte din obiectul contractului de delegare, deseuri periculoase,
deseuri provenite de la animale, cadavre de animale, etc) el va informa Delegatarul si/ sau autoritatea locald
competentd in decurs de o (1) zi iar aceasta si/ sau generatorul de deseuri respectiv vor avea obligatia de a
gestiona aceste deseuri.

Operatorul are obligatia de a colecta toate anvelopele abandonate pe domeniul public, inclusiv cele de
la punctele de colectare a deseurilor municipale si de a le preda persoanelor juridice care desfasoard activitatea
de colectare a anvelopelor uzate sau celor care preiau responsabilitatea gestiondrii anvelopelor uzate de la
persoanele juridice care introduc pe piatd anvelope noi si/sau anvelope uzate destinate reutilizarii, daca acesta
nu este autorizat in conditiile legii pentru aceastd activitate.

Plata pentru aceste servicii suplimentare nu va fi inclusd in valoarea estimatd a contractului,
realizinduse suplimentar, folosindu-se preturile unitare din fundamentarea tarifului de colectare pentru
deseurile abandonate.

Resursa tehnica si de personal folosita va fi aleasa in functie de tipul / cantitatea / locul de depozitare al
deseurilor, existand posibilitatea colectarii acestora cu autogunoiere sau cu autospeciale de tip platforma
hidraulica / brat ridicator impreuna cu containere de capacitate de 10-20 mc

3.7. Colectarea separati si gestionarea deseurilor voluminoase provenite de la utilizatorii casnici
si non casnici

Operatorul are obligatia de a desfasura activititile de colectare si transport a deseurilor voluminoase
(mobilier, covoare, obiecte mari de folosintd indelungaté altele decat deseurile de echipamente electrice si
electronice etc.) provenite de la utilizatorii casnici i non casnici din zona delegata.

Ca alternative de colectare, deseurile voluminoase pot fi transportate de cédtre generatori la centrele de
colectare cu aport voluntar sau se poate realiza colectarea de citre operator ,,la cerere”, contra cost.

La baza de lucru vom organiza si vom autoriza un centru de stocare temporara pentru deseurile
voluminoase si pentru cele provenite din amenajarea si reamenajarea interioara si exterioara a locuintelor.

Prin mecanisme de natura comerciala, vom incuraja generatorii acestor deseuri sa le transporte cu
mijloacele proprii la baza noastra de lucru.

Deseurile voluminoase generate vor fi colectate de catre operatorul de colectare si vor fi transportate
la Statia de Transfer arondata.

In situatia in care, Operatorul identifici deseuri voluminoase abandonate in punctele de colectare a
deseurilor menajere, respectiv similare, se vor aplica prevederile referitoare de procedura de colectare a
deseurilor abandonate.

Generatorii de deseuri vor fi anuntati din timp prin mijloace eficiente (ex. pliante flaiere in cutiile
postale, sms, email etc) cu privire la detaliile campaniilor — zilele si orele de derulare, traseele si punctele de
stationare, categoriile de degeuri ce vor fi colectate.

Operatorul trebuie si asigure personalului uneltele si echipamentele necesare pentru lucrul cu greutati,
atunci cand este cazul.

Dupi primul an, in functie de cantitatea de deseuri voluminoase colectate, frecventa campaniilor de
colectare poate fi crescutd sau scizuti. Modificarea frecventei de colectare a deseurilor voluminoase se va
face numai cu acordul Delegatarului si UAT-ului.

Operatorul trebuie s asigure maginile necesare pentru colectarea si transportul Intregii cantitati de
deseuri voluminoase, avand 1n vedere frecventa de colectare solicitatd, in conditiile capitg

Resursele tehnice si de personal propuse pentru prestarea acestei activitati vg S oca \SlaRrestarii
activitatii privind Colectarea si transportul deseurilor rezultate din activitdti de constr 'c. desfinta
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Resursa tehnica: Autovehicul specializat tip platforma actionata hidraulic, dotata cu sistem de ridicare
hidraulica - 1 bucati (Euro 6)

- container metalic pentru transport deseuri cu capacitatea de 10 - 20 mc - 2 bucati
Resursa Umana: 1 conducator auto si 1 muncitor.

3.8. Colectarea i transportul deseurilor rezultate din activititi de constructii si desfiintiri

Operatorul are obligatia de a desfasura activititile de colectare si transport a deseurilor rezultate din
activitdti de constructii si desfiintéri de la utilizatorii casnici, in conditiile legii.

Prin deseuri din constructii si desfiintari de la utilizatorii casnici se inteleg deseurile provenite din
gospodariile populatiei, generate de activititi de reamenajare §i reabilitare interioarda a
locuintelor/apartamentelor proprietate individuali.

Colectarea deseurilor din constructii §i desfiintéri se va realiza ,la cerere”-contra cost, in urma solicitarii
telefonice sau prin alte metode de comunicatie de la utilizatorii casnici si non casnici. Ca alternativda de
colectare, deseurile din constructii si desfiintéri pot fi transportate de citre generatori la centrele de colectare
cu aport voluntar.

La baza de lucru vom organiza si vom autoriza un centru de stocare temporara pentru deseurile
voluminoase si pentru cele provenite din amenajarea si reamenajarea interioara si exterioara a locuintelor.

Operatorul trebuie sd asigure masinile necesare pentru colectarea si transportul intregii cantitti de
deseuri din constructii i demolari, avand in vedere cantitatile de deseuri estimate.

Resursele tehnice si de personal propuse pentru prestarea acestei activitati vor fi alocate si prestarii
activitatii privind Colectarea si transportul deseurilor voluminoase :

Resursa tehnica: Autovehicul specializat tip platforma actionata hidraulic, dotata cu sistem de ridicare
hidraulica - 1 bucati (Euro 6)

- container metalic pentru transport deseuri cu capacitatea de 10 - 16 mc - 2 bucati

Resursa Umana: 1 conducator auto si 1 muncitor.

Operatorul se va asigura cid 30% din cantitatea de deseuri din constructii i demoléri colectata este tratati
in vederea valorificarii in instalatii autorizate.

3.9. Companii de informare si constientizare

Ne obligam sa organizam campanii de informare §i constientizare privind colectarea separati a
deseurilor reciclabile, a deseurilor menajere periculoase, a deseurilor voluminoase si a deseurilor din
constructii i desfiintari.

Publicul tintd al campaniilor este reprezentat de utilizatorii serviciului de salubrizare, si anume: asociatii
de proprietari/locatari, persoane fizice (gospodarii individuale), operatori economici si institutii publice.

Scopul acestor campanii este de a creste cantitatea de deseuri colectatd separat (reciclabile, menajere
periculoase, voluminoase), de a reduce procentul impuritatilor din containerele dedicate colectirii deseurilor
reciclabile, de a preveni abandonarea deseurilor in spatii publice si implicit de a asigura indeplinirea tintelor
de deviere de la eliminarea prin depozitare finala.

in campaniile de informare publici vom folosi containerele, vehiculele, uniformele si celelalte
echipamente de care dispunem. Nu este admisd promovarea altor servicii decét cele 1n directd legaturd cu
serviciul delegat.

Campaniile de informare §i constientizare vor avea caracter continuu pe parcursul unui an, asigurand
astfel un input informational constant utilizatorilor in vederea realizirii colectérii separate-a deseurilor.

Campaniile de informare §i constientizare vor incepe incd din perioada ‘
distribuirea echipamentelor de colectare.

Inainte de tiparire/publicare/difuzare orice material va fi supus aprobarii 1

19




Activitatile minime aferente campaniilor de informare si constientizare, pe parcursul desfasurarii
contractului vor fi:

a) Organizarea si sustinerea campaniilor de informare si constientizare a cetatenilor inclusive in scoli,
privind:prevenirea generarii deseurilor, colectarea selective a deseurilor, compostarea individuala a
deseurilorbiodegradabile, (in scopul atingerii tintelor prevazute in Legea 211/2011), colectarea fluxurilor
special (deseuri periculoase din deseurile menajere, deseuri voluminoase, deseuri de ambalaje si altele. In
toate scolile din judet se vor organiza minim o campanie de informare si constientizare pe parcursul derularii
contractului. In primii doi ani de activitate, vom efectua minim o campanie de informare si constientizare in
toate unitatile de invatamant din aria de delegare

b)Realizarea campaniilor de informare a cetatenilor cu ajutorul media (radio, televiziune si presa scrisa locala)
privind: prevenirea generarii deseurilor, colectarea selectiva a deseurilor, compostarea individuala a deseurilor
biodegradabile, (in scopul atingerii tintelor prevazute in Legea 211/2011), colectarea fluxurilor special
(deseuri periculoase din deseurile menajere, deseuri voluminoase, deseuri de ambalaje si altele) precum si cu
privire la masurile coercitive care se impun prin lege in cazul nerespectarii colectarii selective a deseurilor —
c)Realizarea si distribuirea catre asociatiile de locatari/proprietary, persoane juridice, institutii publice, agentii
economici a unei reviste de informare/ghid practice privind: colectarea deseurilor menajere, deseuri
periculoase din deseuri menajere, deseuri voluminoase in scopul educarii populatiei cu privire la colectarea
selective, protectia mediului, evolutia sistemului de colectare la nivel judetean, precum si cu privire la masurile
coercitive care se impugn prin lege in cazul nerespectarii colectarii selective a deseurilor, minim 1 ghid/an, pe
toata durata desfasurarii contractului,

d)Realizarea de fluturasi/pliante, distribuiti fiecarei gospodarii, cu mesaje privind compostarea individuala a
deseurilor biodegradabile, colectarea selective a deseurilor reciclabile, deseuri periculoase din deseuri
menajere, deseuri voluminoase — minim 1 data/an, pe toata durata desfasurarii contractului;

e)Organizarea unor campanii de informare in cadrul evenimentelor publice locale, in colaborare cu
organizatorii, prin standuri de prezentare, cu material informative, privind compostarea individuala a
deseurilor biodegradabile, colectarea selective a deseurilor reciclabile, deseuri periculoase din deseuri
menajere, deseuri voluminoase, minim 2 campanii/an, pe toata durata desfasurarii contractului.

g)Alte masuri care sa conduca la cresterea gradului de reciclare si de reutilizare a deseurilor.

In afara campaniilor de constientizare i informare vom pune in aplicare urmatoarele masuri cu rol de a
creste colectarea separatd a deseurilor si de a asigura indeplinirea tintelor privind reducerea cantitatilor de
deseuri eliminate prin depozitare:

1.  Cu acordul autoritatii contractante si in parteneriat cu aceasta, amplasarea temporara in diferite locatii
din aria de operare a unei "insule ecologice" respectiv a unui punct pentru preluarea deseurilor de ambalaje,
automatizat, mobil, cu plata contravalorii acestora catre predatorul deseurilor. Costurile cu aceasta masura nu
au fost incluse in tarifele ofertate, intrucat urmeaza a fi suportate de catre detinatorul echipamentului.

2. Cu ocordul autoritatii contractante si in colaborarea cu entitatile care asigura gestionarea deseurilor de
echipamente electrice si electronice (DEEE), vom organiza semestrial, in aria de operare, campanii pentru
preluarea DEEE. Conform prev. legale in vigoare, preluarea DEEE de la utilizatori se face fara costuri pentru
acestia, motiv pentru care costurile aferente nu au fost incluse in structura tarifelor ofertate.

3. Organizarea unor campanii tematice de genul "curatenia de primavara", "curatenia de toamna", in cadrul
carora vom incuraja populatia sa elimine in mod controlat, prin operator, deseurile rezultate in urma curateniei
de sezon a gospodariei (preponderent deseuri voluminoase si vegetale). Deseurile vor fi ridicate contra cost,
insa vor fi acordate facilitati (voucher valoric pentru comenzi ulterioare pentru ridicarea de deseuri
voluminoase) si recompense simbolice (diplome pentru "gospodarul anului"). Aceasta masura conduce la
evitarea abandonarii deseurilor pe domeniul public (deseurile abandonate urmand a fi eliminate prin
depozitare), imbunatatind astfel premisele recuperarii de materiale din aceste deseuri.

4.  Organizarea la baza operationala a unui centru de colectare a DEEE, in cadru W
on&qma\%

colectate fara aplicarea vreunui tarif fata de utilizatori, incurajand astfel elimina
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3.10. Spalatul si igienizatul eurocontaierelor si europubelelor.

Spalatul si igienizatul eurocontaierelor si europubelelor se va realiza dupa un program prestabilit,
comunicat spre aprobare autoritatii contractante, cu respectarea urmatoarelor cerinte:
- recipientii de colectare a deseurilor reziduale si a biodeseurilor vor fi igienizate cel putin o data pe an.
- programul prestatiei va fi sincronizat cu activitatea privind colectarea deseurior rezidule/biodeseurilor

Prestatia se va realiza prin mijlocirea utilajului multifunctional Johnston CX. Utilajul Johnston CX este
echipat cu:

- rezervor apa curat 300 1

- sistem de spalare cu pompa de inalta presiune, rola furtun 15 m si lance spalat.

- sistem de aspiratie a rezidurilor lichide si solide, angrenat hidraulic, furtun aspiratie cu lungimea utila
de 4m

- cuva retentie a reziduurilor lichide si solide de 1,6 mc

Personal deservent: 1 conducator auto

4 Dotari si investitii in sarcina Delegatului.

In calitat de Delegat, vom furniza echipamentele suplimentare necesare prestérii serviciului conform
cerintelor din Anexa 6 CS.

Principalele categorii echipamente suplimentare necesare care constituie investitii in sarcina
Delegatului, sunt:

O Saci personalizati pentru colectarea separatd a fractiei din deseurile reciclabile de plastic/metal,
respectiv hirtie/carton pentru utilizatorii casnici din mediul urban - zona de case si din mediul rural.

0 masini pentru colectarea separata si transportul separat al deseurilor municipale; masind pentru
colectarea si transportul deseurilor voluminoase si a deseurilor din constructii si demolari; autoturisme pentru
monitorizare si control
+ pubele de 120 litrii pentru colectarea deseurilor reziduale si a biodeseurilor;

- containere pentru colectarea prn aport voluntar / colectarea si transportul de catre operator a deseurilor
voluminoase si a deseurilor provenite din amenajarea si reamenajarea interioara si exterioara a locuintelor.

+ pubele

- si containere pentru colectarea deseurilor reziduale similare, conform necesitatii,

-+ recipienti/saci personalizati pentru colectarea separatd a deseurilor reciclabile din deseurile similare,
conform necesitatii;

 recipienti pentru colectarea deseurilor din constructii i demolari si a deseurilor voluminoase;

In calitate de delegat, vom asigura amenajarea, autorizarea si utilizarea unui spatiu de stocare temporara
pentru colectarea, stocarea temporara a deseurilor voluminoase si a deseurilor din constructii §i demoldri de
la populatie, la baza noastra de lucru. Se va asigura si valorificarea fractiei valorificabile si eliminarea fractiei
nevalorificabile.

De asemenea, vom asigura 1 mijloc de transport cu toate consumabilele, reviziile, asigurarile, taxele si
combustibil, in limita a 300 litrii / luna, pus la dispozitia exclusivd a Delegatarului pentru a indeplini
activitdtile de supraveghere.

In Anexa prezentei propuneri tehnice este cuprinsa lista detaliata a autospecialelor ce vor fi puse la
dispozitie pe durata derularii contractului, precum si lista containerelor si a celorlalte recipiente ce urmeaza a
fi furnizate.

Deseurile vor fi transportate doar in vehicule autorizate, potrivite scopului pentru care sunt utilizate si
cu recipientii de colectare a deseurilor care se afld in operare. Pentru fiecare tip mijloc de
vor prezenta copii ale documentelor care sa ateste caracteristicile tehnice.

Vehiculele trebuie sa fie echipate cu sisteme de localizare si pozitionare
Delegatarului la sistemul GPS, furnizand in acest sens o parolad de acces.

21

26
MTolra accesul

o
£




Fiecare vehicul folosit in derularea contractului va avea marcaje obligatorii specifice companiei, in
locuri vizibile.

Este responsabilitatea noastra ca toate vehiculele folosite pentru efectuarea contractului sé fie dotate cu
echipamente obligatorii, mecanisme de siguranti, echipament de stingere a incendiilor etc. si ca bena, gasiul,
mecanismul de ridicare si alte functii s fie folosite conform scopului lor.

Pentru colectarea si transportul deseurilor reziduale, vom utiliza numai vehicule inchise, cu compactare,
cu dispozitiv atagat automat de ridicare pentru euro-pubele si mecanism automat de expulzare pentru
colectarea deseurilor reziduale.

Vehiculele de compactare trebuie si respecte standardele EN 1501-1:1998/A1:2004 Bene pentru deseuri
menajere si dispositive asociate de ridicare a containerelor — Conditii generale si conditii de securitate —
Partea I: Bene cu incdrcare prin partea din spate.

Recipientii furnizati vor avea designul, calitatea, capacitatea §i alte specificatii trebuie sd respecte
specificatiile si cerintele relevante ale Standardului European Seria 840.

S. REGULI GENERALE
5.1 Legislatie aplicabila
Serviciile furnizate vor fi in deplin acord cu toate legile generale si specifice romanesti.
Serviciile vor fi conforme cu toate reglementarile regionale si locale.
Delegatarul si autoritatile administratiei publice locale vor implementa regulamentele cadru locale
necesare facilitarii Serviciilor asa cum este specificat Caietul de sarcini, prin modificarea sau elaborarea de
hotarari privind gestionarea deseurilor, dupa cum este cazul.

5.2 Autorizatii si licente

Vom mentine valabile pe toata perioada Contractului sau vom obtine, dupa caz:

» Licentele necesare pentru prestarea serviciilor de salubrizare eliberate de Autoritatea Nationala de
Reglementare a Serviciilor Comunitare de Ultilitati Publice sau alt organism sau organisme imputernicite
de lege sa exercite aceasta obligatie.

« permise, aprobari sau autorizatii, inclusiv autorizatia de functionare, autorizatia de mediu,
autorizatia de gospodarire a apelor, dupa caz - in conformitate cu prevederile legale.

5.3 Intretinerea vehiculelor si recipientilor
Delegatul trebuie sa foloseasca echipamentele de colectare. In plus, in scopul prestirii serviciului, in
calitate de delegat vom furniza propriile vehicule si recipienti/saci personalizati Tn numar suficient si adecvat
pentru a se asigura ca serviciile privind colectarea si transportul tuturor categoriilor de deseuri se realizeaza
intr-un mod satisfacitor si permite efectuarea numérului solicitat de colectari/ goliri.

Operatorul trebuie sa foloseascd echipamentele proprii, puse la dispozitie conform angajamentelor din
Oferta cat si cele puse la dispozitia sa de cétre Delegatar, pentru a se asigura cé serviciile se realizeaza intr-un
mod satisfacitor iar indicatorii de performanta sunt respectati.

Operatorul trebuie si asigure un stoc tampon de recipiente, pentru a putea inlocui in maxim 24 ore de
la data constatarii existentei recipientelor defecte .

Este responsabilitatea Operatorului sd intretind toate vehiculele §i echipamentele folosite pentru
prestarea serviciilor in stare buna de functionare si sa asigure repararea/inlocuirea acestora in 24 ore pentru a
satisface complet toate cerintele contractuale ale serviciului.

Vehiculele si echipamentele, proprietatea operatorului, folosite pentru prestarea serviciilor pot fi
schimbate/inlocuite doar cu acordul ADI

In caz de defectiune si nefunctionare este responsabilitatea Operatorului de 2
utilizat un alt vehicul/echipament adecvat si de a inlocui vehlculele/echlpament

-

nu mai tarziu de finalul urmatoarei zile de lucru dupa aparitia defectiunii sau nef
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Vehiculele folosite pentru colectarea deseurilor reziduale vor fi spalate ori de cate ori situatia o impune
pe dinafari si pe dinduntru benei. Daca Operatorul trebuie sé utilizeze unul si acelasi vehicul pentru colectarea
deseurilor reziduale si a celor reciclabile, vehiculul trebuie curatat si pe dinduntru si pe dinafara benei dupa ce
deseurile reziduale au fost descédrcate si inainte de colectarea deseurilor reciclabile, pentru a nu contamina
deseurile reciclabile.

Operatorul va spala si curata pubelele utilizate pentru colectarea deseurilor reziduale, atat in mediul
urban cat §i in mediu rural, respectiv pubela maro si pubela galben in mediu urban, cel putin o dati pe an, cu
exceptia sezonului rece, atunci cand temperaturile coborate nu permit realizarea acestei operatii dupa un
program prestabilit, furnizat si aprobat de Delegatar in perioada de mobilizare pentru primul an de operare si
ulterior in prima luna a fiecarui an calendaristic.

Operatorul va asigura si un echipament mobil de spélare pentru spélarea si curatarea recipientelor. Apa
uzata rezultatd in urma spalarii va fi colectatd intr-un rezervor acoperit. Recipientele vor fi spalate pe dinduntru
si pe capace fara a se aduce vreun prejudiciu vreunei pérti a recipientului.

in vederea deversirii apelor uzate rezultate, operatorul de salubrizare va incheia un contract cu
operatorul care gestioneaza serviciul apa-canal.

In cazul in care recipientele trebuie reparate, lucrarea trebuie initiati imediat ce s-a descoperit acest lucru
si niciun recipient nu trebuie 14sat intr-o stare de deteriorare mai mult de o zi Tnainte de a fi reparat sau inlocuit.

In cazul in care recipientele sunt furate sau deteriorate firi a mai putea fi reparate, Operatorul este obligat
sd le Inlocuiascéd cu recipiente de aceeasi capacitate si calitate similard, in termen de 24 ore, utilizarea de
recipienti deteriorati putand genera un risc semnificativ pentru factorii de mediu.

Operatorul va spéla si curdta toate recipientele si platformele utilizate pentru colectarea deseurile
reziduale, biodegradabile si reciclabile la platformele arondate asociatiilor de locatari, cel putin de 1 pe an, cu
exceptia sezonului rece, atunci cand temperaturile cobordte nu permit realizarea acestei operatii, dupa un
program prestabilit, furnizat si aprobat de Delegatar in perioada de mobilizare pentru primul an de operare si
ulterior in prima luna a fiecarui an calendaristic.

Vehiculele de colectare

Este responsabilitatea Delegatului sa intre{ind toate vehiculele de colectare folosite pentru prestarea
serviciilor in stare buna de functionare §i si asigure repararea acestora in timp util pentru a satiface complet
toate cerintele contractuale ale serviciului.

In caz de defectiune si nefunctionare este responsabilitatea Delegatului de a inlocui vehiculele cit de
repede astfel incat prestarea serviciului si respecte principiul de continuitate §i permanenta.

Vehiculele folosite pentru colectarea deseurilor reziduale vor fi spalate siptdimanal si ori de cate ori este
nevoie, pe dinafari si pe dinduntru benei. Daca vrem sa foloseasim unul si acelasi vehicul pentru colectarea
deseurilor reziduale si a celor reciclabile, vehiculul trebuie curdtat si pe dinduntru gi pe dinafara benei dupa ce
deseurile reziduale au fost descircate si nainte de colectarea deseurilor reciclabile, pentru a nu contamina
deseurile reciclabile.

Recipienti colectar ri

Delegatul va spéla si curdta toti recipientii amplasati in punctele de colectare utilizati pentru colectarea
deseurilor reziduale, cel putin o datii, in perioada contractuala.

Delegatul va asigura o unitate mobila de spalare pentru spalarea §i curdtarea containerelor-. Apa uzatd
rezultatd Tn urma spaldrii va fi colectatd in rezervorul de reziduri al autospecialei. Containerele vor fi spilate
pe dinduntru §i pe capace fard a se aduce vreun prejudiciu vreunei parti a recipientului.

in cazul in care recipientii de precolectare trebuie reparati/inlocuiti lucrarea trebuie executata in maxim
48 de ore de la sesizare.

Delegatul este obligat s& inlocuiascad recipientii de precolectare furati, dis & }e\norau cu
recipienti de aceeasi capacitate si calitate similara.
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5.4. Dreptul de proprietate asupra degeurilor ce fac obiectul contractului
Inainte de evacuarea de citre utilizatori sau colectarea din gospodarii, deseurile sunt proprietatea
utilizatoriilor care au generat deseurile.
Dupi depozitarea in pubele §i containere, in vederea colectarii, detindtor legal al deseurilor respective
este unitatea administrativ-teritoriala,
5.5. Identitatea Delegatului si mijloace de protectie

Delegatul va functiona sub numele Liderului de asociere - "DEMO RECYCLING SOLUTIONS
S.R.L.", marcand tot echipamentul, vehiculele, publicatiile cu acelasi logo sau slogan. Personalul operational
va purta imbracamintea operatorului economic in timpul orelor de program.

Delegatul va furniza personalului carduri de identificare, continand numele, fotografia, si numarul de
identificare si le va cere sa poarte aceste carduri de identificare pe toata perioada lucrului, in scopuri de
monitorizare.

Delegatul va folosi aceeasi denumire de identificare pentru toate utilajele, vehiculele si publicatiile,
toate avand acelasi slogan sau logo. Personalul operational va purta echipament de lucru, numerotat si
inscriptionat cu denumirea Delegatului, numai in timpul orelor de lucru. Toate vehiculele si utilajele utilizate
in scopul prestirii acestor servicii vor fi personalizate cu elementele de identificare stabilite de Delegat de
comun acord cu Delegatarul, pentru cele proprii, iar pentru cele puse la Dispozitie de citre Delegatar, vor
purta elementele de identitate vizuala conform specificatiilor furnizate de acesta.

Delegatul se va asigura ci angajatii sai isi vor declina identitatea si statutul de angajat al Delegatului si
nu vor incerca si se eschiveze atunci cdnd Delegatarul va solicita aceasta. Delegatul 1si va dota personalul cu
legitimatii de identificare care s contind numele si prenumele, fotografia si numadrul de identificare si va
impune personalului si poarte aceste legitimatii in timpul programului de lucru.

Pentru activitatile de colectare si transport a deseurilor Delegatul va asigura echipamente de lucru
puternic colorate sau cimasi, tricouri, pufoaice si pantaloni de acelasi fel, pentru a fi purtate pe parcursul
orelor de program, astfel incat lucrétorii si fie usor de observati activitatea lor s poatd fi monitorizata.
Uniformele vor avea aplicatii de benzi reflectorizante.

Pe uniforme va fi inscriptionat numele Delegatului si un numar de telefon, ambele vizibile de Ia o
distantd de minimum 3 m. Cu 10 cm mai sus se va aplica un numar de identificare intr-o culoare contrastanta,
atat pe spatele cat si pe fata hainelor de lucru. Pot fi addugate sloganul si logo-ul companiei.

Delegatul va personaliza toate vehiculele de colectare care vor fi folosite conform Contractului in
acelasi fel (conform cerintelor stabilite de Delegatar). Numele Delegatului i un numir de telefon vor fi
inscriptionate cu claritate pe ambele pérti ale vehiculului de colectare si transport deseuri cu litere avind nu
mai putin de 15 cm Indltime. Un numir de identificare al autovehiculului (in afara de numarul oficial de
inmatriculare) , precum si tipul de deseu colectat vor fi vizibile de pe toate laturile vehiculului de la cel putin
50 m. Pot fi addugate sloganul si logo-ul companiei, precum si numele soferului.

Delegatul va lua toate masurile necesare pentru protejarea sanatitii si integritatii persoanelor care au
dreptul de a se afla In obiectivele Serviciului si sa se asigure cd operatiunile sunt desfasurate in conditii de
sigurantd, in conformitate cu prevederile legale si a prevederilor planului propriu privind SSM. O politica si
un set de proceduri corecte privind protectia §i securitatea muncii vor fi parte integrantd din Manualul de
Operare si Intretinere, care trebuie sé fie respectate de cétre oricine intrd in incinta obiectivelor.

Delegatul va furniza uniforme adecvate tipului de activitate si anotimpului tuturor muncitorilor
implicati in executarea Serviciului delegat. Angajatii implicati in manevrarea pubelelor §i containerelor vor
purta minusi si incdltimintea adecvatd, precum si echipament de protectie care incorporeazid si benzi
reflectorizante.

Pentru vizitatori in incinta bazelor de lucru ale Delegatului se vor asigura casti de protectie.

ce se uzeazi sau deterioreaza.




Delegatul va fi rispunzator pentru verificarea regulata a starii de sanatate a personalului conform legilor
in vigoare, si pentru organizarea unui program de vaccinare adecvata, dacd este emis in acest sens un
aviz/recomandare de citre medicul de medicina muncii.

Delegatul va lua misuri pentru a se asigura ¢ muncitorii séi poartd echipamentul de protectie atunci
cand si unde trebuie, poartd hainele firmei, avand vizibile ecusoanele si céd participa la controale medicale
periodice, conform legislatiei in vigoare.

Delegatul va posta clar toate semnele de circulatie necesare la intrarea in incinta obiectivelor, pentru a
asigura traficul corect si sigur. In plus, Delegatul va da instructiuni fiecirui echipaj al vehiculelor referitor la
procedura/traseul de urmat.

Delegatul va planifica actiunile ce vor fi executate in cazul in care accesul la obiective este blocat si va
inregistra aceasta intr-un Plan de interventie in caz de urgenta si in caz de accidente.

Prevenirea incendiilor si misurile de protectie vor fi asigurate i mentinute conform prevederilor
legislatiei in vigoare.

5.6 Determinari privind compozitia deseurilor

Operatorul va realiza determinari privind compozitia deseurilor menajere, a deseurilor similare si a
deseurilor din piete.

Determindrile vor fi realizate conform Metodologiei Comisiei Europene pentru analiza deseurilor solide
(Methodology for the Analysis of Solid Waste (SWA-Tool), 5th Framework Program EU) si a standardelor
roménesti aplicabile, respectiv SR 13493, Noiembrie 2004 , Caracterizarea deseurilor. Metodologie de
caracterizare a deseurilor menajere” si standardele din pachetul SR CEN/TR 15310-1, Martie 2009
,,Caracterizarea deseurilor. Esantionarea deseurilor”.

Determindrile vor fi realizate vor evidentia variatia sezoniera a compozitiei deseurilor colectate.

Compozitia deseurilor va fi determinata semestrial, in mediul rural se va realiza o proba medie pe fiecare
zona in parte care sa reprezinte deseurile generate in toate unitatile administrativ — teritoriale arondate.

5.7 Personal si instructaj

Delegatul va elabora si pastra o listd a tuturor resurselor umane angajate in scopul furnizarii de servicii.
Lista va mentiona numele tuturor angajatilor si categoria lor de muncé. Calificarile profesionale i istoria
locurilor de munci trebuie precizate in cazul personalului de conducere.

Personalul cheie obligatoriu a face parte din echipa Delegatului este:

« Manager de contract, responsabil de organizarea activitétii - Mody Sergiu Cristian,
* Responsabil calitate si mediu - Grecu Bogdan,;
* Responsabil cu sanatatea / securitatea muncii- Tat Robert Florin.

Cerintele minime obligatorii pe care trebuie si le indeplineascd personalul cheie sunt precizate in CS.

Este obligatorie pastrarea personalului cheie pe toata durata contractului de delegare; In conditiile
justificate ale Tnlocuirii personalului cheie propus se va solicita in prealabil aprobarea Delegatarului care va
verifica daca persoana propusa indeplineste cerintele din caietul de sarcini.

Delegatul 1§i va angaja propria echipd si va fi responsabil de comportamentul acesteia pe timpul
desfagurarii activitatii. Toti conducétorii auto si ceilalti operatori trebuie sa defind calificari relevante si vor fi
instruiti in mod corespunzator si calificati pentru sarcinile lor §i trebuie sa fie informati cu privire la utilizarea
in sigurantd a echipamentelor, masinilor si a vehiculelor aflate in sarcina lor pentru a se asigura cd acestea
sunt exploatate §i intretinute in conformitate cu cerintele contractuale.

Delegatul trebuie si poata in orice moment si inlocuiascd membri din echipd in caz de concediu, boald
etc. Orice membru al echipei, care poate intra in contact direct cu producétorii de deseuri trebuie sé fie capabil
si inteleagd, vorbeasca si si citeascd in limba romana.

In cazul in care locul de munci, asa cum este descris in temenii si conditiile de mup€3 .
o conventie colectivi de munci, acest lucru trebuie sa fie respectat de citre Delegat. In gazf; P o care (é jatii
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nu sunt acoperiti de un acord colectiv ei trebuie sd se supuna unor condifii nu mai putin favorabile decat cele
aplicabile persoanelor angajate pe bazd de conventii colective §i care desfdgoard activitti similare.

Delegatul va face cunoscutd Delegatarului persoana care va gestiona gi supraveghea prestarea serviciului
in numele sau. in absenta (pe motiv de concediu, boald etc.) a persoanei astfel autorizate, trebuie precizat
numele Tnlocuitorului. Managerul, inlocuitorul (inlocuitorii) acestuia (acestora) si maistrii trebuie sa aiba
cunostinte temeinice despre zona de colectare si trebuie si fie capabili sd inteleagd, sd vorbeasca, sé scrie si
s& citeascd in limba romana.

Persoana cu responsabilitdti de conducere trebuie s fie autorizatd sa negocieze si sd incheie acorduri cu
privire la executarea lucrérilor cu efect de angajare pentru Delegatar. Cand Delegatarul o solicita, el trebuie
sa poata fi contactat i si fie la locul convenit intr-un termen rezonabil, in functie de amploarea problemei.

Periodic, Delegatul va efectua instructaje suplimentare pentru ca personalul sa fie permanent la curent
cu aspecte operationale, de sanatate si siguranta in munca si de protectia mediului. Delegatului si echipei sale
nu li se permite s vanda sau si distribuie in niciun alt mod deseurile. In timpul executirii serviciilor, echipei
Operatorului nu ii este permis sé ceara sau sa primeasca vreo forma de compensatie sau gratificatii din partea
cetdtenilor sau a altor producétori de deseuri in scopul extinderii sau imbunatatirii calitatii serviciului. Dacd o
astfel de practica iese la iveald, operatorul va lua masurile legale care se impun cu privire la personalul
implicat.

Delegatul va asigura monitorizarea interna corespunzitoare a personalului si a operatiunilor proprii.

5.8 Echipament de protectie si siguranta
Delegatul este responsabil cu desfasurarea tuturor operatiunilor si activitatilor in conformitate cu
prevederile legale si normele proprii privind sanatatea si securitatea in munca.
Prevenirea incendiilor si masurile de protectie vor fi asigurate si mentinute conform legislatiei romanesti
si a practicilor internationale.

59 Sistemul de management calitate/mediu/sanatate ocupationala

Ofertantul are implementat un sistem de management conform cerintelor standardelor ISO 9001 si ISO
14001 care va fi extins si la activitatile ce formeaza obiectul prezentei proceduri.

Sistemul/sistemele de management vor acoperi in mod obligatoriu toate activitatile desfasurate de
Delegat.

Delegatul trebuie sa puna la dispozitia Delegatarului, la cerere, in conformitate cu oferta, Manualul sau,
dupa caz, Manualele cuprinzand toate procedurile, instructiunile de lucru, formulare si manualele subsecvente
aferente sistemului.

Delegatul va avea in vedere la proiectarea sistemelor de management cerintele Delegatarului privind
raportarea (vezi sectiunea de mai jos).

Delegatul trebuie sa se asigure ca toate serviciile sunt furnizate in conditiile respectarii standardelor de
calitate, mediu si sanatate ocupationala proprii.

5.10 Comunicarea
Operatorul va informa Delegatarul imediat referitor la orice probleme ce afecteaza prestarea Serviciului.
Asemenea probleme vor fi prezentate in scris, impreund cu propunerile de rezolvare a situatiei. Comunicarea
intre Operator si Delegatar va respecta regulile convenite prin Contractul incheiat intre acestia.
Numai ordinele scrise date de Delegatar Operatorului vor fi obligatorii, cu exceptia situatiilor de urgenta.
Utilizatorii serviciilor de colectare si transport a deseurilor vor fi informati in campania de informare a
Delegatului ca orice comentariu, reclamatie sau cerere a unui client sau membru al publicului privind Serviciile
va fi adresatd Operatorului.
in acest scop, Operatorul va infiinta un serviciu telefonic. Numerele de telefon fefgstestmacast scop
trebuie trimise Delegatarului precum si in mod obligatoriu aduse in cunostinta (tdizatogilenth\ mod
direct/nemijlocit.
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Operatorul are obligatia sd informeze Delegatarul asupra reclamatiilor/sesizirilor primite si a modului
de rezolvare precum si a termenului de solutionare care nu poate fi mai mare de 48 ore . Operatorul va transmite
lunar si la solicitarea delegatarului (pentru fiecare an contractual, conform contractului incheiat), informatii
privind reclamatiile/sesizérile primite in ceea ce priveste prestarea/furnizarea Serviciului prin transmiterea
procentului de sesizéri/reclamatii primite si a celor rimase nesolutionate.

Operatorul are obligatia s& informeze utilizatorii asupra regulilor de utilizare a serviciilor, respectiv sa
1i Ingtiinfeze pentru a indica un eventual comportament indezirabil (probleme legate de colectarea separati
gresita a deseurilor, umplerea pand la refuz a containerelor sau alte nerespectiri ale regulilor).

instiintarea, in original, trebuie si fie l3satd in cutia postald a proprietarului sau trimisd persoanei
responsabile (administratorul clddirii). O copie a ingtiintirii trebuie pistratd de Operator si folositd pentru
raportul transmis Delegatarului. Aceasta poate solicita copii ale Tnstiintirilor pentru documentare.

In niciun caz, Operatorul nu poate conditiona prestarea serviciului de existenta unei reclamatii de la
utilizatori.

Operatorul va implementa o procedura de gestionare supus abrobarii prealabile delegatarului (preluare,
raspuns si actiune corectiva dacd este necesar) a reclamatiilor.

Operatorul va pastra pe timp de minim trei ani inregistréri ale tuturor reclamatiilor primite si ale
masurilor luate legate de asemenea reclamatii, in Baza de Date a Operatiunilor, inregistriri ce vor fi pastrate la
dispozitia Delegatarului.

Operatorul este pe deplin raspunzitor de toate situatiile care cad sub incidenta Directivei 2004/35/CE
transpusé prin OUG nr. 68/2007 privind rispunderea de mediu cu referire la prevenirea si repararea prejudiciului
asupra mediului.

5.10.1. Comunicarea cu delegatarul

Delegatul va mentine comunicarea cu Responsabilul de contract (Agentului de control) al Delegatarului,
conform celor previzute in Contract.

Delegatul va informa Delagatarul imediat referitor la orice probleme ce afecteaza prestarea Serviciului.
Asemenea probleme vor fi prezentate in scris, impreuna cu propunerile de rezolvare a situatiei. Numai ordinele
scrise date de Autoritatea Contractanta, Operatorului, vor fi obligatorii.

5.10.2. Comunicarea cu utilizatorii si campanii de constientizare
Delegatul va coopera cu Delegatarul si celelalte autorititi ale administratiei publice locale in procesul
de informare §i instruire a generatorilor de deseuri in legitura cu precolectarea deseurilor si conditiile pe care
trebuie sa le indeplineascd in vederea elimindrii, mai ales in privinta etapelor de derulare a Serviciului — pentru
componenta de colectare si transport deseuri, si a orarului acestora, §i va informa generatorii de deseuri despre
procedurile de urmat in eventualitatea Inaintarii unor reclamatii cauzate de prestarea defectuoasi a Serviciului
de citre Delegat sau orice alte solicitéri specifice.

Delegatul se obliga sa organizeze campanii de informare publicd in scopul cresterii gradului de
participare a utilizatoriilor casnici si non casnici la schemele de colectare selectivi a deseurilor reciclabile si
biodegradabile , la programele de colectare a deseurilor menajere periculoase, a deseurilor voluminoase sau
dupd caz alte fluxuri de deseuri speciale.

Activitatile minime aferente campaniilor vor fi:

1. organizarea §i sustinerea de campanii de informare si constientizare a publicului, inclusiv in
scoli, privind prevenirea generdrii deseurilor §i colectarea selectivi a deseurilor municipale minim 4
campanii anual;

ii. realizarea de campanii de informare a publicului cu ajutorul media (radio =
scrisd locald) privind: prevenirea generdrii deseurilor, colectarea separati a J&PGMIORS compostarea

individuald a deseurilor biodegradabile (in scopul atingerii tintelor prevazutefi ei)(‘@n ¥
“E\?g“ \“\mk 7
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colectarea fluxurilor speciale (deseuri periculoase din degeurile menajere, deseuri voluminoase, deseuri de
constructii §i demolari (si altele, la decizia operatorului) - minim 4 campanii anual;

iii. realizarea de ghiduri practice privind: prevenirea generarii deseurilor, colectarea separata a
deseurilor biodegradabile, compostarea individuala a deseurilor biodegradabile, colectarea separata a deseurilor
menajere, deseurilor periculoase din deseuri menajere, deseuri voluminoase - minim 1 ghid/an  iv.
Efectuarea de feedback la aceste campanii

Publicul tintd al campaniilor este reprezentat de utilizatorii serviciului de salubrizare, si anume:
utilizatori casnici persoane fizice (gospodarii individuale), utilizatori non casnici operatori economici §i
institutii publice.

In campaniile de informare publici Delegatul va folosi containerele, vehiculele, uniformele si celelalte
echipamente de care dispune. Nu este admisa publicitatea alta decat pentru campaniile de constientizare privind
executia Serviciilor.

Campaniile de informare si congtientizare vor avea caracter continuu pe parcursul unui an, asigurdnd
astfel un input informational constant utilizatorilor in vederea realizérii colectdrii separate a deseurilor

Campaniile de informare §i congtientizare vor incepe incd din perioada de mobilizare, odatd cu
distribuirea echipamentelor de colectare.

Operatorul va realiza si va distribui fiecirui utilizator un calendar cu programul activitétilor de colectare
separatd a deseurilor pentru anul care urmeazad. Calendarul trebuie sd cuprindé programul de colectare a minim
urmatoarelor categorii de deseuri: deseuri reziduale ,deseuri reciclabile (hartie/carton, plastic/metal si sticld),
biodegradabile, deseuri verzi, deseuri voluminoase, deseuri periculoase §i alte categorii (ex. brazii de Craciun
daca este cazul).

Operatorul va realiza si distribui fiecarui utilizator/gospodarii un pliant informativ in care sunt prezentate
tipurile de deseuri acceptate in fiecare tip de container de colectare, prezentat cat mai sugestiv in vederea
imbunatatirii separarii la sursa a deseurilor generate.

Inainte de tiparire/publicare/difuzare orice material va fi supus aprobérii Delegatarului.

Prin campania de informare publicd derulatd de Delegatar, utilizatorii casnici si non casnici vor fi
informati asupra modului prin care pot adresa orice solicitare oficiala privind Serviciul prestat Delegatului sau
reprezentantilor sdi. Beneficiarii finali ai Serviciului pot adresa solicitari/reclamatii si citre ADI, care apoi va
solutiona sau va retrimite solicitarea/reclamatia in functie de tipul acesteia, Delegatului spre a fi solutionata.

5.10.3. Comunicarea cu Unitatile Administrativ Teritoriale
Delegatul, coordonand-si activitatea cu cea a Delegatarului, va gestiona problemele specifice acestor
Servicii care pot sd apard la nivelul unitatilor administrativ teritoriale din zona de deservire, impreund cu
reprezentantii administratiei publice locale.
Delegatul va coopera cu autorititile administratiei publice locale conform prevederilor si conditiilor
stipulate in Caietul de sarcini si in cadrul Contractului.

5.11. Controlul si monitorizarea de mediu

Operatorul va respecta, acolo unde este cazul (ex. centrele de stocare temporard, baza de lucru),
cerintele privind monitorizarea, stabilite prin Autorizatia de mediu, Autorizatia de Gospodarire a Apelor,
precum si orice alta cerint suplimentari impusa de o autoritate competenti (din domeniul protectiei mediului,
gospodaririi apelor sau sénatétii publice) privind exploatarea in regim normal a obiectivelor.

Monitorizarea va fi realizatd utilizdnd serviciile unor laboratoare de incercéri (interne sau tertd parte)

acreditate SR EN ISO/CEI 17025/2018 sau echivalent in cazul in care este solicitata de autorititile de
reglementare
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5.12 Monitorizarea activititii de catre Delegatar

Delegatarul va monitoriza activitatea Operatorului in conformitate cu prevederile ,,Procedurii standard
de monitorizazre a contractelor de colectare si transport a deseurilor municipale” a ADISIGD prezentata in
anexa si dupa cum este descris in Conditiile Contractuale.

Operatorul va coopera pe deplin cu Delegatarul pentru a monitoriza si controla serviciile si va permite
permanent Delegatarului sd inspecteze toate inregistrarile si documentele péstrate privind serviciile si si
inspecteze echipamentele si vehiculele etc.

Delegatarul va fi informat despre si va putea participa la orice inspectie programati de alte autoritati.

Delegatarul va organiza sedintele de management al serviciilor cu participarea Operatorului.

Pentru realizarea activitatii de monitorizare Delegatul va pune la dispozita delegatarului un numar de 3
autovehicule de monitorizare avand toate costurile de functionare ale acestuia asigurate de delegat, pe toate
perioada derularii contractului, de la momentul semnarii contractului.

5.13. Operatiuni de urgenta.

Operatorul va pregiti si implementa un Plan de interventii in caz de evenimente neprevizute cum ar fi:
evenimente exceptionale, cu caracter nonmilitar, care amenin{i viata sau sinitatea persoanei, mediul
inconjurdtor, valorile materiale si culturale si isi va instrui personalul referitor la continutul acestui plan, pentru
a fi pregatit in cazul urgentelor cum ar fi incendii, fum §i scurgeri de materiale periculoase, calamitati naturale,
etc..

Planul va fi comunicat Delegatarului si va fi operational numai dupi avizarea acestuia.

5.14. Reclamatii

Delegatul va tine cont de toate reclamatiile primite, indiferent din ce sursi.

In vederea primirii reclamatiilor precum si pentru informatiile publice, Delegatul va amenaja si va
opera un birou de lucru cu publicul. Daca este cazul delegatul va deschide birouri de lucru cu publicul si in
alte locatii din area delegarii sau va asigura prezenta reprezentantilor acestuia in aria de delegare Delegatul va
instala si va opera suficiente linii telefonice cu serviciu non-stop sau cu mesagerie la biroul pentru inregistrarea
reclamatiilor i sesizérilor publice. Biroul va avea cel putin un angajat in timpul orelor de lucru in care se
efectueazd Serviciul. Biroul va dispune de asemenea si de un cont de e-mail care va fi comunicat publicului
ca adresa de contact pentru primirea reclamatiilor.

Delegatul va Inregistra toate reclamatiile primite si actiunile intreprinse in aceste cazuri, intr-un registru
special. Aceste Inregistréri vor fi puse la dispozitia Delegatarului pentru verificare ori de cite ori va fi nevoie.
Delegatul va informa, in scris si din proprie initiativd, Delegatarul, in decurs de trei (3) zile lucritoare cu
privire la toate reclamatiile primite si la actiunile intreprinse sau planificate pentru a rezolva respectivele
reclamatii.

Delegatul va raspunde la toate reclamatiile intr-o maniera politicoasd, prompta si eficients intr-un timp
cat mai scurt, dar nu mai tdrziu de trei (3) zile lucritoare. Va verifica intr-un timp cat mai scurt veridicitatea
fiecdrei reclamatii in parte si, daca va fi cazul, va lua masuri urgente de remediere a situatiei in acelasi termen.

Delegatul va inregistra si pastra reclamatiile in format electronic intr-o maniers care s faciliteze accesul
de la distant3 al unor terte pérti, astfel incit Delegatarul si angajatii sii sa poatd accesa oricand informatiile.
Datele vor fi organizate intr-o baza de date integratd pentru toate activititile Delegatului, accesibila in timp
real Delegatarului.

3.13. Pretentii ridicate de terte parti
Delegatul va asigura Delegatarul impotriva oricaror pretentii ridicate de terte pirti — generatori de
deseuri cu care a incheiat contracte, conform prevederilor din cadrul Contractului.
Delegatul rdspunde pentru toate deteriordrile aduse proprietitii private sai
personalului angajat de Delegat in timpul executirii acestui Contract. Delegatul va jhlésui @w;s’fac in starea
originald, intr-un termen rezonabil orice proprictate deteriorata de Delegat dar nu Mgt ile
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7. ALOCAREA RISCURILOR

La alocarea riscurilor a fost aplicata ca regula generala aceea ca riscul trebuie suportat de cétre partea
care il poate atenua in cea mai mare méasurd gi/sau care poate controla cel mai bine consecintele. Astfel, fiecare
parte isi va asuma riscuri pe care va fi in masura sé le gestioneze in vederea asigurarii fezabilititii economice a
contractului.

Trebuie precizat ca sunt excluse riscurile prevazute in contractul dintre pérti §i pentru care existd
prevederi contractuale.

Nu sunt considerate riscuri toate conditiile stipulate in Documentatia de atribuire, conditii ce trebuie
indeplinite de catre Delegat (ex. asigurarea cu personal, dotare minimald, autoriziri i experientd relevanta,
sisteme de management etc). in aceasti categorie sunt cuprinse toate angajamentele asumate ca atare prin ofertd
de catre Delegat. Prin urmare, toate acestea sunt responsabilitdti exclusive ale Delegatului pe toatd durata de
derulare a Contractului.

in tabelul de mai jos sunt prezentate riscurile asociate activitatii delegate.

Matricea de risc 1: Riscuri financiare si economice, plati tarzii citre Delegat.

Categoria de risc Descriere Consecinte Masuri de micsorare a riscului

Lipsa fondurilor|Delegatul nu estel Delegatul ~ va | Delegatul poate stabili cu banca o
pentru platg platit coqform reduce serviciile | facilitate de creditare pentru
Delegatului acordului saulevastopa | perioadele cand se intarzie plata sau
(Delegatilor) contractului poate finanta el insusi platile

intarziate din banii proprii sau din
economii retinute
Lipsaincasarilor « | Delegatul poate | Delegatul ar trebui sa ceara dobanda

la _populal . | ajunge sa fie | ulterioara si alte penalitati pentru
contract individ 1l | falimentar, sau | platile intarziate.

incheiat su | S Pot genera | Grad de probabilitate: MARE
operatorul {e | costuri crescute UAT&ADI | O
. j erator
salubrizare 4 | pentru sistem : :
P——— ; Impartirea | 50% 50%
riscurilor

Matricea de risc 2: Riscuri financiare si economice, inflatia pentru Delegat.

Categoria de risc Descriere Consecinte Masuri de micsorare a riscului

Inflatia Valoarea reala a |Taxele si| O clauza la contractul de concesiune
platilor este mai impozitele | ar trebui sa furnizeze un index al
scazuta datorita contractului | inflatiei pentru ratele si
inflatiei de taxele impozitate de catre

concesiune | Delegat.
nu | Taxele trebuie platite la preturi

acopera costul de | curente potrivit Contractului de
operare si nu sunt | finantare

o obligatie
contractuala ~Zatea
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Contractorul Grad de probabilitate: MARE

poate reduce sau UAT&ADI | Operator
intarzia -

serviciile, g Impartirea | 20% 80%
eventual  poate | L Tiscurilor

anula contractul

Matricea de risc 3: Faliment, inchidere, stoparea operarii, furnizori, schimbarea proprietarului, retragere.

Categoria de risc | Descriere Consecinte Masuri de micsorare a riscului

Falimentul, Schimbarea Intreruperea Sunt necesare garantii financiare/ limite ale

fuzionarile  si |proprietarului, |neasteptata a| depozitelor din partea Delegatului pentru a

celelalte, etc. intrarea serviciilor garanta bunurile aduse contract, la cel putin

sub de doua ori valoarea anuala a contractului.

hotarare Poate fi necesar | Este necesar ca rapoartele financiare sa fie
JuQecator €asca, | ca primaria sa | pastrate (balanta financiara care sa acopere 3
faliment, preia serviciile, | luni de operare, datorii limitate la 50% din
inchidere, bunurile, etc. In | bunuri, intarzieri de plata, etc.), si sa fie
retragere cazuri extreme | supuse unui audit anual de catre o firma

independenta.

Serviciile se pot
degrada

In procesul de atribuire descalificarea
ofertantilor slabi din punct de vedere financiar
si a firmelor care au in istoria lor un faliment
si incidente financiare, plati intarziate catre
muncitori si furnizori, etc. Necesita o balanta
contabila cu criterii riguros definite din punct
de vedere financiar: profituri obisnuite,
rapoarte privind datoriile pana la capitalul
social, putine cazuri de litigiu sau datorii
sterse, cantitati si valori ale contractelor de
leasing, raporturi de la auditorii externi si de
la agentiile de evaluare, lista cu contractele in
curs de desfasurare, etc.

Stabilirea in contract a unor indicatori de
performanta clari si conditionari ale platii
serviciului, respectiv reziliere a contractului,
functie de asta

Poate fi necesara
0 inlocuire
urgenta, adesea
in conditii mai
putin favorabile

Descalificarea unor oferte care ofera valori
sub costurile de operare ale instalatiilor.
Inserarea unei schimbari privind clauza de
apartenenta, ce permite ADI sa anuleze sau sa
faca din nou o procedura pentru delegare,
daca pentru a-si proteja propriul interes, acest
lucru este considerat a fi necesar.

m
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Grad de probabilitate: MEDIU
UAT&ADI | Operator
100% 0%

Impartirea
riscurilor

Matricea de risc 4: Riscurile privind

cerintele legislative/legale.

Categoria de risc

Descriere

Consecinte

Masuri de micsorare a riscului

Noi reglementari:
legi, norme, HG,
GEQ, obligatii,
standarde

Romania
introduce

not
reglementari,
HG, GEO, legi
legate si care
necesita

un
standard marite
pentru
managementul
deseurilor,
tinte, servicii,
operari,
monitorizare,
raportare,
informare a
populatiei,
etc.ce vor fi
stipulate
in
contractul
de
delegare

Marirea
costurilor pentru
a atinge noile
cerinte,
standarde, norme
etc.

Implementarea conform cerintelor

Introducerea unei perioade de tranzitie/ o
intarziere in implementarea cerintelor noii
legislatii

Un contract flexibil, care sa permita
adaugarea unor adendumuri la delegare
pentru partea de servicii si pentru partea
financiara, in care sa fie cerute noile servicii,
reglementari, monitorizari, norme, standarde,
actiuni preventive, etc.

Grad de probabilitate: MEDIU (mariri ale
duratei contractului de concesiune)

UAT&ADI | Operator
20% 80%

Impartirea

riscurilor

contractuale intre Delegatar si Delegat.




Tabelul 2. Repartizarea riscurilor contractuale

N

Crt.

Descrierea Riscurilor

Delegata
r/UAT

Comun

Delegat

Riscuri de Operare:

Fluctuatii ale populatiei

Modificarea semnificativd a numarului de locuitori, cu impact
asupra cantitafilor de degeur: gi a numérului recipientelor sau
a frecventei de colectare in conformitate cu Contractul

Tipuri de deseuri
Tipuri de deseuri, altele decét cele specificate in Contract,
colectate deliberat sau din neglijentd

Valabilitatea Serviciilor
Disponibilitatea de a presta Serviciul scade sub standardele
specificate

Performante in prestarea Serviciul
Frecventa si calitatea serviciilor prestate scad sub
standardele cerute

Estimarea Erorilor
Costurile adifionale ale serviciilor sunt identificate si
atribuibile estimdrii incorecte a costurilor de citre Delegat.

Materiale gi Echipamente

Performantele echipamentelor principale si/sau
ale materialelor duc la costuri de intrefinere mai mari

decét cele prevazute

Lipsa Personalului
Lipsa unui personal calificat corespunzitor duce la scédereaj
performantelor si disponibilitdtii serviciilor.

Instruirea Personalului
Lipsa unui personal instruit corespunzitor duce la o scidere 2

.....

Durata de viatd raimasé pentru echipamente
Aprecierea  incorectd a duratei de viatd
ramase a echipamentelor uzate.

10.

Variatii intarzieri g1 costuri suplimentare rezultate din
schimbari in:

- cerintele Delegatarului

- cerinte din acte normative

- standardele privind protectia mediului

11.

Performante de Mediu
intarzieri §i costuri suplimentare rezultate din neindeplinirea
standardelor de mediu

12.

[Plangeri ale unor terti

(o8]
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Costurile suplimentare generate de plangerile unei terte parti,
rezultdnd din nerespectarea standardelor specificate in
Contract pentru servicii si/sau performantele de mediu

13.  |Controlul Costului
[Un control inadecvat al costurilor duce la nevoia de resurse
suplimentare

14. [intretinerea
Costuri suplimentare de intretinere rezultand din estimarea
eronatd, abuzuri in utilizare sau ciclul redus de viati generat
de proceduri necorespunzitoare de intretinere

15. |Deficiente de Infrastructura
Deficiente in proiectarea infrastructurii sau calitatea
constructiei, conducand la costuri de intretinere i reparare
mai ridicate decét cele anticipate

16. Defectiune a Infrastructurii (asigurabild)

X

17.  Defectiune a Infrastructurii (neasigurabild)

Defectiuni ale infrastructurii sau distrugeri apirute dintr-un
eveniment neasigurabil sau ca urmare a revoltei publice

18. [nflatie
Costurile de operare cresc mai mult decat se preconiza sau
este permis in aranjamentele contractuale de indexare aj
prefurilor

19.  [Performantele Sub-Contractantilor
Lipsa disponibilitafii §i nerespectarea standardelor de
performanta ca rezultat al activitatii sub-contractantilor:

- Insolvabilitate sau dizolvare

- Neexecutare

- neindeplinirea standardelor de calitate
Riscuri Financiare:

20. |Sustenabilitate X
Cagtigurile obtinute din prestarea serviciului sunt insuficiente mentionam ca
pentru a acoperi toate plitile datorate Delegatului conform| doar riscul de
Contractului operare cade iq

sarcina
delegatului,
restul riscurilor
de
sustenabilitate
vor cadea in
sarcina
delegatarului

21. |Dobanzi Bancare ulterioare atribuirii Contractului

Ulterior atribuirii Contractului, dobanzile bancare sau orice]
alt cost financiar cresc mai mult decét a anticipat Delegatul in|

momentul depunerii ofertei
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22.

Aprecierea Tarifelor
Costuri suportate de Delegat din estimarea eronati a nivelului
de taxare

23.

Schimbari in sistemul de finantare
Costuri suportate de Delegat ca urmare a unor schimbdri in|
sistemul de taxare

24.

Taxa pe Valoarea Adaugata
Schimbiri in statutul serviciului din punctul de vedere al
TVA

25.

Obiectul Asiguréni
Riscuri majore devin neasigurabile in timpul deruldrii
Contractului

26.

Costul Asigurarii
Costul asigurarii creste mai rapid decdt a preconizat
Delegatul.

Riscuri Legislative:

27.

Schimbari Specifice in Legislatie

Schimbdri in legislatie care se aplici specific numai la :
- Acest Contract

- Delegatul care presteaza aceste servicii

28.

Schimbari Generale in Legislatie

Schimbari legislative sau in sistemul de reglementar: care
determini cregterea costurilor de operare sau de cheltuieli de
capital

29.

Lipsa Delegatului
Urmarile financiare ale oricarei lichiddri determinate de
desfiintarea Delegatului

30.

Forta Majora
Urmairile financiare ale oricirei lichidiari determinate de o
situatie de fortd majora

31

Schimbiri politice
Schimbari in structura APL care ar afecta procesul decizional
in cadrul ADI

Nu sunt considerate riscuri toate conditiile stipulate in Documentatia de atribuire, conditii ce trebuie
indeplinite de catre Operator (ex. asigurarea cu personal, dotare minimala, autorizari si experienta relevanta,

sisteme de management etc).

In aceasta categorie sunt cuprinse toate angajamentele asumate ca atare prin oferta de catre Operator. Prin urmare
toate acestea sunt responsabilitati exclusive ale Operatorului pe toata durata de derulare a Contractului.

7. ASIGURARI
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intreaga durata a Contractului politele de asigurare cu acoperirea previzutd de Lege si Bunele Practici
Comerciale si in special urmétoarele asigurari, dupd cum sunt detaliate in Anexa nr. 8 la Contract:
a) Asigurarea de bunuri calculata la valoare de inventar, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi
fizice sau daune aduse infrastructurii aferente Serviciului;
b) Asiguriri de raspundere civild auto inclusiv politd CASCO acoperind parcul de mijloace de transport
s1 asigurari pentru utilajele folosite de Delegat in gestiunea Serviciului;

(2) Delegatul va fi obligat si incheie orice alte asigurdri previzute de Legea in vigoare la un moment dat pe
Durata prezentului Contract.

(3) Delegatul, va furniza Delegatarului/ADI copii ale politelor de asiguriri previzute la alin. (1) de mai sus .

(4) Delegatul se va asigura cé fiecare politd de asigurare cerutd prin prezentul articol care are drept obiect
bunuri ce apartin Delegatarului:

a) prevede cd orice actiune de revendicare a Delegatarului impotriva asiguritorului va fi acceptati de
asigurator ca indeplinind criteriile de revendicare, si

b) contine prevederile prin care se solicita asiguritorului ca in termen de 30 (treizeci) de Zile si adreseze
o notificare Delegatarului Tnainte de orice anulare sau modificare semnificativd a politei in cauzi.
Primirea de cédtre Delegatar a acestor notificiri nu va exonera Delegatul de nicio obligatie,
responsabilitate sau raspundere contractuala sau legal3.

(5) in cazul in care Delegatul nu incheie vreuna dintre asigurarile prevazute de prezentul articol si detaliate in
Anexa nr. 9 la Contract sau incheie o asigurare cu acoperire insuficientd, Delegatarul/ADI are dreptul s
dea un preaviz de maximum 15 (cincisprezece) Zile Delegatului, pentru a-si indeplini aceastd obligatie,
inainte de a rezilia Contractul conform Articolului 37 (“Rezilierea Contractului™).

(6) Delegatul va informa in legéturd cu orice situatie ce ar putea avea ca efect formularea unei solicitiri de
plata sau a unei cereri de despagubirioricdrei polite de asigurare de indata ce este posibil si in termen de
cel mult 10 (zece) Zile de la producerea evenimentului asigurat. in continuare, Delegatul va solutiona
cererea direct cu asiguratorii respectivi, va actiona in interesul ambelor Parti §i va informa
Delegatarul/ADI despre toate etapele privind solutionarea unor astfel de cereri.

(7) Delegatul va utiliza toate sumele primite din asiguriri pentru daunele sau pagubele bunurilor

Contractului pentru a repara, reconstrui sau inlocui bunurile respective in scopul prestérii fara intrerupere a

Serviciului conform prevederilor prezentului Contract.

(8) In cazul unei cereri de despagubire formulatd in baza oricarei polite de asigurare incheiate de Delegat,
acesta va fi unic rdspunzitor pentru achitarea fransizei fird a prejudicia utilizarea desp#gubirilor de risc
acoperite de asigurari in baza Contractului.

(9) Delegatul va furniza Delegatarului/ADI dovezi ale platilor periodice ale primelor de asigurare fird
intarziere, in termen de maxim 10 zile de la data efectuiirii acestora.

8. Controlul proceselor. Monitorizarea performantei.

Zilnic vom intocmi pentru fiecare autospeciale fise FAZ din care va rezulta cel putin: localitatea, data,
ora, echipajul, ruta, cantitatea colectata, tipul deseului km realizati, ore lucrate, alte observatii. Acestea vor fi
corelate cu datele obtinute din sistemul GPS. Astfel, vom monitoriza activitatea in timp real in vederea

eficientizarii acesteia

9. Auditul de conformitate
Autoritatea contractanta are dreptul de a desfasura periodic, un audit propriu privind conformitatea
activitatilor desfisurate in aria delegarii in raport cu toate cerintele legale aplicabile.
Vom lua masurile necesare in vederea realizarii auditului de conformi autoritatea
contractanta. Estimam ca ne sunt necesare 1 zi de la momentul anuntului, pan 1 &n e m‘@a conditiilor
necesarea realizarii auditului.




ANEXA

1. GRAFICUL DE COLECTARE ZONA 4

GRAFIC DE COLECTARE DESEURI ZONA 4 GRAFIC
SPALARE
RECIPIENTI
utilizatori casnici si non casnici
UAT ziua de | ziva de colectare | ziua de colectare | ziua de | ziuva de colectare | Trimestrul
colectare plastic/metal hartie/carton colectare biodeseuri contractual
menajer sticla
Sebis Luni, Vineri Vineri 2-4  Vineri | Vineri I
Miercuri, din luna
Vineri
Almas Vineri 1-3  Vineri din | 2-4 Vineri din luna Trim. I I
luna
Barsa Luni 2-4 Luni din luna | 1-3 Luni din luna Trim. I 11
Brazi Joi 2-4 Joi din luna 1-3 Joi din luna Trim. I 11
Buteni Joi 2-4 Joi din luna 1-3 Joi din luna Trim. 11 11
Carand Marti 1-3 Marti din luna | 1-3 Marti din luna Trim. II 11
Chisindia | Miercuri 2-4 Miercuri din | 1-3 Miercuri din luna | Trim. II II
Luna
Dezna Joi 1-3 Joi din luna 2-4 Joi din luna Trim. I1 11
Dieci Vineri 2-4 Vineri din | 1-3 Vineri din luna Trim. III I
luna
Gurahont | Miercuri 1-3 Miercuri din | 2-4 Miercuri din luna | Trim. III I
Iuna
Halmagiu | Marti 1-3 Marti din luna | 2-4 Marti din luna Trim. 11 111
Halmagel | Luni 1-3 Luni dinluna | 2-4 Luni din Luna Trim. 11 1V
Ignesti Miercuri 1-3 Miercuri din | 2-4 Miercuri din luna | Trim. IV v
luna
Moneasa Luni 2-4 Luni dinluna | 1-3 Luni din luna Trim. IV 1V
Plescuta Marti 2-4 Marti din luna | 1-3 Marti din luna Trim. IV IV
Varfurile Luni 1-3 Marti din luna | 2-4 Marti din luna Trim. IV v

4. DOTARI PUSE LA DISPOZITIE DE DELEGAT

5.1. Recipiente pentru precolectarea / colectarea deseurilor

1. Saci albastrii personalizati cu capacitatea de 120 | pentru colectarea deseurilor reciclabile de hartie /

carton:

1.1. 131.664 buc./an pt. Z4 urban
1.2. 332.696 buc./an pt. Z4 rural

2. Saci galbeni personalizati cu capacitatea de 120 | pentru colectarea deseurilor reciclabile de plastic /

metal:

2.1. 131.664 buc./an pt. Z4 urban
2.2.332.696 buc./an pt. Z4 rural

4. Recipienti de inlocuire, conform celor asumate prin propunerea tehnica.
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5. Containere metalice pentru sistem hook-lift, pentru colectarea deseurilor voluminoase si a celor de
constructii si demolari:

- container metalic pentru transport deseuri cu capacitatea de 10 mc - 1bucata

- container metalic pentru transport deseuri cu capacitatea de 20 mc - 1 bucata

3.2. Lista autospecialelor si autovehiculelor puse la dispozitie de catre delegat:

1. Autogunoiera Marca Mercedes Benz, Tipul Econic, serie sasiu WDB9576562V218016 , norma de poluare
Euro 5, capacitate de incarcare 21 mc, nr. de axe 3, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions
S.R.L. - colectarea deseurilor reziduale

2. Autogunoiera Marca Mercedes Benz, Tipul Econic, serie sasiu WDB9576562V219253 , norma de poluare
Euro 5, capacitate de incarcare 21 mc, nr. de axe 3, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions
S.R.L. - colectarea deseurilor reziduale

3. Autogunoiera Marca SCANIA, Tipul N331, serie sasiu YS2P6X20005334774 , norma de poluare Euro 5,
capacitate de incarcare 21 mc, nr. de axe 3, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions SR.L. -
colectarea deseurilor reziduale.

4. Autogunoiera Marca Mercedes Benz, Tipul Econic, serie sasiu WDB9576562V219412 , norma de poluare
Euro 5, capacitate de incarcare 21 mc, nr. de axe 3, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions
S.R.L. - colectarea deseurilor similare

5. Autogunoiera Marca Nissan, Tipul F241, serie sasiu VWASXTF24H7203216 , norma de poluare Euro 6,
capacitate de incarcare 6 mc, nr. de axe 2, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions SR.L. -
colectarea deseurilor reciclabile.

6. Autogunoiera Marca Renault, Tipul F241, serie sasiu VF6SXTF24G7198951 , norma de poluare Euro 6,
capacitate de incarcare 6 mc, nr. de axe 2, forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions SR.L. -
colectarea deseurilor reciclabile.

6. Autoutilitara N3G BA10 Basulanta cu brat ridicator (hook-loader) Marca Ford, Tipul CHM1, serie sasiu
NMOMKXTP6MLS99127, norma de poluare Euro 6, capacitate de incarcare 20 mc (container), nr. de axe 4,
forma de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions SR.L. - colectarea deseurilor voluminoase si a celor
provenite din lucrari de reamenajare a locuintelor

7. Unitate mobila spalat containere / mobilier stradal Marca JOHNSTON, tipul 142A101T, capacitate 1,5 mc,
sistem spalare cu furtun si lance, sistem aspiratie pentru apele uzate, serie sasiu SA92V52NXB4068499, , forma
de detinere chirie S.C. Demo Recycling Solutions S.R.L. - spalat / dezinfectat containere

8. Autoturism monitorizare si control Marca Opel, tipul Astra, serie sasiu WOLPD6EU7C1083358 , AF 2012,
norma poluare Euro 5, numar locuri: 5 - monitorizare si control de catre autoritatea contractanta

6. Determinarea numarului de mijloace de transport necesare, conform breviarelor de calcul din
Ordinul ANRSC nr. 111/2007.

A. Determinarea necesarului minim de mijloace de transport pentru colectarea §i transportul deseurilor menajere
reziduale.

N x I(m) / ro <=Z a(i) x b(i) x c(i) x d(i) x e(i)
29.953x0.72/350<= 3 x21x3x1x1
61,62 mc <= 189

Unde ,

N =nr. locuitori
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I(m) = indicele mediu de producere a deseurilor menajere
ro = greutatea specifica a deseurilor menajere

a(i) = nr. utilaje

b(i) = capacittea de transport in mc

c(1) = gradul de compactare (avand in vedere ca gunoierele au grade de compactare diferit, am luat in calcul gradu de
compactare cel mai mic)

d(i) = numarul de curse pe schimb

e(i) =numarul de schimburi pe zi

B. Determinarea necesarului minim de mijloace de transport pentru colectarea si transportul deseurilor reciclabile
Qt /1o <=X a(i) x b(i) x c(i) x d(i) x e(i)

(990.900 kg : 365 zile) /240 <=2 x6x3x1x1

11,31 me <= 36 mc

Unde ,

Qt — Cantitate anuala mentionata in CS

ro = greutatea specificd a deseurilor reciclabile hartie carton conform caietul de sarcini

a(i) = nr. utilaje

b(i) = capacitatea de transport in mc (avand in vedere ca autogunoierele sunt de capacitte diferita, am luat in calcul
media aritmetica a capacitatii de transport)

c(i) = gradul de compactare (avand in vedere ca gunoierele au grade de compactare diferit, am luat in calcul gradu de
compactare cel mai mic)

d(i) = numarul de curse pe schimb
e(i) =numarul de schimburi pe zi

C. Determinarea necesarului minim de mijloace de transport pentru colectarea si transportul deseurilor biodegradabile
si similare

N x I(m) / ro <=X a(i) x b(i) x c(i) x d(1) x e(i)

(854.000 kg : 365 zile) /350<=1x21x3x1x1
6,68 mc <= 63 mc

Unde ,

854.000 kg — Cantitate anuala mentionata in CS

ro = media greutatii specifice a deseurilor biodegradabile conform CS
a(i) = nr. utilaje

b(i) = capacitatea de transport in mc

falea
e
162753

S ot c\.\\lﬁ

c(1) = gradul de compactare

d(i) = numarul de curse pe schimb

e(i) =numarul de schimburi pe zi




7. Organigrama aferenta contractului.

Manager contract:

Mody Sergiu Cristian

Responsabil sanatate
B ci securitate munca;

Tat Robert Florin

Responsabil Calitate:

Grecu Bogdan

Compartiment
intretinere
autovehicule si
echipamente:

-1 mecanic
intretinere

- 1 conducator auto
{unitate spalare
containere)

Compartiment i
colectare deseuri Compartiment Compaten:

similare / biodeseuri colectare deseuri Celsetine Ocee )

reziduale / voluminoase DCD:
-1 conducatori auto

reciclabile: - 1 conducator auto

- 5 conducatori auto - 1 muncitor

- 2 muncitori

- & muncitori

I. PERSONALUL DE CONDUCERE/CHEIE DE SPECIALITATE MINIM SOLICITAT DE
AUTORITATEA CONTRACTANTA

Personalul cheie propus pentru derularea contractului

Functie / nume Nationalitate | Varsta | Studii Experienta
in servicii
similare

Responsabil de contract - | Romana 42 superioare gt 9 ani

Mody Sergiu Cristian licenta ﬁ°

Responsabil calitate | Romana 48 superiodgey® Se0hv® [0 ani

mediu - Grecu Bogdan licenta 532\;%3;\}2»5

g ] u'd-/\e\\)
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Responsabil transport - | Romana 32 superioare /| 8ani
Tat Robert Florin licenta

Atributiile personalului:

1. Manager (Responsabil ntract — personal de conducere. avind urmitoarele atributii:

a)

b)
c)
d)
e)
f)

g)

h)

Coordoneazi intreaga activitate de mdturat, spélat, stropire si intretinerea céilor publice, precum si
colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora citre unititile de ecarisaj
sau catre instalatiile de neutralizare, a contractului in derulare;

Asigura organizarea si derularea optima a activititii de miturat, spilat, stropire si intretinerea ciilor
publice, precum si colectarea cadavrelor animalelor de pe domeniul public si predarea acestora citre
unitdtile de ecarisaj sau citre instalatiile de neutralizare;

Organizeaza resursele (umane, materiale, financiare, tehnologice) in acord cu obiectivele de timp si cost;
Planifica activitatea zilnica, folosind in mod eficient mijloacele tehnice de lucru si forta de munca
umana;

Coordoneaza personalul din subordine, fiind responsabil pentru activitatea prestata de acesta (participa
la recrutare, rezolvarea situatii conflictuale etc.).

Supervizeaza si evalueaza in permanentd desfasurarea activitatii si evalueaza calitatea activitatilor
prestate, ludnd masurile care se impun.

Avizeaza din punct de vedere tehnic achizitiile tehnologice in vederea luarii unor decizii rentabile si
eficiente.

Identifica oportunitatile de dezvoltare a serviciilor pe toate planurile si asigura reteaua de relatii necesari
dezvoltirii activititii societatii.

2.1 Responsabil de calitate pentru asigurarea controlului conformitatii prestatiei la standardele de
calitate impuse prin Sistemul de management al calititii SR EN ISO 9001 sau echivalent — personal
cheie de specialitate, avand urmétoarele atributii:

a)

b)

c)

d

2)
h)

i)
1)

Asigurd implementarea strategiilor si obiectivelor referitoare la managementul calititii
declarate de conducerea institutiei;
Coordoneaza proiectarea, documentarea, implementarea, mentinerea, Imbunititirea si
raportarea Sistemului de management al calititii, in concordanti cu cerintele standardului
ISO 9001,
Promoveaza Sistemul de management al calitatii conform cerintelor standardului ISO 9001
in vederea realizdrii serviciilor conforme de cétre personalul implicat;
Asista si raspunde tuturor solicitérilor conducerii in domeniul managementului calititii;
Raporteazd in permanentd conducerii despre functionarea Sistemului de management al
calitatii si face propuneri de imbunititire a acestuia;
Participd la analiza primard a posibilelor neconformitti, a serviciilor neconforme si
reclamatii pentru validarea sau invalidarea lor si stabileste modurile de tratare a
neconformitatilor;
Participa la auditurile de calitate efectuate de reprezentantii organismelor de certificare;
Transmite, pentru implementare, in documentele specifice managementului calitatii
modificérile propuse in urma auditarii;
Urmaéreste implementarea actiunilor corective si a solutiilor rezultate din ra
neconformitate si actiuni corective, precum si din rapoartele de audit;
Desfagoard activititi necesare in vederea certificirii conformititii Si
management al calitdtii cu cerintele stabilite prin ISO 9001,
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k)

Asigura si respectd confidentialitatea datelor, a informatiilor si a documentelor utilizate in
conformitate cu normele legale privind secretul si confidentialitatea datelor si informatiilor;

1) Asigura arhivarea atat fizicé, cit i electronici a documentelor din domeniul de activitate,
conform actelor normative in vigoare;
Postul este cumulat cu:
2.2 Responsabil de mediu pentru asigurarea controlului conformitatii prestatiei 1 dardele de

calitate impuse prin Sistemul de management al calititii SR EN ISO ISO 14001 sau echivalent —
personal cheie de specialitate, avand urmitoarele atributii:

a)

b)
c)

d)
e)
f)

g)
h)
i)
i),
k)
D

Identifica necesitatea obtinerii anumitor acte de reglementare specifice in domeniul
protectiei mediului (aviz de mediu, acord de mediu, autorizatie de mediu, notificare si/sau
autorizatie/aviz de gospodarirea apelor, etc);

Verifica respectarea cerintelor impuse in cadrul acestor autorizatii;

Coordoneazd intocmirea raportarilor lunare, semestriale, anuale pentru activititile de
mdturat, spalat, stropire §i Intretinerea cdilor publice, precum si colectarea cadavrelor
animalelor de pe domeniul public;

Instruieste angajatii pe probleme de mediu;

Monitorizeaza factorii de mediu si realizeaza rapoartele specifice catre autoritati

Identifica solutii de conformare, prevenire, reducere sau inlaturare a efectelor impactului
generat de companie asupra mediului;

Elaboreaza programul de monitorizare a factorilor de mediu;

Gestioneaza actele normative de mediu si verifici conformarea legislativi a societitii;
Coordoneazi activitatea de identificare a aspectelor de mediu la nivel de societate;
Monitorizeazi raportérile pe tipuri de deseuri;

Actioneaza pentru diminuarea riscurilor de mediu;

Aplica prevederile legale de protectie a mediului in ceea ce priveste gestioanrea deseurilor;

m) Organizeazi modul de actionare si solicitare a sprijinului in caz de poluare accidental;

II. PERSONALUL EXECUTIV MINIM SOLICITAT DE AUTORITATEA CONTRACTUALA:
1. Sofer — atributii:

a)

b)
c)

e)
f)
2

conduce autocompactoarele, autocontainerele in scopul transportirii deseurilor de la amplasament la
statia de transfer, conform graficului stabilit;

efectueaza manevre de ridicare si coborare a containerelor;

completeaza formularele de transport a degeurilor stradale si le transmite la termen la contabilitate
evidentiaza cantitatile de deseuri stradale colectate atunci cand li se solicita;

Intocmeste foi de parcurs pentru masini / utilaje pe care le conduce;

Intocmeste fisa activitatii zilnice a masinilor si utilajelor pe care le conduce.

Informeaza conducerea societatii cu privire la evenimentele deosebite ce apar.

2. Personal calificat pentru Intretinere si reparatii — atributii:

a)
b)

c)

3. Atributii muncitori /deserventi — atributii:

a)

Intretine si repara autovehiculele din dotarea societatii;
Asigurd utilizarea la randament maxim a utilajelor, masinilor si instalatiilor din dotarea atelierului ;
Tine evidenta reparatiilor efectuate in atelier pe fiecare tip de autovehicul/utilaj.

c}g&otea
)
) _ i 6274?

R

Réspunde de manipularea recipientelor pentru colectarea deseurilor rezulta
gospodarii individuale si utilizatori non-casnici;
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b) Raspunde de curatenia la platformele de colectarea a deseuri.

c) Repartizeaza saci personalizati pentru colectarea deseurilor municipale

d) Raspunde de protejarea impotriva imprastierii gunoiului in timpul transportului containerelor;

e) Rispunde de starea containerelor, iar in cazul deteriorarii acestora are obligatia aducerii la cunostinta
sefilor ierarhici de acest fapt;

f) Are obligativitatea de a raispunde solicitrilor, din partea sefilor ierarhici, de prezenta la serviciu pentru
lucréri de salubritate, ori de cate ori este nevoie;

g) Raspunde de starea materialelor uneltelor din dotare, solicita inlocuirea acestora in caz de uzare.

h) Inlocuieste in caz de necesitate deserventul de pe autospeciale.

7. Lista procedurilor de sistem, procedurilor operationale si a instructiunilor de lucru si lista
formularelor care vor fi utilizate in derularea activitatii prin implementarea sistemelor de management
de mediu si calitate.




1 Format prima pagina F1-SAL 1 1

2 Format pagina F2-SAL 1 1

3 Chestionar evaluare furnizori F6-SAL 0 1

4 Chestionar evaluare satisfactie clientj F4-SAL 0 1

5 Fise post F7-SAL 0 1

6 Controlul documentelor PS1 5 1 15.01.2024
A e e I R R
8 ti:é?ﬁcé glc())?umentelor utilizate si  a F3-SAL 1 1

9 | Lista de difuzare aes |1 11

10 Lista prevederilor legale aplicabile F20-SAL 0 1

1" Controlul inregistrarilor PS2 5 1 15.01.2024
12 Registrul produse neconforme F5-SAL 0 1

13 Auditul intern PS3 S 1 15.01.2024
14 ﬁ;r:(tj::::el neconformitatilor, accidente, PS4 5 1 15.01.2024
15 Actiune corectiva PS5 5 1 15.01.2024
16 Program anual de audit F8-SAL 0 1

17 Plan de audit FO-SAL 0 1

18 Raport de audit F10-SAL 0 1

19 Raport de neconformitate F11-SAL 1 1

20 Analiza efectuata de management PG1 5 1 20.01.2024
21 Proces verbal F13-SAL 1 1

22 Plan de masuri F14-SAL 1 1

23 Aprovizionarea PG2 0 2 20.01.2024
24 Lista furnizorilor acceptati F17-SAL 0 1

25 Procese referitoare la relatia cu clientii PG3 0 2 20.01.2024
26 Contract de prestari servicii salubrizare F35-SAL 1 1

27 Competenta, constientizare, instruire PG4 5 1 20.01.2024

. . F2-
28 Plan de instruire FCOM 1 1
g . s F3-

29 Evidenta instruirii ECOM 0 1

=0 32::25:‘:re; E::S::::feormglrii Al S el 3 1 23.01.2024
31 Program de management de mediu F19-SAL 0 1

32 I:cr:zg‘;)raa;;ng% management de securitate F21-SAL 1

33 Grafic de controale operationale F16-SAL 0

34 Aspecte de mediu PM2 5
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35 Lista de identificare aspecte de mediu F24-SAL 0 1
36 Lista de identificare impacturi de mediu F26-SAL 0 1
37 Situa;ja -aspectelor de mediu si F15-SAL 0 1
semnificatia lor
Monitorizare si masurare mediu i
I Peniorcims 2 s PM3 5 |1 |23.01.2024
39 Control operational PM4 5 1 23.01.2024
40 Fisa de mentenanta utilaje si echipamente F31-SAL 0
41 Iz;ﬁg;im de management obiective ale F12-SAL 0 1
42 ':;:giti't;'iepjgtr’;s:g:g"e de-urgenta gl PM5 5 |1 |23.01.2024
43 Proces verbal de simulare F27-SAL 0 1
44 Plan pentru situatii de urgenta F28-SAL 0 1
45 Comunicare, consultare, participare PM6 5 1 23.01.2024
46 Identifica!re _pericole, evaluare si PSO1 = 1 06.01.2024
control riscuri
47 Inspectii de securitatea muncii PSO2 5 1 06.01.2024
48 Plan de verificari metrologice F22-SAL 0 1
49 Salubrizarea PO1 0 2 30.01.2024
50 Colectarea, transp.ortul, sorta.rea, PO2 0 2 30.01.2024
depozitarea si valorificarea deseurilor
51 Mentenanta si transport PO3 0 2 30.01.2024
52 Grafic de repartitie si program de lucrari F23-SAL 0 1
53 Registrul reclamatii F25-SAL 0 1
54 Declaratie de conformitate F29-SAL 0 1
55 Lista cu subst. toxice si periculoase F33-SAL 0 1
56 Lista cerintelor relevante de mediu F32-SAL 0 1
57 Ell-ggir:i;c;area simularilor  situatiilor de F30-SAL 0 1
58 Registrul intrare iesire DEEE F34-SAL 0 1
59 Plan de revizii si reparatii masini si utilaje F35-SAL 0 1
60 Analiza SWOT F36-SAL 0 i
61 Plan de imbunatatire - managementul
schimbarilor ° FalRal 0 1
62 Chestionar angajati F38-SAL 0 1
63 PV consultare angajati F39-SAL 0 1
%06;1?2334 >




