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JUDEȚUL ARAD 

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 

ROMÂNIA,jud.Arad,com.Bârsa nr.200,Tel/Fax 0257-321101,E – maill:primariabirsa @ yahoo.com. 

 

STUDIU DE OPORTUNITATE 

Privind gestiunea directă a Serviciului Public de Alimentare cu Apă 

și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 

Capitolul I 

Date generale 

1. Autoritatea publică locală: 

Consiliul local al comunei Bârsa, jud. Arad. 

2. Obiectul studiului de oportunitate: 

Obiectul prezentului studiului de oportunitate este reprezentat de fundamentarea necesității și oportunității gestiunii 
directe a serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, pe raza administrativ-teritorială a Comunei Bârsa. 

3. Abordarea studiului de oportunitate 

Consiliul Local al Comunei Bârsa are competențe exclusive în ceea ce privește înființarea, organizarea, gestionarea 
și coordonarea serviciului de alimentare cu apă și canalizare al comunei, având totodată obligația de a crea condițiile 
pentru eficientizarea structurilor instituționale și a sistemelor aferente furnizării serviciului de alimentare cu apă și de 
canalizare la nivelul comunei. 

Gestionarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare pe criterii de transparență, competitivitate și eficiență, 
precum și exercitarea atribuțiilor de administrare asupra bunurilor aparținând patrimoniului public sau privat al unității 
administrativ-teritoriale aferente infrastucturii serviciului este atribuția Consiliului Local al Comunei Bârsa. 

Anexa nr.l
la P.H.C.L. Bârsa nr. 14/24 iunie 2025
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Cadrul juridic unitar privind înființarea, organizarea, gestionarea, finanțarea, exploatarea, monitorizarea și controlul 
fumizării/pre stării reglementate a serviciului public de alimentare cu apă și canalizare al localităților este stabilit prin 
Legea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare nr. 241/2006, republicată. Dispozițiile acestei legi se aplică 
serviciului public de alimentare cu apă și canalizare organizat la nivelul unităților administrativ teritoriale ale 
localităților. 

În temeiul dispozițiilor acestui act normativ, serviciul public de alimentare cu apă și de canalizare se înființează, se 
organizează și se gestionează sub conducerea, coordonarea, controlul și responsabilitatea autorităților administrației 
publice locale și are drept scop alimentarea cu apă, canalizarea și epurarea apelor uzate pentru toți utilizatorii de pe 
teritoriul localităților. 

Serviciul de alimentare cu apă și de canalizare se fumizează/prestează prin exploatarea unei infrastructuri tehnico-
edilitare specifice, denumită sistem public de alimentare cu apă și de canalizare. Sistemele publice de alimentare cu apă 
și de canalizare constituie ansambluri tehnologice și funcționale integrate care acoperă întregul circuit tehnologic. 

În conformitate cu prevederile art. 17 alin. (3) și ale art. 28 din Legea nr. 241/2006, gestionarea serviciului de 
alimentare cu apă și de canalizare, respectiv exploatarea și funcționarea sistemelor aferente, se organizează astfel încât 
să asigure respectarea condițiilor prevăzute de legislația în vigoare privind calitatea apei potabile în funcție de: 

a) nevoile comunităților locale; 

b) mărimea, gradul de dezvoltare și particularitățile economico-sociale ale localităților; 

c) starea sistemelor de alimentare cu apă existente; 

d) posibilitățile locale de finanțare a exploatării și funcționării serviciului, respectiv a înființării ori dezvoltării 
infrastructurii tehnico-edilitare aferente; 

e) raportul cost-calitate optim pentru serviciul fumizat/prestat utilizatorilor. 

Gestiunea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare se organizează și se realizează în următoarele modalități: 

a) gestiune directă; 

b) gestiune delegată. 

Limitele răspunderii autorităților publice locale diferă după tipul de gestiune ales. în cazul gestiunii directe, 
autoritățile deliberative și executive, în numele unităților administrativ-teritoriale pe care le reprezintă, își asumă și 
exercită nemijlocit toate competențele și responsabilitățile ce le revin cu privire la prestarea serviciului de utilități 
publice. 

Potrivit legii, gestiunea directă se realizează numai prin intermediul unor operatori de drept public sau privat așa 
cum sunt definiți la art. 28 alin. (2) din Legea nr. 51/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare, 
respectiv numai prin intermediul serviciilor publice de interes local sau județean, specializate, cu personalitate 
juridică, înființate și organizate în subordinea consiliilor locale sau consiliilor județene, după caz, prin hotărâri ale 
autorităților deliberative ale unităților administrativ-teritoriale respective. 

Indiferent de modalitatea de gestiune a serviciului, acesta se va realiza doar de către un operator licențiat 
A.N.R.S.C. 

Autoritățile administrației publice locale au competențe partajate cu autoritățile administrației publice centrale și 
cu autoritățile de reglementare competente în ceea ce privește reglementarea, monitorizarea și controlul serviciilor 
comunitare de utilități publice. 

în exercitarea competențelor și atribuțiilor ce le revin în sfera serviciilor de utilități publice, autoritățile 
administrației publice locale adoptă hotărâri în legătură cu: 

a) elaborarea și aprobarea strategiilor proprii privind dezvoltarea serviciilor, a programelor de reabilitare, 
extindere și modernizare a sistemelor de utilități publice existente, precum și a programelor de înființare a unor noi 
sisteme, inclusiv cu consultarea operatorilor; 
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b) coordonarea proiectării și execuției lucrărilor tehnico-edilitare, în scopul realizării acestora într-o concepție 
unitară și corelată cu programele de dezvoltare economico-socială a localităților, de amenajare a teritoriului, urbanism 
și mediu; 

c) alegerea modaliății de gestiune a serviciilor de utilități publice și darea în administrare sau, după caz, 
concesionarea sistemelor de utilități publice destinate fumizării/prestării acestora; 

d) urmărirea, monitorizarea și raportarea indicatorilor de performanțăși aplicarea metodologiei de comparare 
a acestor indicatori, elaborată de Ministerul Dezvoltării Regionale și Administrației Publice, împreună cu autoritățile de 
reglementare competente, prin raportare la operatorul cu cele mai bune performanțe din domeniul serviciilor comunitare 
de utilități publice; 

e) contractarea sau garantarea împrumuturilor pentru finanțarea programelor de investiții în vederea 
dezvoltării, reabilitării și modernizării sistemelor existente; 

f) elaborarea și aprobarea regulamentelor serviciilor, a caietelor de sarcini, a contractelor de fumizare/prestare 
a serviciilor și a altor acte normative locale referitoare la serviciile de utilități publice, pe baza regulamentelor-cadru, a 
caietelor de sarcini-cadru și a contractelor-cadru de fumizare/prestare ori a altor reglementări cadru elaborate și aprobate 
de autoritățile de reglementare competente; 

g) stabilirea, ajustarea, modificarea și aprobarea prețurilor, tarifelor și taxelor speciale, cu respectarea 
normelor metodologice elaborate și aprobate de autoritățile de reglementare competente; 

h) aprobarea stabilirii, ajustării sau modificării prețurilor și tarifelor pentru serviciile de utilități publice, după 
caz, pe baza avizului de specialitate emis de autoritățile de reglementare competente. 

 

Capitolul II 

Prezentarea Comunei Bârsa 

1. Așezare geografică 

Comuna Bârsa este situată în Depresiunea Sebiș, pe partea stângă a Canalului Morilorși are o suprafață de 
5174 Ha. Satele care intră în componența comunei sunt : Bârsa – sat reședință de comună, situat la o distanță de 77 km 
față de municipiul Arad, Aldești, Hodiș și Voivodeni. Comuna Bârsa a fost atestată documentar în anul 1489. 

Granițele administrativ-teritoriale sunt delimitate astfel: în partea de nord cu comuna Cărand, în partea de nord-
est cu orașul Sebiș, în partea de sud-est cu comuna Buteni iar în partea de vest cu comuna Bocsig. 

 
2. Relief 

Teritoriul administrativ al comunei Bârsa, se află în subdiviziunea de relief Câmpia de Vest în partea ei mai înaltă, 
spre dealurile de Vest. Este o câmpie pe malul Crișului Alb și a pâpâului Valea Hodișului. 

  Terenul relativ plat, denivelări domoale, câmpul vizual este deschis. Altitudinea este în jur de 300 m. La sud de 
comuna Bârsa, altitudinea crește mai rapid spre Munții Zărandului, iar în est și nord est, la distanță mai mare, Munții 
Codru Moma. 

3. Clima 

Clima în zona comunei Bârsa, este temperat continentală moderată, cu influențe oceanice. 
Iernile sunt moderate, scurte, cu puține zile geroase, verile calde, dar nu fierbinți, toamnele lungi, iar 

primăverile timpurii și ploioase. 
4. Date administrativ-teritoriale 

La baza Studiului au stat următoarele date administrativ-teritoriale: 

- Populația: aproximativ 1623 persoane; 

- Gospodării: 798; 

- Locuințe: 849; 
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- Societăți comerciale: 41; 

- total drumuri și străzi asfaltate la nivelul comunei: 25 km; 

- Locuințe racordate la rețeaua de apă: 798. 

  

Capitolul III 

Descrierea Sistemului Public de Alimentare cu Apă din comuna Bârsa 

Sursele de apă folosite pentru alimentarea cu apă se situează pe teritoriul Comunei Bârsa sunt asigurate de către 

S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A.. Prin sistemul de alimentarepublic cu apă alcomunei Bârsa, sunt realizate la acest 

moment, activitățile de înmagazinare și distribuție a apei potabile, componente ale serviciului de alimenatre cu apă.  

Activitățile de captare, tratare a apei brute și transportul apei potabile, sunt asigurate prin Sistemul Orașului 

Sebișm care este administrat, în baza ”Contractului de concesiune de servicii” nr. 1319/67/19.02.2024, de către S.C. 

TERMO-CONSTRUCT S.A., încheiat de această societate cu U.A.T. Oraș Sebiș. 

Sursa de apă (aparține de oraș Sebiș): alimentarea cu apă a U.A.T. Bârsa, se face din Uzina de Apă ce 

aparține orașului Sebiș, comuna Bârsa fiind utilizator captiv sursei de apă a orașului Sebiș. 

Transportul apei potabile (aparține de oarș Sebiș), din uzina de Apă Sebiș, în rețeaua  de distribuție a 

comunei Bârsa, se realizează prin intermediul unui sistem de conducte realizate din PVC, în lungime totală de 22,100 

km. 

Înmagazinarea apei se realizează prin sistemul ce aparține comunei Bârsa: 

 

La nivelul comunei Bârsa, rețeaua de alimentare cu apă este interconectată cu toate satele aparținătoare. 

Consumul anual de apă în comună este de cca. 52.000 mc. 

Volumele și debitele de apă autorizate sunt: 

Localitățile: Bârsa, Aldești, Voivodeni și Hodiș, au un consum mediu de cca. 142 mc./zi 

Regimul de funcționare: permanent 365 zile/an, 24 ore/zi. 
 

Tratarea apei se face de către S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A., la Uzina de Apă Sebiș. 

Rețeaua de transport și aducțiune: debitul și presiunea necesară la consumatori este asigurată de către S.C. 
TERMO CONSTRUCT S.A.. 

Nr. 

crt. 

Capacitate 

rezervor 

Tip rezervor An PIF Amplasare 
 

1. 100 mc Circular 
Beton armat 

Rezervor tampon 

1980 În curtea Stației de Pompare Bârsa 

2. 60 mc Sferă metal 1985 În satul Hodiș din comuna Bârsa 
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Nr. 
crt. 

 
 

Denumire 
tronson 

 
 

Diametru 
conductă 

ø 

 
 

Lungime  
km 

 
Materiale 

 
Vechime rețele 

 
PVC 

 
PE 

 
Azbociment 

 
0-5 
 ani 

 
5-15  
ani 

 
15-30 
 ani 

 
Peste 30 

ani 

1. Sebiș - Bârsa ø 125 3,500 3,500 - - - - - 3,500 

2. Bârsa - Aldești ø 125 2,000 2,000 - - - - - 2,000 

3. Aldești - 
Voivodeni 

ø 125  
1,500 1,500 - 

- - - - 1,500 

4. Bârsa - Hodiș ø 90 4,000 
4,000 - 

- - - 4,000 - 

 
Pomparea apei (sistem al comunei Bârsa): Există o stație de repompare a apei în localitatea Bârsa , care pompează 
apa în turnul de apă din localitatea Hodiș, pentru localitățile Hodiș și Cuied. 
 
Rețelele de distribuție, în lungime totală de 22,100 km, aparțin comunei Bârsa. 

 

Nr. 

crt. 

Localitate  Diametru 

conductă 

ø 

Lungime  

km 

Materiale  Vechime rețele 

PVC PE Azbociment 0-5 ani 5-15 

ani 

15-30 

ani 

Peste 

30 ani 

1. Bârsa Ø100-300 10,900 10,900 - - - - - 10,900 

2. Aldești Ø 100-300 6,800 6,800 - - - - - 6,800 

3. Voivodeni Ø 100-300 2,300 2,300 - - - - - 2,300 

4. Hodiș Ø 20-100 2,100 2,100 - - - - 2,100 - 

  
Capitolul IV 

Finanțarea Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa 

1. Finanțarea cheltuielilor de operare necesare funcționării și exploatării serviciului se asigură prin încasarea de la 
utilizatori, pe baza facturilor emise de operatori, a contravalorii serviciilor furnizate/prestate. 

2. Stabilirea nivelului prețului/tarifului unic se aprobă, cu avizul A.N.R.S.C., prin hotărâre a autorității deliberative 
a unității administrativ- teritoriale. 

3. Prețurile și tarifele pentru plata serviciului de alimentare cu apă și canalizare se stabilesc, se ajustează și se 
modifică pe baza fișelor de fundamentare pe elemente de cheltuieli întocmite conform normelor metodologice elaborate 
de A.N.R.S.C. și aprobate prin ordin al președintelui acesteia. 

4. Fundamentarea prețurilor și tarifelor serviciului de alimentare cu apă și de canalizare se face de către operator, 
astfel încât structura și nivelul acestora: 

a) să acopere costul justificat economic al fumizării/prestării serviciului; 

b) să asigure funcționarea eficientă și în siguranță a serviciului, protecția și conservarea mediului, precum și 
sănătatea populației; 

c) să descurajeze consumul excesiv și să încurajeze investițiile de capital; 

d) să garanteze respectarea autonomiei financiare a operatorului; 

e) să garanteze continuitatea serviciului. 
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Capitolul V 

Motivele de ordin economic, financiar, social și de mediu care justifică gestiunea directă a 
Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa 

Veniturile proprii ale localității sunt provenite din impozite și taxe care sunt direcționate în principal către 
infrastructură. Prin menținerea formei de gestiune directă a serviciului de alimentare cu apă și canalizare al comunei, 
se urmărește: 

- securitatea serviciului; 

-         tarifarea echitabilă; 

                -        rentabilitatea, calitatea și eficiența serviciului; 
        -        transparența și responsabilitatea publică, incluzând consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii și 

cu asociațiile reprezentative ale acestora; 

-        continuitatea din punct de vedere cantitativ și calitativ; 

-        adaptabilitatea la cerințele utilizatorilor; 

-        accesibilitatea egală a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale; 

-       respectarea reglementărilor specifice din domeniul gospodăririi apelor, protecției mediului și sănătății 
populației.
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Capitolul VI 

Investițiile necesare pentru modernizarea, extinderea, îmbunătățirea calitativă și 
cantitativă a serviciului, precum și a condițiilor sociale si de mediu 

În vederea asigurării continuității serviciilor de apă și de canalizare, Consiliul Local al Comunei Bârsa, păstrează 
responsabilitatea planificării și urmăririi lucrărilor de investiții necesare funcționării sistemelor în condiții de 
siguranță și la parametrii ceruți prin prescripțiile tehnice. În acest scop se vor institui sisteme de planificare 
multianuală a investițiilor. 

Capitolul VII 

Aspecte instituționale 

1. Consiliul Local al Comunei Bârsa are competențe exclusive în ceea ce privește înființarea, organizarea, 
gestionarea și coordonarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare al comunei, având totodată obligația de a 
crea condițiile pentru eficientizarea structurilor instituționale și a sistemelor aferente prestării serviciului de alimentare 
cu apă și de canalizare la nivelul comunei. 

2. Gestionarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare pe criterii de transparență, competitivitate și 
eficiență, precum și exercitarea atribuțiilor de administrare asupra bunurilor aparținând patrimoniului public sau privat 
al unității administrativ-teritoriale aferente infrastucturii serviciului este atribuția Consiliului Local al comunei Bârsa. 

3. Limitele răspunderii autorităților publice locale diferă după tipul de gestiune ales. În cazul gestiunii directe 
autoritățile deliberative și executive, în numele unităților administrativ-teritoriale pe care le reprezintă, își asumă și 
exercită nemijlocit toate competențele și responsabilitățile ce le revin cu privire la prestarea serviciului de utilități 
publice. 

4. În cazul gestiunii delegate, competențele și responsabilitățile proprii privind prestarea serviciului de alimentare 
cu apă și de canalizare se transferă unuia sau mai multor operator. 

Capitolul VIII 

Fundamentarea menținerii gestiunii directe 

1. Gestiunea serviciilor de utilități publice reprezintă modalitatea de organizare, funcționare și administrare a 
serviciilor de utilități publice în scopul fumizării/prestării acestora în condițiile stabilite de autoritățile administrației 
publice locale. 

2. Gestiunea serviciilor de utilități publice se organizează și se realizează în următoarele modalități: 

a) gestiune directă; 

b) gestiune delegată. 

3. Modalitatea de gestiune a serviciilor de utilități publice se stabilește prin hotărâre a consiliilor locale în funcție de 
natura și starea serviciului, de necesitatea asigurării celui mai bun raport
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preț/calitate, de interesele actuale și de perspectivă ale unităților administrativ-teritoriale, precum și de mărimea și 
complexitatea sistemelor de utilități publice. 

4. Înființarea, organizarea, funcționarea și gestionarea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare se 
fundamentează în baza unor studii de specialitate care vor analiza următoarele elemente: 

a) nevoile comunităților locale; 

b) mărimea, gradul de dezvoltare și particularitățile economico-sociale ale localităților; 

c) starea sistemelor de alimentare cu apa existente; 

d) posibilitățile locale de finanțare a exploatării și funcționării serviciului, respectiv a înființării ori 
dezvoltării infrastructurii tehnico-edilitare aferente; 

e) raportul cost-calitate optim pentru serviciul fumizat/prestart utilizatorilor. 

5. Cadrul legal specific al gestionării în regim propriu al serviciului de alimentare cu apă și canalizare este dat de: 

- Legea nr. 241/2006 privind serviciul de alimentare cu apă și de canalizare a localităților; 

- Legea nr. 51/2006 privind serviciile comunitare de utilități publice. 

6. Operatorul în gestiune proprie poate avea următoarea situație de management: 

a) organizare ca serviciu sau după caz compartiment propriu al primăriei, sau; 

b) organizare ca societate, deținută 100% de consiliul local. 

7. Avantajele gestiunii directe sunt următoarele: 

a) menținerea responsabilității operatorului față de populația deservită; 

b) posibilitatea susținerii populației sărace de către primărie; 

c) prețuri și tarife mai mici; 

d) menținerea autorității nemijlocite a consiliului local asupra activității; 

e) asigurarea rentabilității și eficienței economice; 

f) profit integral folosit pentru dezvoltare; 

g) leasing - în special pe termen scurt; 

h) obligațiuni comunale. 

8. Delegarea gestiunii serviciului nu anulează prerogativele autorităților administrației publice locale sau, după caz, 

ale asociațiilor de dezvoltare intercomunitară cu obiect de activitate serviciul de alimentare cu apă și de canalizare privind 

adoptarea politicilor și strategiilor de dezvoltare a serviciului, respectiv a programelor de dezvoltare a sistemelor de 

alimentare cu apă și de canalizare și nu exclude responsabilitățile și dreptul acestora, în conformitate cu competențele și 

atribuțiile ce le revin potrivit legii, de a supraveghea și de a controla: 

-modul de respectare și de îndeplinire a obligațiilor contractuale asumate de operatori; 

- calitatea și eficiența serviciului fumizat/prestat și respectarea indicatorilor de performanță stabiliți în 

contractele de delegare a gestiunii; 

- modul de administrare, exploatare, conservare și menținere în funcțiune, dezvoltare și/sau modernizare a 

sistemului de alimentare cu apă canalizare încredințat prin contractul de delegare a gestiunii;
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- modul de formare și stabilire a tarifelor pentru serviciul de alimentare cu apă și de canalizare. 

Capitolul IX 

Concluzii 

1. Se apreciază că menținerea gestiunii directe a serviciului public de alimentare cu apă și canalizare al comunei 

Bârsa asigură posibilitatea dezvoltării și modernizării sistemului de alimentare cu apă și canalizare, creează un control 

direct al Consiliului Local, asigură un grad de suportabilitate mai bun al cetățenilor comunei, în ceea ce privește prețul 

apei și asigură participarea cetățenilor la îmbunătățirea activității de alimentare cu apă și de canalizare. 

2. Având în vedere analiza efectuată în prezentul Studiu de Oportunitate asupra situației actuale a sistemelor 

publice de apă, precum și a obiectivelor strategiei de dezvoltare a serviciilor publice de apă, este evident că menținerea 

gestiunii directe a serviciului de alimentare cu apă si prin intermediul structurii cu denumirea Serviciul Public de 

Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, organizat în subordinea Consiliului Local al Comunei Bârsa, 

reprezintă soluția optimă pentru obținerea celui mai bun raport calitate/cost pentru serviciile de apă furnizate, din 

următoarele considerente: 

- operatorul astfel înființat, are personal adecvat pentru a presta servicii de calitate, deoarece preia o parte din 

salariații ce deserveau serviciul de alimentare cu apă din cadrul primăriei, pe viitor existând posibilitatea generării 

de noi locuri de muncă; 

- costuri fixe de exploatare ce pot fi repartizate pe un număr mic de clienți și menținerea implicit a unor tarife 

ce pot fi suportate cu ușurință de utilizatorii/locuitorii comunei Bârsa. 
 

Președinte de ședință, Contrasemnează, 
Secretar general al comunei, 

CRIȘAN IOAN IULIAN 
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Anexa nr. 2 
la P.H.C.L. nr. 14/24 iunie 2021 

 
JUDEȚUL ARAD 

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 

ROMÂNIA,jud.Arad,com.Bârsa nr.200,Tel/Fax 0257-321101,E – maill:primariabirsa @ yahoo.com. 

 
REGULAMENT DE ORGANIZARE 

al Serviciului Public de Alimentare cu Apă 
și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 

întocmit în conformitate cu prevederile Ordinului președintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007, actualizat. 

Capitolul I 
Dispoziții generale 

Art.l 
1. Prevederile prezentului regulament se aplică Serviciului de Alimentare cu Apă și de Canalizare din 

Comuna Bârsa, județul Arad. 
2. Prezentul regulament stabilește cadrul juridic unitar privind funcționarea serviciului de alimentare 

cu apă și canalizare, definind condițiile și modalitățile ce trebuie îndeplinite pentru asigurarea serviciului, 
precum și relațiile dintre operator și utilizatorii acestor servicii. 

3. Operatorul serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, indiferent de forma de proprietate, 
organizare și de modul în care este organizată gestiunea serviciului se va conforma prevederilor 
Regulamentului-cadru al Serviciului de Alimentare cu Apă și de Canalizare, aprobat prin Ordinul 
Președintelui A.N.R.S.C. nr. 88/2007. 

Art.2 
În sensul prezentului regulament, noțiunile de mai jos se definesc după cum urmează: 

2.1. autoritate de reglementare competentă- Autoritatea Națională de Reglementare pentru Serviciile 
Comunitare de Utilități Publice - denumită în continuare A.N.R.S.C.; 

2.2. apă potabilă - apă care îndeplinește indicatorii de potabilitate prevăzuți de legislația în vigoare; 
2.3. ape uzate industriale - apele de canalizare rezultate din activități economico-industriale sau 

corespunzând unei alte utilizări a apei decât cea menajeră; 
2.4. ape uzate menajere - apele de canalizare rezultate din folosirea apei în gospodării, instituții publice 

și servicii care rezultă din activități menajere și igenico-sanitare; 
2.5. ape pluviale - apele de canalizare care provin din precipitații atmosferice; 
2.6. acces la rețea - dreptul utilizatorului serviciilor de alimentare cu apă și/sau de canalizare de a se 

branșa/racorda și de a folosi, în condițiile legii, rețelele de distribuție/colectare; 
2.7. acord de furnizare ~~ documentul scris, emis de operator, care stabilește condițiile de furnizare 

pentru utilizator și definește parametrii cantitativi și calitativi ai serviciului la branșamentul utilizatorului și 
prin care operatorul se angajează să furnizeze serviciul de alimentare cu apă și canalizare; 

2.8. aviz de branșare/racordare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de alimentare cu 
apă și de canalizare, prin care se stabilesc condițiile tehnice cu privire la proiectarea, 
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amplasarea și execuția branșamentelor de apă, respectiv a racordurilor de canalizare, și prin care se stabilește 
punctul de delimitare dintre rețelele publice și instalațiile de utilizare; 

2.9. acord de preluare - documentul scris, emis de operatorul serviciului de canalizare pentru utilizator, 
prin care acesta se angajează să presteze serviciul de canalizare și care definește condițiile și parametrii 
cantitativi și calitativi ai apelor uzate menajere și/sau industriale preluate la canalizarea publică; 

2.10. branșament de apă partea din rețeaua de alimentare cu apă, care asigură legătura dintre rețeaua 
publică de distribuție și rețeaua interioară a unei incinte sau a unei clădiri. Branșamentul deservește un singur 
utilizator. 

2.11. caracteristici tehnice - totalitatea datelor și elementelor de natură tehnică, referitoare la o 
instalație; 

2.12. cămin de branșament - construcție componentă a sistemului de distribuție a apei, aparținând 
sistemului public de alimentare cu apă, care adăpostește contorul de branșament, cumontajul aferent acestuia; 

2.13. contor de branșament - aparatul de măsurare a cantității de apă consumată de utilizator, care se 
montează pe branșament între două vane-robinete, la limita proprietății utilizatorului; contorul este ultima 
componentă a rețelei publice de distribuție în sensul de curgere a apei, fiind utilizat la determinarea cantității 
de apă consumată, în vederea facturării; 

2.14. contor de rețea - aparatul de măsurare a cantității de apă transportată dintr-o zonă în alta a rețelei 
publice. Contorul de rețea nu poate fi utilizat la determinarea și facturarea cantității de apă consumată de unul 
sau mai mulți utilizatori; 

2.15. contract-cadru - reglementare cu caracter normativ, care stabilește condițiile minimale pentru 
relațiile comerciale dintre operator și utilizator; 

2.16. domeniu public ~ totalitatea bunurilor mobile și imobile dobândite potrivit legii, aflate în 
proprietatea publică a unităților administrativ-teritoriale, care, potrivit legii sau prin natura lor, sunt de 
folosință sau interes public local ori județean, declarate ca atare prin hotărâre a consiliilor locale sau a 
consiliilor județene și care nu au fost declarate prin lege bunuri de uz sau de interes public național; 

2.17. grad de asigurare în furnizare - nivel procentual de asigurare a debitului și presiunii apei necesare 
utilizatorului într-un interval de timp, precizat în anexa la contractul de furnizare și utilizare a serviciilor 
publice de alimentare cu apă și de canalizare; 

2.18. imobil - orice clădire sau teren, cu destinație social-culturală, administrativă, de producție 
industrială, comercială, de prestări servicii sau de locuință, inclusiv terenul aferent, cu regim juridic dovedit. 
în cazul blocurilor de locuințe, la care terenul aferent nu este delimitat, se consideră imobile toate acele blocuri 
care au adrese poștale distincte; 

2.19. indicatori de performanță generali - parametri ai serviciului de furnizare/prestare pentru care se 
stabilesc niveluri minime de calitate, urmărite la nivelul operatorilor; 

2.20. indicatori de performanță garantați - parametri ai serviciului de furnizare a căror niveluri minime 
de calitate se stabilesc și pentru care sunt prevăzute penalizări în contractele de fumizare/prestare, în cazul 
nerealizării lor; 

2.21. infrastructură tehnico-edilitară - ansamblul sistemelor de utilități publice destinate 
furnizării/prestării serviciilor de utilități publice; infrastructura tehnico-edilitară aparține domeniului public 
sau privat al unităților administrativ-teritoriale și este supusă regimului juridic al proprietății publice sau 
private, potrivit legii; 

2.22. instalații interioare de apă- totalitatea instalațiilor aflate în proprietatea sau în administrarea 
utilizatorului, amplasate după punctul de delimitare dintre rețeaua publică și instalația interioară de utilizare 
a apei, și care asigură transportul apei preluate din rețeaua publică la punctele de consum și/sau la instalațiile 
de utilizare; 

2.23. instalații interioare de canalizare - totalitatea instalațiilor aflate în proprietatea sau în 
administrarea utilizatorului, care asigură preluarea și transportul apei uzuale de la instalațiile de utilizare a 
apei până la căminul de record din rețeaua public;
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2.24. licență- actul tehnic și juridic emis de autoritatea de reglementare competentă prin care se 
recunoaște calitatea de operator de servicii de utilități publice într-un domeniu reglementat, precum și 
capacitatea și dreptul de a furniza/presta un serviciu de utilități publice; 

2.25. lichidarea avariilor - activitate cu caracter ocazional și urgent prin care, în cazul apariției unor 
incidente care conduc sau pot conduce pagube importante, se iau măsuri imediate pentru împiedicarea sau 
reducerea extinderii pagubelor, se determină, se înlătură cauzele care au condus la apariția incidentului sau 
se asigură o funcționare alternativă, se repară sau se înlocuiește instalația, echipamentul, aparatul etc. 
deteriorat, se restabilește funcționarea în condiții normale sau cu parametrii reduși, până la terminarea 
lucrărilor necesare asigurării unei funcționări normale; 

2.26. operator - persoană juridică română sau străină care are competența și capacitatea, recunoscute 
prin licență, de a furniza/presta, în condițiile reglementărilor în vigoare, un serviciu comunitar de utilități 
publice și care asigură nemijlocit administrarea și exploatarea sistemului de utilități publice aferent acestuia. 
Operatori pot fi: 

- autoritățile administrației publice locale sau o structură proprie a acestora, cu personalitate juridică; 
-  asociațiile de dezvoltare comunitară; 
- societățile comerciale înființate de autoritățile administrației publice locale sau de asociațiile de 

dezvoltare comunitară, cu capital social al unităților administrativ-teritoriale; 
- societățile comerciale cu capital social privat sau mixt; 
2.27. presiune de serviciu - presiunea ce trebuie asigurată de operator, în punctul de branșare, astfel 

încât să se asigure debitul normal de apă, la utilizatorul amplasat în poziția cea mai dezavantajoasă; 
2.28. punct de delimitare - locul în care instalațiile aflate în proprietatea sau administrarea utilizatorului 

se branșează la instalațiile aflate în proprietatea sau în administrarea operatorului furnizor/prestator de 
servicii.Delimitarea dintre instalațiile interioare de canalizare și rețeaua publică de canalizare se face prin 
căminul de record, care este prima component a rețelei publice, în sensul de curgere a apei uzate; 

2.29. racord de canalizare - partea din rețeaua publică de canalizare care asigură legătura dintre 
instalațiile interioare de canalizare ale utilizatorului și rețeaua publică de canalizare, inclusiv căminul de 
record; 

2.30. repartitor de costuri - aparat cu indicații adimensionale destinat măsurării, înregistrării și 
individualizării consumurilor de apă pentru fiecare proprietar al unui condominiu. Contoarele de apă montate 
în aval de contorul de branșament pot fi utilizate numai ca repartitoare de costuri; 

2.31. rețea de transport a apei - parte a sistemului public de alimentare cu apă, alcătuită din rețeaua de 
conducte cuprinsă între captare și rețeaua de distribuție; 

2.32. rețea de distribuție a apei - parte a sistemului public de alimentare cu apă, alcătuită din rețeaua 
de conducte, armături și construcții anexe, care asigură distribuția apei la doi ori la mai mulți utilizatori 
independenți; 

2.33. rețea de canalizare - parte a sistemului public de canalizare, alcătuită din canale colectoare, canale 
de serviciu, cămine, guri de scurgere și construcții anexe care asigură preluarea, evacuarea și transportul 
apelor de canalizare de la doi ori de la mai mulți utilizatori independenți; 

2.34. secțiune de control - locul de unde se prelevează probe de apă în vederea analizelor de laborator, 
acest loc fiind: 

- pentru apa potabilă și industrială: căminul de branșament; 
- pentru apa uzată: căminul de racord; 

2.35. serviciu de alimentare cu apă și de canalizare - totalitatea activităților de utilitate publică și de 
interes economic și social general efectuate în scopul captării, tratării, transportului, înmagazinării și 
distribuirii apei potabile sau industriale tuturor utilizatorilor de pe teritoriul unei localități, respectiv pentru 
colectarea, transportul, epurarea și evacuarea apelor uzate, a apelor meteorice și a apelor de suprafață 
provenite din intravilanul acesteia; 

2.36. serviciu de alimentare cu apă — totalitatea activităților necesare pentru: 
- captarea apei brute, din surse de suprafață sau subterane; 
- tratarea apei brute; 

- transportul apei potabile și/sau industriale; 
- înmagazinarea apei; 
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- distribuția apei potabile și/sau industriale; 
2.37. serviciul de canalizare — totalitatea activităților necesare pentru: 
- colectarea, transportul si evacuarea apelor uzate de la utilizatori la stațiile de epurare; 
- epurarea apelor uzate și evacuarea apei epurate in emisar; 

-  colectare, evacuarea și tratarea adecvată a deșeurilor din gurile de scurgere a apelor pluviale și 
asigurarea funcționalității acesteia; 

2.38. sistem de alimentare cu apă ~ ansamblul construcțiilor și terenurilor, instalațiilor tehnologice, 
echipamentelor funcționale și dotărilor specifice, prin care se realizează serviciul de alimentare cu apă. 
Sistemele de alimentare cu apă cuprind, de regulă, următoarele componente: 

- captări; 
- aducțiuni; 
- stații de tratare; 
- stații de pompare, cu sau fără hidrofor; 
- rezervoare de înmagazinate; 
- rețele de transport și distribuție; 
- branșamente, până la punctul de delimitare; 
2.39. sistem de canalizare - ansamblul construcțiilor și terenurile aferente instalațiilor tehnologice, 

echipamentelor funcționale și dotărilor specifice prin care se realizează serviciul de canalizare. Sistemele de 
canalizare cuprind de regulă, de regulă, următoarele componente: 

- racorduri de canalizare, de la punctul de delimitare și preluare; 
- rețele de canalizare; 
- stații de pompare; 
- stații de epurare; 
- colectoare de evacuare spre emisar; 
- guri de vărsare în emisar; 
- depozite de nămol deshidratat; 
2.40. utilaj de bază - totalitatea aparatelor și mașinilor necesare asigurării procesului tehnologic și a 

căror oprire sau scoatere din funcțiune afectează sau poate afecta esențial desfășurarea activității; 
2.41. utilizatori - persoane fizice sau juridice care beneficiază, direct sau indirect, individual sau 

colectiv, de serviciile de utilități publice, în condițiile legii; 
2.42. aria de deservire - teritoriul Comunei Bârsa în cadrul căruia se furnizează către utilizatori 

serviciul public de alimentare cu apă și de canalizare ce formează obiectul prezentului regulament; 

Art.3 
1. Elaborarea și aprobarea prezentului regulament de organizare s-a realizat cu respectarea 

următoarelor principii: 
-securitatea serviciului; 
-tarifarea echitabilă; 
-rentabilitatea, calitatea și eficiența serviciului; 
-transparențași responsabilitatea publică, incluzând consultarea cu patronatele, sindicatele, utilizatorii 

și cu asociațiile reprezentative ale acestora; 
-continuitatea din punct de vedere cantitativ și calitativ; 
-adaptabilitatea la cerințele utilizatorilor; 
-accesibilitatea egală a utilizatorilor la serviciul public, pe baze contractuale; 
-respectarea reglementărilor specifice din domeniul gospodăririi apelor, protecției mediului și sănătății 

populației. 
2. Organizarea, furnizarea/prestarea și gestionarea serviciilor trebuie să asigure: 
- satisfacerea cerințelor cantitative și calitative ale utilizatorilor, corespunzător prevederilor 

contractuale; 
- sănătatea populației și calitatea vieții; 
- protecția utilizatorilor; 
- funcționarea optimă, în condiții de siguranță, de rentabilitate și eficiență economică a construcțiilor, 

instalațiilor, echipamentelor și dotărilor, corespunzător parametrilor tehnologici proiectați și în conformitate 
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cu caietul de sarcini al serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, regulamentul serviciului și 
instrucțiunile de exploatare; 

- introducerea unor metode modeme de management; 
~ introducerea unor metode modeme de elaborare și implementare a strategiilor, politicilor, programelor 

și/sau proiectelor din sfera serviciilor de utilități publice; 
- dezvoltarea durabilă, protejarea domeniului public și privat și a mediului, în conformitate cu 

reglementările specifice în vigoare; 
- informarea și consultarea colectivităților locale beneficiare serviciului; 
- respectarea principiilor economiei de piață, asigurarea unui mediu concurențial, restrângerea și 

reglementarea ariilor de monopol. 

Capitolul II 
Accesul la Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare 

al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.4 
1. Serviciile prestate prin sistemul de alimentare cu apă și de canalizare au drept scop asigurarea 

alimentării cu apă și canalizare pentru toți utilizatorii de pe teritoriul Comunei Bârsa și trebuie să 
îndeplinească la nivelul utilizatorilor, în punctele de delimitare/separare a instalațiilor, parametrii tehnologici 
și programele de furnizare stabilite în contractele de furnizare și cerințele indicatorilor de performanță 
aprobate de autoritatea administrației publice locale. 

2. Apa potabilă distribuită prin sistemele de alimentare cu apă este destinată satisfacerii cu prioritate a 
nevoilor gospodărești ale populației, ale instituțiilor publice, ale operatorilor economici și, după caz, pentru 
combaterea și stingerea incendiilor, în lipsa apei industriale. 

3. Apa potabilă distribuită utilizatorilor trebuie să îndeplinească, la branșamentele acestora, condițiile 
de potabilitate și parametrii de debit și presiune prevăzute în normele tehnice și reglementările legale în 
vigoare. 

4. Utilizarea apei potabile în alte scopuri decât cele menționate la alin. 1 este permisă numai în măsura 
în care există disponibilități față de necesarul de apă potabilă al localităților, stabilit potrivit prescripțiilor 
tehnice în vigoare. 

5. În cazul în care cerințele de apă potabilă ale operatorilor economici nu pot fî acoperite integral, 
aceștia pot să își asigure alimentarea cu apă potabilă prin sisteme proprii, realizate și exploatate în condițiile 
legii. 

6. Se interzice orice legătură sau interconectare între sistemele de alimentare cu apă potabilă și 
sistemele de alimentare cu apă din altă sursă. 

Art.5 
(1) Sistemul de canalizare trebuie să asigure, cu precădere, colectarea, transportul, epurarea și 

evacuarea într-un receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii serviciului de alimentare cu apă, 
precum și a apelor pluviale sau de suprafață colectate de pe teritoriul localităților. 

(2) Nămolurile provenite din stațiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare și din stațiile de 
epurare a apelor uzate se tratează și se prelucrează în vederea neutralizării, deshidratării, depozitării controlate 
sau valorificării, potrivit reglementărilor legale în vigoare privind protecția și conservarea mediului, respectiv 
igiena și sănătatea populației. 

(3) Apele uzate evacuate în sistemele de canalizare trebuie să respecte condițiile precizate prin acordul 
de preluare în canalizare, respectiv prin contractul de prestare a serviciului, precum și pe cele impuse prin 
reglementările tehnice în vigoare, astfel încât, prin natura, cantitatea ori calitatea lor, să nu conducă la:
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a) degradarea construcțiilor și instalațiilor componente ale sistemelor de canalizare; 
b) diminuarea capacității de transport a rețelelor și a canalelor colectoare; 
c) perturbarea funcționării normale a stației de epurare prin depășirea debitului și a încărcării sau prin 

inhibarea proceselor de epurare; 
d) apariția unor pericole pentru igiena și sănătatea populației sau a personalului de exploatare a 

sistemului; 
e) apariția pericolelor de explozie. 
(4) Evacuarea în receptorii naturali a apelor uzate epurate și depozitarea nămolurilor provenite din 

stațiile de epurare se fac numai în condițiile calitative și cantitative precizate în avizele, acordurile și 
autorizațiile de mediu eliberate de autoritățile competente, potrivit reglementărilor în vigoare din domeniul 
protecției calității apei și a mediului, astfel încât să se garanteze protecția și conservarea mediului, respectiv 
igiena și sănătatea populației. 

(5) Preluarea în sistemele de canalizare a apelor uzate provenite de la agenți economici industriali sau 
de la alți utilizatori neracordați la rețelele de distribuție a apei se poate aproba numai în măsura în care 
capacitatea sistemelor nu este depășită din punct de vedere hidraulic sau al încărcării cu substanțe 
impurificatoare și numai dacă nu conțin poluanți toxici sau care pot inhiba ori bloca procesul de epurare. 

Art.6 
(1) Măsurarea cantităților de apă preluate sau furnizate de operatori, prin intermediul sistemelor de 

alimentare cu apă, sub formă de apă potabilă, apă brută sau apă industrială, este obligatorie. Aceasta se 
realizează prin montarea la nivelul punctului de delimitare/separare a instalațiilor a echipamentelor de 
măsurare-înregistrare și control, cu respectarea prevederilor specifice în domeniu, emise de autoritatea de 
reglementare competentă. 

Art.7 
1. În vederea asigurării continuității serviciului de apă, autoritățile administrației publice locale au 

responsabilitatea planificării și urmăririi lucrărilor de investiții necesare funcționării sistemului în condiții de 
siguranță și la parametri normali. 

2. Operatorul sistemului de alimentare cu apă și de canalizare trebuie să asigure funcționarea 
permanentă a sistemului public de alimentare cu apă și de canalizare la toți utilizatorii. 

3. Întreruperea alimentării cu apă este permisă numai în cazuri prevăzute de lege sau de prezentul 
regulament, precum și în cazurile de forță majoră. 

4. Rețeaua de alimentare cu apă, inclusiv branșamentele, intră în obligațiile de întreținere și reparație 
ale operatorului. 

5. În vederea îndeplinirii obligațiilor prevăzute la alin. 2, 3 și 4, operatorul va asigura exploatarea, 
întreținerea și repararea rețelelor, în conformitate cu instrucțiunile tehnice specifice, pe baza unui program 
anual de revizii tehnice, reparații curente și capitale, modernizări și investiții. 

6. Sistemul de canalizare trebuie să asigure, cu precădere, colectarea, transportul, epurarea și evacuarea 
într-un receptor natural a apelor uzate provenite de la utilizatorii serviciului de alimentare cu apă, precum și 
a apelor pluviale sau de suprafață colectate de pe teritoriul localităților. Apele uzate descărcate în rețelele de 
canalizare trebuie să îndeplinească condițiile impuse de Normativul 002/2002. 

7. Nămolurile provenite din stațiile de tratare a apei, din sistemele de canalizare și din stațiile de epurare 
a apelor uzate aflate în exploatarea operatorului, se tratează și se prelucrează în vederea neutralizării, 
deshidratării, depozitării controlate sau valorificării, potrivit reglementărilor legale în vigoare privind 
protecția și conservarea mediului, respectiv igiena și sănătatea populației.
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Capitolul III 
Sistemele de alimentare cu apă și de canalizare ale Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.8 
(1) Prin sistemele de alimentare cu apă și de canalizare ale Comunei Bârsa, județul Arad, se realizează: 
a) serviciul de alimentare cu apă potabilă, care are drept scop asigurarea apei potabile pentru toți 

utilizatorii de pe teritoriul localității. Apa potabilă este destinată, în ordinea priorităților, pentru stingerea 
incendiilor, consumul școlilor, consumul menajer, serviciilor publice, precum și pentru consumul necesar în 
activități productive și comerciale; 

b) serviciul de alimentare cu apă industrială, care are drept scop asigurarea apei industriale pentru toți 
utilizatorii de pe teritoriul localității. Apa industrială va fi utilizată în funcție de necesitățile tehnologice 
specifice zonei; 

c) serviciul de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciilor de canalizare pentru toți utilizatorii 
de pe teritoriul localității. 

(2) Sursele de apă sunt din Valea Deznei, de către .S.C. TERMO CONSTRUCT S.A. Sebiș. 
(2) Apa livrată și apa descărcată trebuie să îndeplinească următoarele condiții: 
a) apa potabilă livrată utilizatorilor va avea proprietățile fizico-chimice, biologice și organoleptice 

conform normativelor în vigoare; 
b) apele descărcate în rețelele de canalizare vor îndeplini condițiile impuse de normativele în vigoare, 

de avizele operatorului local care exploatează instalațiile de canalizare și de acordul Agenției Naționale pentru 
Protecția Mediului, prin agențiile regionale din subordine. În cazul în care apele uzate nu se încadrează în 
indicatorii de calitate care să respecte aceste condiții, utilizatorii în cauză au obligația să execute instalații 
proprii de epurare sau de preepurare a apelor uzate. 

(3) Pe traseul rețelelor aparținând sistemului de alimentare cu apă și de canalizare este interzisă 
amplasarea de construcții provizorii sau definitive. 

(4) Pentru construcțiile ce urmează a fi executate în zona de protecție și de siguranță a conductelor 
rețelelor de alimentare cu apă și de canalizare, autorizația de construire va fi emisă numai după obținerea 
avizului operatorului. 

(5) Pentru prevenirea poluării apei la sursă sau în rețea se interzice distrugerea construcțiilor, a 
instalațiilor, împrejmuirilor, porților, stâlpilor de iluminat, semnelor de avertizare, amplasate în zona de 
protecție sanitară, care, conform legislației în vigoare, aparțin domeniului public. 

(6) Este interzisă afectarea funcționării rețelelor de apă și de canalizare prin accesul la manevrarea 
armăturilor și accesoriilor a altor persoane, cu excepția celor autorizate de operator și, în cazuri de forță 
majoră, de pompieri. În acest sens, operatorul va lua toate măsurile de siguranță necesare. 

(7) Manevrarea armăturilor și a instalațiilor tehnologice din rețeaua de distribuție a apei se va face 
numai de către personalul de specialitate al operatorului. 

(8) Executarea de către terți a lucrărilor de orice fel, în special a celor de săpătură, de-a lungul traseelor 
sau în intersecție cu rețelele de apă și de canalizare, precum și a celor de extindere a rețelelor de apă și de 
canalizare se va face numai în baza unui proiect întocmit de un operator economic autorizat, însușit de 
operatorul sistemului de alimentare cu apă și de canalizare. 

(9) Predarea amplasamentului se va face în prezența delegatului operatorului, pe baza unui proces-
verbal de primire/predare a instalațiilor existente, proces-verbal ce va obliga constructorul la protejarea, în 
timpul lucrărilor pe care le efectuează, a rețelelor de apă și de canalizare. 

(10) Avarierea sau distrugerea parțială ori totală a unor părți din rețeaua de apă și/sau de canalizare, 
provocată cu ocazia efectuării de lucrări de construcții, va fi remediată prin grija persoanei juridice vinovate 
de producerea avarierii sau distrugerii, pe cheltuiala sa, fără ca prin aceasta, persoana juridică vinovată să fie 
exonerată de plată daunelor produse operatorului cu
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privire la imposibilitatea acestuia de a asigura serviciile de apă și/sau de canalizare. Lucrările se vor efectua 
imediat după avariere sau distrugere, reglementarea aspectelor juridice sau financiare realizându-se ulterior 
înlăturării avariei. După terminarea lucrărilor de remediere rețeaua afectată trebuie să corespundă condițiilor 
pentru care a fost proiectată. 

Capitolul IV 
Serviciul de alimentare cu apă al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.9 
(1) Serviciul de alimentare cu apă se află sub conducerea, coordonarea și responsabilitatea autorității 

administrației publice locale, se prestează prin exploatarea unei infrastructuri tehnico- edilitare specifice, are 
drept scop asigurarea alimentării cu apă pentru toți utilizatorii și cuprinde activitățile de captare, tratare, 
transport, înmagazinare și distribuție. 

(2) Serviciul de alimentare cu apă se realizează pentru satisfacerea următoarelor necesități: 
a) consum menajer pentru satisfacerea nevoilor gospodărești zilnice ale populației; 
b) consumul industrial care utilizează apă ca materie primă, înglobându-se în produsul finit ca apă de 

răcire sau agent termic, ca mijloc de spălare și sortare etc.; 
c) consum pentru nevoi zootehnice; 
d) consum pentru nevoi publice, asigurându-se spălatul și stropitul străzilor și a spațiilor verzi, 

funcționarea fântânilor publice și ornamentale etc.; 
e) consum pentru combaterea incendiilor; 
f) consum tehnologic pentru sistemul de alimentare cu apă și de canalizare la spălatul rețelelor de apă 

și de canalizare, filtrelor, decantoarelor, dezintegratoarelor, pregătirea soluțiilor de reactivi chimici etc. 
(3) în vederea unei evidențe mai ușoare și a creării premiselor luării unor decizii corecte și în timp 

real, este necesară preocuparea pentru crearea unei baze de date în format electronic, structurată pe 
următoarele domenii: 

a) date constructive; 
b) date tehnologice; 
c) date de cost; 
d) date asupra reparațiilor etc. 
(4) Baza de date trebuie să conțină următoarele caracteristici constructive și tehnologice: 
a)  material; 
b) dimensiuni; 
c) adâncime de pozare; 
d) anul realizării; 
e) poziția și mărimea branșamentelor, hidranților, vanelor; 
f) reparațiile executate; 
g) presiunea de lucru; 
h) presiunea maximă în sistem; 
i) presiunea de încercare; 
j) viteza apei; 
k) secțiunea de control al calității apei etc. 
(5) Datele legate de elementele conductelor trebuie să poată fi apelate ușor, în vederea introducerii 

într-un model de calcul/verifîcare a rețelei, iar pentru toate elementele importante (capetele de tronson, 
schimbare diametru/material, vane etc.) vor fi date și coordonatele tridimensionale. 

I. Captarea apei 
Art. 10 
(1) Apa subterană, folosită ca sursă pentru sistemele de alimentare cu apă a localităților, trebuie să 

îndeplinească următoarele condiții: 
a) calitatea corespunzătoare categoriei de folosință într-un procent de 95% din numărul analizelor 

efectuate pe perioada unui an calendaristic; 
b) debitul necesar asigurării unei distribuții continue, avându-se în vedere variațiile zilnice și sezoniere 

ale necesarului de apă și tendința de dezvoltare a localității (populație, edilitar). 
(2) Zona de captare folosită pentru alimentarea cu apă a localităților trebuie să fie protejată împotriva 
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activităților umane neautorizate. Protejarea zonelor se face prin izolarea acestora prin perimetre de protecție 
sanitară și controlul activităților poluante din teritoriul aferent. 

(3) Stabilirea perimetrelor de protecție sanitară se face individualizat pentru fiecare sursă, pe baza 
studiului de specialitate, în conformitate cu standardele de proiectare în vigoare. 

(4) Zonele de captare a apelor subterane (izvoare captate sau foraje) trebuie să fie amplasate și 
construite astfel încât să fie protejate contra șiroirilor de ape și împotriva inundațiilor. 

(5) Zonele de captare trebuie împrejmuite pentru prevenirea accesului public și al animalelor și trebuie 
să fie prevăzute cu pantă de scurgere pentru prevenirea băltirii apei în cazul precipitațiilor atmosferice. 

(6) Sursele de suprafață (râuri, lacuri naturale sau de acumulare) vor fi protejate, prin grija autorităților 
abilitate, de activitățile umane neautorizate: 

a) industrie poluantă; 
b) depozite de deșeuri toxice sau periculoase, agricultură intensivă, turism și agrement; 
c) depozitarea deșeurilor municipale. 
(7) Proprietarii terenurilor pe care se află zonele de protecție sanitară vor fi avertizați în scris asupra 

restricțiilor de utilizare. 
(8) în cazul captărilor din subteran se vor urmări cel puțin: 
a) nivelul apei în foraj; 
b) reglarea debitului de apă extras din foraj astfel încât să nu fie antrenate particule de nisip și apa să 

fie limpede; 
c) variația debitului captabil; 
d) protecția contra înghețului; 
e) efectuarea analizelor biologice. 
(9) Sistemul de automatizare și control trebuie să fie în funcțiune permanent și să indice cel puțin: 
a) starea de funcționare/rezervă/avarie a pompelor; 
b) starea închis/deschis a vanelor; 
c) nivelul/volumul apei; 
d) presiunea apei. 
(10) Indiferent de tipul captării, se vor urmări: 
a) transmiterea eventualelor situații deosebite de exploatare, consemnate în registrul de exploatare, 

personalului din schimbul următor; 
b) efectuarea analizelor de turbiditate; 
c) citirea și transmiterea datelor de la contorul de energie electrică; 
d) anunțarea imediată a oricărei defecțiuni de funcționare și încercarea, în limita competențelor, 

remedierii acesteia. 
(11) La stația de pompare se va urmări: 
a) ca instalația electrică să respectate cerințele normativelor în vigoare; 
b) ca la stațiile de pompare importante să fie asigurată o sursă de rezervă pentru alimentarea cu 

energie electrică; 
c) ca sistemele de protecție contra suprasarcinii, a umezelii în motor, a nivelului maxim etc. să fie 

funcționale, acestea vor fi verificate lunar și reparate numai de personal specializat; 
d) controlul zilnic în ce privește zgomotul, vibrațiile produse, durata de funcționare, consumul de 

energie, starea uleiului, temperatura în lagăre etc. 
(12) Anual se va întocmi un program de verificare a tuturor pompelor, de către S.C. TERMO-

CONSTRUCT S.A.. 

II. Tratarea apei brute 
Art.ll 
(1) Tehnologiile de tratare a apei trebuie corelate cu condițiile specifice fiecărei surse, luându-se

în considerare calitatea și natura sursei. Obiectivul procedeelor de tratare trebuie să fie protecția utilizatorilor 
împotriva agenților patogeni și impurităților din apă, care pot fi agresive sau periculoase pentru sănătatea 
omului. 

(2) Instalațiile de tratare a apei de suprafață trebuie să permită 4 etape, prin care să se realizeze un șir 
de bariere de îndepărtare a contaminării microbiene: 

a) rezervor de stocare a apei brute sau predezinfecție; 
b) coagulare, floculare și sedimentare (sau flotare); 
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c) filtrare; 
d) dezinfecție finală. 
(3) Dezinfecția finală a apei este obligatorie pentru toate instalațiile de tratare a apei care produc apă 

potabilă pentru localități și au ca sursă apă de suprafață, precum și în cazul folosirii surselor de profunzime. 
(4) Dezinfecția apei se poate face cu substanțe clorigene, ozon sau radiații ultraviolete. Tehnologia de 

tratare trebuie să fie aleasă în așa fel încât să asigure un timp de contact între apă și substanța dezinfectantă 
suficient pentru obținerea efectului scontat. De asemenea, trebuie să existe posibilitatea controlului substanței 
dezinfectante reziduale. Eficiența procesului de dezinfecție trebuie să fie astfel încât valorile coliformilor 
totali și coliformilor fecali să corespundă exigențelor din standardul național pentru apă potabilă. Această 
oprețiune este realizată de către S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A. 

III. Transportul apei potabile 
Art.12 
(1) Conductele ce transportă apă trebuie să îndeplinească simultan următoarele condiții: 
a) să asigure debitul proiectat de apă în secțiunea respectivă; 
b) să fie etanșe, pentru eficiența funcționării și protecția spațiului învecinat; 
c) să reziste la toate presiunile de lucru din secțiunea respectivă; 
d) să păstreze calitatea apei transportate. 
(2) La aducțiuni se vor realiza amenajările constructive și dotările cu echipamentele adecvate pentru 

măsurarea și înregistrarea debitelor, măsurarea presiunilor și a sistemului de control și colectare a datelor 
utilizând un sistem de control și achiziție de date (SCADA). 

(3) în lipsa aparatelor de măsură, determinarea capacității de transport a aducțiunii se face prin calcul. 
(4) Determinarea capacității aducțiunii prin calcul se face prin stabilirea unor tronsoane de aducțiune 

care: 
a) au același diametru; 
b) se poate măsura presiunea la capetele tronsoanelor; 
c) se cunoaște cota topografică a capetelor tronsoanelor; 
d) nu sunt prevăzute legături pentru alimentarea altor utilizatori. 
(5) Toate componentele destinate transportului apei vor fi inspectate cel puțin săptămânal. 
(6) Inspecția va fi făcută, de regulă, de același personal, pentru a se obișnui cu detaliile și a putea sesiza 

diferențele de la un control la altul. Rezultatul inspecției se consemnează într-o fișă de inspecție al cărei 
conținut va fi stabilit în cadrul procedurilor proprii. Ele stau la baza: 

a) întocmirii planului de întreținere și a executării lucrărilor necesare; 
b) executării lucrărilor de reparație, dacă este cazul; 

c) avertizării populației dacă aspectele semnalate sunt legate de cantitatea de apă (oprirea apei, 
restricții de furnizare) sau de calitatea acesteia (măsuri de dezinfectare suplimentară) etc.; 

d) luarea măsurilor asupra intervențiilor neautorizate în zona de protecție sanitară. 
(7) Pierderile de apă admisibile pentru o aducțiune trebuie să se situeze la valori sub 5% din cantitatea 

de apă intrată în sistem. 

IV. Înmagazinarea apei 
Art.13 

(1) Construcțiile pentru înmagazinarea apei au, în principal, rolul de acumulare a apei pentru 
compensarea variațiilor orare de debit furnizat, rezervă pentru stingerea incendiilor și alimentar.
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. 
(2) în unele cazuri, construcțiile pentru înmagazinarea apei pot îndeplini și funcții de rupere a presiunii, 

asigurarea unui timp suficient de contact între reactivi și apă pentru realizarea unei dezinfectări în bune 
condiții, înmagazinarea apei pentru spălatul filtrelor etc. 

(3) în cazul în care apa este înmagazinată și stocată într-o construcție care cuprinde mai mult de un 
singur compartiment și fiecare compartiment are intrare și ieșire proprie, iar compartimentele nu sunt 
conectate hidraulic între ele, construcția constituie rezervor de înmagazinare separat, iar în cazul în care 
compartimentele sunt conectate hidraulic, construcția constituie rezervor de înmagazinare individual. 

(4) Operatorul va lua măsurile necesare pentru asigurarea unui disponibil de apă potabilă înmagazinată 
care să acopere minimul necesar pentru o perioadă de 12 ore de întrerupere a prelucrării și livrării în stațiile 
de tratare. 

(5) Rezervoarele de înmagazinare trebuie să aibă posibilitatea de evacuare a apei de spălare și să aibă 
un sistem de acces pentru recoltarea de probe de apă. 

(6) Spălarea, curățarea și dezinfecția rezervoarelor de înmagazinare sunt obligatorii și trebuie realizate 
periodic și ori de câte ori este necesar, iar materialele și substanțele de curățare și dezinfecție trebuie să aibă 
aviz sanitar de folosire. 

V. Distribuția apei potabile 
Art.14 
(1) Autoritățile administrației publice locale trebuie să asigure condițiile necesare accesului 

nediscriminatoriu al tuturor membrilor comunității la serviciul de alimentare cu apă. 
(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu și de utilizare a serviciului este garantat tuturor utilizatorilor, 

în condiții contractuale și cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului și a programelor de 
reabilitare, extindere și modernizare a sistemelor de alimentare cu apă și de canalizare. 

(3) Delimitarea dintre rețeaua publică de alimentare cu apă și rețeaua interioară de distribuție 
aparținând utilizatorului este căminul de branșament. 

(4) Părțile componente ale unui branșament sunt: 
a) o construcție numită cămin de apometru (de branșament), plasată pe domeniul public sau privat, 

folosită pentru controlul și întreținerea branșamentului, fiind vizibilă și accesibilă; 
b) priza de apă reprezentând punctul de racordare la rețeaua de distribuție a apei; 
c) o conductă de branșament care se leagă la rețeaua publică de distribuție; 
d) armătura (vana) de concesie; 
e) contorul de branșament care asigură măsurarea debitului de apă furnizată; 
f) armătura (vana) de închidere. 
(5) Delimitarea dintre rețeaua publică de distribuție și instalația interioară a utilizatorului se face prin 

contorul de branșament, care este ultima componentă a rețelei publice de distribuție. 
(6) Branșamentul până la contor, inclusiv căminul de branșament și contorul, aparține rețelei publice 

de distribuție a apei, indiferent de modul de finanțare a realizării acestuia. 
(7) Căminul de branșament se amplasează cât mai aproape de limita de proprietate, de regula la 1-2 m 

în exteriorul acesteia. 
(8) Toți utilizatorii care au instalații de utilizare a apei vor avea acces de branșare la rețelele sistemului 

de alimentare cu apă în condițiile legii și ale prezentului regulament. 
(9) Un utilizator trebuie să aibă, de regulă, un singur branșament de apă, mai multe branșamente 

admițându-se în cazuri speciale. 
(10) Lucrările de întreținere la rețeaua de distribuție constau în: 
a) verificarea stării și integritatea hidranților și remedierea imediată a deficiențelor: capacele de 

protecție, pierderea de apă, intervenția neautorizată, blocarea hidranților, existența inscripțiilor de marcaj, 
eventual starea de funcționare prin deschiderea hidrantului pentru o perioadă scurtă de timp: săptămânal; 

b) verificarea stării căminelor de vane: existența capacelor, starea capacelor de cămin și înlocuirea 
imediată cu capace mai sigure, starea interioară a căminului (are apă, are deșeuri, are
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legături neautorizate, construcția este întreagă, dacă scara nu este corodată, piesele metalice sunt vopsite etc.); 
c) verificarea căminelor de branșament: integritate, starea contorului de apă, funcționarea și eventual 

citirea contorului, prezența apei în cămin (se anunță echipa de intervenție pentru scoaterea apei din cămin și 
eliminarea cauzelor care au provocat inundarea), tendințele de distrugere etc.; 

d) montarea indicatoarelor rutiere și a celor luminoase de avertizare a pericolelor în zona în care 
capacele ce se găsesc pe calea rutieră sunt lipsă/defecte, după caz; 

e) verificarea ca după refacerea căii de circulație capacele să fie la cota noii căi de rulare: săptămânal; 
f) curățarea căminelor, evacuarea apei, repararea căminului, vopsirea părților metalice; 
g) verificarea funcționarii vanelor, vanelor de reglare a presiunii și ventilelor de aerisire; 
h) controlul pierderilor de apă; integral, la cel puțin 2 ani pentru rețelele de distribuție; 
i) depistarea branșamentelor fraudulos executate: semestrial; 
j) înlocuirea contoarelor de apă defecte, care funcționează în afara clasei de precizie sau pentru 

verificarea metrologică periodică; 
k) asigurarea stării normale de funcționare a nodurilor în care se prelevează probe pentru urmărirea 

calității apei, de către personalul propriu sau de către organele sanitare: lunar; 
l) spălarea tronsoanelor unde viteza de curgere este mică, ca urmare a reducerii consumului: lunar sau 

la intervale ce se decid în funcție de indicațiile organelor sanitare de inspecție, sau acolo unde se semnalează 
probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezența bacteriilor etc.); 

m) verificarea debitului și presiunii la branșamentul utilizatorului, în secțiuni caracteristice; 
n) aerisirea tronsoanelor cu defecțiuni de funcționare cunoscute; săptămânal. 
(11) Pierderile de apă în rețea se consideră ca fiind normale dacă au valori sub 15% din cantitatea 

totală intrată în sistemul de distribuție. 
(12) Lucrările de reabilitare sau modernizare, după caz, se fac obligatoriu, în cazul în care pierderea 

generală de apă (de la captare la utilizator) este mai mare de 20%. 

Capitolul V 
Serviciul de canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.15 
(1) Autoritățile administrației publice locale asigură condițiile necesare accesului nediscriminatoriu al 

tuturor membrilor comunității la serviciul de alimentare cu apă și de canalizare. 
(2) Dreptul de acces nediscriminatoriu și de utilizare a serviciului este garantat tuturor utilizatorilor, în 

condiții contractuale, cu respectarea prevederilor regulamentului serviciului și a programelor de reabilitare, 
extindere și modernizare a sistemelor de alimentare cu apă și de canalizare. 

(3) Delimitarea dintre rețeaua publică de canalizare și instalația interioară de canalizare aparținând 
utilizatorului este căminul de racord. 

(4) Părțile componente ale unui racord sunt: 
a) o construcție numită cămin de racord, plasată pe domeniul public sau privat, folosită pentru controlul 

și întreținerea racordului, fiind vizibilă și accesibilă; 
b) un dispozitiv tip sifon, instalat în cămin cu rolul de a garanta securitatea rețelei și care permite 

totodată racordarea la rețeaua de canalizare aparținând utilizatorului; 
c) o conductă de racordare, situată între căminul de racord și rețeaua publică de canalizare; 
d) un dispozitiv de legătură, realizat conform normelor tehnice în vigoare, permițând legarea conductei 

de racordare la canalul de serviciu. 
(5) Racordul de la cămin spre rețea, inclusiv căminul de racord cu toate componentele sale, aparține 

rețelei publice de canalizare, indiferent de modul de finanțare a realizării acestuia. 
(6) Pentru a nu se produce inundarea subsolurilor utilizatorului, în cazul intrării sub presiune a rețelei 

de canalizare, acestea nu vor fi racordate direct la rețeaua de canalizare.
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(7) Pe legăturile prevăzute pentru golirea subsolurilor la canalizare, în vederea evacuării apelor 
provenite din rețelele interioare de alimentare cu apă și de canalizare în cazul unor defecțiuni, se vor monta 
de către utilizatori vane și clapete contra refulării. 

(8) Căminul de racord se amplasează astfel: 
a) la 1-2 m față de clădire, la imobilele fără curte și fără împrejmuire; 
b) imediat după căminul uscat, de control al canivoului, la imobilele construite în terenuri sensibile de 

umezire (macroporice); 
c) la 1-2 m de împrejmuire, în curtea imobilelor cu incinta închisă; 
d) la canalul de serviciu, acolo unde distanța dintre clădire și canalul public este mai mică de 3 m. 
(9) Evacuarea apelor uzate în rețelele de canalizare ale localităților este permisă numai dacă prin 

aceasta: 
a) nu se degradează construcțiile și instalațiile rețelelor de canalizare și ale stațiilor de epurare; 
b) nu se diminuează capacitatea de transport a canalelor prin depuneri sau obturări; 
c) nu se aduc prejudicii igienei și sănătății publice sau personalului de exploatare; 
d) nu se perturbă procesele de epurare din stațiile de epurare sau nu se diminuează capacitatea acestora; 
e) nu se creează pericol de explozie; 
f) nu afectează calitatea apelor uzate și meteorice din sistemul de canalizare. 
(10) Deversarea la canalizare se poate face prin intermediul racordului și numai a următoarelor 

categorii de ape uzate: 
a) ape uzate menajere; 
b) ape uzate industriale; 
c) ape pluviale; 
d) ape uzate provenite de la platformele de depozitare a zăpezii. 
(11) Orice utilizator care dorește să fie racordat la sistemul de canalizare trebuie să depună la 

operatorul serviciului de canalizare o cerere de racordare. Cererea va fi însoțită de certificatul de urbanism, 
planul de încadrare în zonă la scara de 1:500 și actul de proprietate sau o împuternicire dată de proprietar. 

(12) La solicitarea avizului de racordare, în vederea evacuării apelor uzate, utilizatorul va pune la 
dispoziție date asigurate de un proiectant autorizat, respectiv breviare de calcul cu estimări ale debitelor și 
compoziției apelor uzate care urmează a fi evacuate în canalizările localităților. 

(13) Pentru orice modificări privind debitul și/sau calitatea apelor uzate, evacuate în rețelele de 
canalizare ale localităților de către operatorii economici, ca urmare a extinderii capacităților de producție, a 
modificării tehnologiilor de fabricație sau a altor cauze, utilizatorul are obligația de a cere un nou aviz de 
racordare, de a obține avizul inspectoratului de sănătate publică și avizul de gospodărire a apelor, iar 
operatorul are obligația să modifice contractul de furnizare. 

(14) Cheltuielile pentru executarea racordurilor la utilizator revin autorităților administrației publice 
locale, județene sau asociațiilor de dezvoltare intercomunală. Execuția lucrărilor se realizează prin grija 
operatorului, iar modalităților de decontare vor fi stabilite în contractul de delegare a gestiunii, dacă este cazul. 

(15 Legătura realizată între căminul de racordare și rețeaua de canalizare interioară a utilizatorului, 
inclusiv cea pentru apele meteorice, este în sarcina exclusivă a utilizatorului. Canalizarea și lucrările de racord 
trebuie să fie executate în condiții de etanșeitate. 

(16) în vederea eliberării avizului de racordare, operatorul: 
a) va analiza cantitățile și încărcările cu impurificatori ale apelor uzate, prognozate a fi evacuate de 

utilizator, în corelație cu capacitatea rețelelor de canalizare existente în zona de amplasament și a instalațiilor 
de epurare aferente, pe tipuri de apă uzată; 

b) va decide emiterea avizului de principiu de racordare a utilizatorului, dacă rețeaua/rețelele de 
canalizare și instalațiile de epurare au capacitatea de preluare necesară noilor condiții, indicând 
amplasamentul căminelor de racord și, dacă este necesar, necesitatea montării unor stații de preepurare; 

c) refuză emiterea avizului de principiu de preluare a apelor uzate în sistemul de canalizare,
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amână emiterea sau limitarea provizorie a preluării debitelor, dacă execuția racordului necesită realizarea 
unei redimensionări a rețelei de canalizare sau a instalațiilor de epurare existente, în funcție de strategia de 
dezvoltare a rețelelor sistemului de canalizare stabilită de autoritatea administrației publice locale; 

d) eliberează avizul de racordare definitiv, specificând: 
1. debitele și concentrațiile maxime admisibile ale impurificatorilor apelor uzate evacuate, în secțiunea 

de control; 
2. eventualele restricții de evacuare în anumite ore sau situații; 
3. măsuri de uniformizare a debitelor și concentrațiilor substanțelor poluante conținute; 
4. obligația utilizatorului de a semnala operatorului toate accidentele sau anomaliile din instalațiile 

proprii, care pot perturba buna funcționare a sistemului de canalizare. 
(17) Operatorul are obligația de a elibera avizul definitiv de racordare în maximum 30 de zile de la 

depunerea documentației complete. în cazul în care în momentul depunerii documentației aceasta nu este 
completă, operatorul, în termen de maximum 10 zile, va solicita în scris completarea documentației cu 
documentele lipsă, completând în acest sens un borderou-tip care cuprinde toate documentele necesare 
eliberării avizului, precum și data la care s-a depus documentația incompletă. 

(18) înainte de orice racordare la rețelele de canalizare, operatorul serviciului de canalizare va verifica 
conformarea execuției instalațiilor interioare cu proiectul de realizare a acestor instalații de canalizare 
interioară ce a stat la baza avizului de racordare, astfel încât să fie asigurate posibilitatea tehnică de racordare 
și compatibilitatea celor două rețele. 

(19) Este interzisă montarea oricărui dispozitiv sau oricărei instalații care poate permite pătrunderea 
apelor uzate în conducta de apă potabilă sau industrială, fie prin aspirare datorată fenomenului de ejecție, fie 
prin refulare cauzată de o suprapresiune produsă în rețeaua de evacuare. 

(20) Pentru controlul calității apelor deversate în rețeaua de canalizare, utilizatorii, operatori 
economici care desfășoară activități în urma cărora rezultă ape uzate din procesele tehnologice, vor prezenta, 
la cererea organului de control abilitat să efectueze astfel de controale, buletine de analiză emise de un 
laborator autorizat. 

(21) Buletinele de analiza vor avea o vechime de cel mult 30 de zile calendaristice. 
(22) Recepția și preluarea racordului ca mijloc fix se realizează conform legislației în vigoare. 
(23) întreținerea, reparațiile și înlocuirea totală sau parțială a racordurilor aparținând sistemului, 

precum și a căminului de racordare sunt în sarcina operatorului/prestatorului serviciului. 
(24) în cazul în care apar unele deteriorări ale rețelelor, inclusiv cu efecte asupra terților, și se dovedește 

că acestea se datorează neglijenței sau imprudenței din partea unui utilizator, costurile intervențiilor 
operatorului serviciului pentru remedierea situației sunt în sarcina utilizatorului vinovat, care este răspunzător 
de daunele provocate. 

(25) Utilizatorul este obligat să respecte toate normele și normativele în vigoare cu privire la condițiile 
și calitatea apelor uzate. în acest sens, utilizatorul nu poate deversa în rețeaua de canalizare ape uzate care în 
secțiunea de control conțin: 

a) materii în suspensie ale căror cantitate, mărime și natură constituie un factor activ de erodare a 
canalelor, provoacă depuneri sau stânjenesc curgerea normală; 

b) substanțe cu agresivitate chimică asupra materialelor din care sunt realizate rețelele de canalizare și 
stațiile de epurare a apelor uzate din localități; 

c) substanțe de orice natură care, plutitoare sau dizolvate, în stare coloidală sau de suspensie, pot 
stânjeni exploatarea normală a canalelor și stațiilor de epurare a apelor uzate sau care, împreună cu aerul, pot 
forma amestecuri explozive; 

d) substanțe toxice sau nocive care, singure sau în amestec cu apa din canalizare, pot pune în pericol 
personalul de exploatare a rețelei de canalizare și a stației de epurare; 

e) substanțe cu grad ridicat de periculozitate; 
f) substanțe care, singure sau în amestec cu apa din canalizare, pot degaja mirosuri care sa contribuie 

la poluarea mediului înconjurător; 
g) substanțe colorante ale căror cantități și natură, în condițiile diluării realizate în rețeaua de 

canalizare și în stația de epurare, determină modificarea culorii apei din resursele de apă în care se evacuează 
apele epurate; 

h) substanțe inhibitoare ale procesului de epurare a apelor uzate sau de tratare a nămolului; 
i) substanțe organice greu biodegradabile, în cantități ce pot influența negativ procesul de epurare a 

treptei biologice. 
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(26) În cazul în care în localitate există un sistem public de canalizare, toți utilizatorii care au contract 
de furnizare a apei, indiferent dacă au sau nu branșament propriu, au obligația de a deversa apele uzate 
provenite din activitățile specifice fiecărui tip de utilizator numai în rețeaua de canalizare, cu respectarea 
prevederilor prezentului regulament. 

(27) Utilizatorii care se alimentează cu apă din rețeaua de distribuție sau din surse proprii și care sunt 
amplasați în zone unde nu există rețele de canalizare au obligația dotării cu bazine etanșe vidanjabile sau cu 
stație de epurare compactă locală, construite și exploatate în condițiile impuse de autoritățile de mediu și 
gospodărire a apelor competente. Vidanjarea și evacuarea apelor uzate provenite din astfel de fose se poate 
realiza fie de către operatorul serviciului de canalizare, fie de către alți agenți economici autorizați, care au 
obținut în prealabil avizul operatorului privind locul și condițiile tehnice de descărcare a apelor uzate 
provenite din procesul de vidanjare. 

(28) Vidanjarea este interzisă în zonele în care există realizat un sistem public de canalizare, dacă 
operatorul serviciului a notificat utilizatorului acceptul său de preluare a apelor uzate în sistemul de canalizare 
și s-a angajat că va realiza racordul. 

(29) Utilizatorii din categoria operatorilor economici au obligația de a controla permanent parametrii 
apelor uzate industriale, astfel încât la deversarea în rețeaua de canalizare să respecte indicatorii consemnați 
în avizul de racordare. 

(30) În cazul în care apele uzate depășesc încărcările avizate de operator sau de organele de gospodărire 
a apelor competente, se vor lua măsuri imediate de încadrare în aceste avize, cu plata, în sarcina utilizatorului, 
a contravalorii cheltuielilor suplimentare de epurare, precum și a valorii eventualelor pagube produse atât 
operatorului, cât și terților. 

(31) Operatorul poate efectua în secțiunea de măsură prelevări de probe și controale în prezența 
utilizatorului, în scopul de a verifica dacă apele industriale uzate deversate în rețeaua de canalizare au 
calitățile stabilite în conformitate cu prescripțiile tehnice în vigoare sau avizele operatorului ori autorităților 
de gospodărire a apelor competente. 

(32) Proba prelevată din secțiunea de măsură va fi reprezentativă și suficientă cantitativ, astfel încât să 
poată fi supusă analizelor fizico-chimice și biologice-bacteriologice, astfel: 

a) o treime va fi analizată prin grija operatorului; 
b) o treime prin grija utilizatorului; 
c) o treime va fi sigilată atât de operator, cât și de utilizator, constituind proba-martor, și va fi păstrată 

de una dintre cele două părți în astfel de condiții încât să permită conservarea caracteristicilor din momentul 
prelevării. Analiza acestei probe, efectuată de un laborator autorizat, agreat de ambele părți, este opozabilă 
analizelor efectuate de oricare dintre cele două părți. 

(33) Determinarea debitelor transportate de canalizare se face în mod curent numai în secțiunea finală 
a colectorului principal, la intrarea în stația de epurare, pentru cunoașterea debitului introdus în stație. 

(34) Pentru cunoașterea capacității reale de transport și depistarea acelor tronsoane la care viteza de 
autocurățare nu este asigurată, se va determina debitul de apă uzată fără contoare, măsurând viteza și secțiunea 
de curgere a apei uzate sau utilizând grafice de calcul care țin cont de: 

a) panta colectorului între cămine succesive; 
b) nivelul apei în cămine; 
c) diametrul colectorului. 
(35) Operatorul va asigura supravegherea, cu frecvența stabilită în instrucțiunile tehnice, a 

colectoarelor canalizării de către personal calificat, care va verifica periodic următoarele elemente 
constructive ale rețelei de canalizare: 

a) existența și înlocuirea capacelor la căminele care fac zgomot la trecerea vehiculelor; 
b) existența grătarelor la gurile de scurgere;
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c) existența denivelărilor, gropilor, șanțurilor pe traseul colectorului; 
d) existența resturilor de pământ de pe stradă, resturi care pot ajunge în canalizare; 
e) după fiecare ploaie, băltirea apei la rigolă sau în dreptul gurii de scurgere, datorate înfundării sau 

poziționării prea sus a acesteia; 
f) funcționarea deversoarelor; 
g) funcționarea gurii de vărsare atât la canalizarea în sistem unitar, cât și la rețeaua în sistem divizor; 
h) existența mirosului neplăcut, caracteristic fermentării nămolului, lângă gurile de scurgere sau 

cămine; 
i) calitatea apelor uzate deversate în rețea de agenții economici; 
j) prezența viețuitoarelor în rețeaua de canalizare; 
k) funcționarea stațiilor de pompare. 
(36) O supraveghere atentă se face asupra colectoarelor prin: 
a) verificarea stării căminelor și camerelor de intersecție; 
b) verificarea nivelului apei în căminele de intersecție; 
c) verificarea nivelului apei și a stării căminelor pe colectoarele unde viteza de curgere este în general 

mică, sub viteza de autocurățare de 0,7 m/s; 
d) depistarea prezenței poluanților cu efecte mari asupra rețelei: produse petroliere, produse toxice, 

agresive etc.; 
e) verificarea cantității și calității apelor uzate în secțiunile dinainte stabilite, dar obligatoriu din gura 

de vărsare în emisar. 
(36) Principalele lucrări de întreținere ce trebuie executate sunt: 
a) verificarea și înlocuirea capacelor de cămine și a grătarelor la gurile de scurgere; 
b) corectarea cotei ramelor și capacelor de la cămine ca urmare a îmbunătățirii căii sau în urma 

tasărilor diferențiate; 
c) spălarea colectoarelor; 
d) desfundarea colectoarelor blocate cu material sedimentat și cimentat; 
e) scoaterea nămolului depus în depozitele gurilor de scurgere; 
f) umplerea cu apă a gurilor de scurgere; 
g) curățarea bazinelor de retenție; 
h) înlocuirea grătarelor prevăzute pe rețea; 
i) asigurarea căilor de acces la rețea și la toate secțiunile de prelevare de probe; 
j) desființarea sau aducerea în legalitate a lucrărilor ilegale de racordare. 
(37) Spălarea colectoarelor va începe din secțiunea amonte și se continuă până la racordarea cu un 

colector mai mare, colector care nu este colmatat, verificând în prealabil, cu ajutorul echipamentelor 
specializate, dacă colectorul nu este rupt și dacă nu intră pământul în acesta. 

(38) Dacă în colector, prin crăpături sau rosturile de îmbinare, au intrat rădăcinile pomilor existenți în 
preajma colectorului, acestea se taie, în scopul deblocării acestuia, urmând ca, prin decopertare, să se taie 
rădăcinile și din exterior și să fie refăcute îmbinările și tuburile defecte. 

(39) Spălarea se va face de preferință cu echipamente speciale de spălat, folosind jeturi de apă de mare 
viteză, 10-20 m/s, asigurată printr-o presiune de 80-120 bari în furtunul de transport, urmând ca tehnologia 
de curățare să asigure condițiile necesare astfel încât personalul de deservire să nu între în contact direct cu 
apa murdară din colector. 

(40) Metoda de spălare cu jet este obligatorie la acele rețele la care, datorită construcției, căminele de 
inspecție nu sunt vizitabile, au dimensiuni mici și servesc doar pentru inspecția cu mijloace de televiziune în 
circuit închis. 

(41) Pentru lucrările efectuate este necesar ca: 
a) să se lucreze numai cu personal calificat; 
b) personalul să aibă echipament de protecție și de muncă adecvat; 
c) să fie asigurate condițiile necesare de prevenire a accidentelor de muncă; 
d) în cazul intervenției la colectoare în funcțiune, durata de intervenție să fie cât mai mică, utilizându-

se schimburi succesive pe perioade scurte de timp. 
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(42) Lucrările de remediere a căminelor constau în principal din: 
a) reașezarea corectă a capacelor căminelor; 
b) înlocuirea capacelor sparte/furate și a grătarelor la gurile de scurgere; 
c) repararea scărilor de acces în cămine; 
d) repararea lucrărilor la bazinele de retenție; 
e) întreținerea sistemului de măsurare permanentă a debitelor. 
(43) Racordarea de noi utilizatori la rețea se face numai de către personalul autorizat, după un proiect 

aprobat de operator, respectând prevederile incidente în domeniu. 

Capitolul VI 
Organizarea Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare 

al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.16 
1. Administrarea și gestionarea serviciului public de alimentare cu apă se va realiza prin gestiune 

directă. 
2. Gestiunea directă este modalitatea de gestiune în care Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de 

Canalizare înființat, în calitate de operator, își asumă toate sarcinile și responsabilitățile ce îi revin, potrivit 
legii și prezentului regulament, cu privire la fumizarea/prestarea serviciului de utilități publice și la 
administrarea și exploatarea sistemelor de utilități publice aferente. 

3. Gestiunea directă se realizează prin structura proprie a Consiliului Local al Comunei Bârsa, respectiv 
Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare, cu personalitate juridică, organizată în 
subordinea Consiliului Local al comunei Bârsa. 

4. Criteriul după care se organizează gestiunea serviciului este raportul calitate/cost optim pentru 
serviciile prestate utilizatorilor. Totodată se vor ține seama de mărimea, gradul de dezvoltare și 
particularitățile economico-sociale ale comunei, de starea dotărilor și echipamentelor tehnico-edilitare 
existente și de posibilitatea exploatării, întreținerii și dezvoltării acestora. 

Art.17 
1. Operatorul organizat ca și serviciu de specialitate cu personalitate juridică este subordonat 

Consiliului Local al Comunei Bârsa și are în administrare suprastructura și utilajele aferente pentru realizarea 
serviciului de alimentare cu apă. 

2. Operatorul care desfășoară activitatea în regim de gestiune directă prestează serviciul de alimentare 
cu apă și de canalizare prin exploatarea și administrarea infrastructurii tehnico- edilitare aferente acestuia, pe 
baza hotărârii de dare în administrare a serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare, adoptată de 
Consiliul Local, precum și pe baza licenței, autorizațiilor eliberate de autoritățile de reglementare competente. 
Obținerea licențelor și autorizațiilor revin Comunei Bârsa prin Serviciul Public d.e Alimentare cu Apă șide 
Canalizare. 

3. Operatorul care fumizează/prestează servicii de utilități publice în regim de gestiune directă are 
obligația calculării, înregistrării și recuperării amortismentelor mijloacelor fixe aferente acestor servicii prin 
tarif sau preț. 

Art.18 
Desfășurarea activităților specifice serviciului de alimentare cu apă și canalizare a Comunei Bârsa se 

face pe baza Regulamentului de Organizare, întocmit în conformitate cu prevederile Regulamentului-cadru 
aprobat prin hotărârea Consiliului Local, conform prevederilor art. 11 din Legea 241/2006 privind Serviciul 
de Alimentare cu apă și Canalizare, republicată în anul 2015,  cu modificările și completările ulterioare.
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Capitolul VII 

Elementele constitutive și conducerea 

Art. 19 
1. Sediul Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa va fi la adresa 

Primăriei Comunei Bârsa, din localitatea Bârsa, nr. 200, comuna Bârsa, județul Arad. 
2. Structura organizatorică a serviciului este aprobată de Consiliul Local al Comunei Bârsa, prin 

Hotărârea Consiliului Local (H.C.L.). Orice modificări ulterioare, motivate de noile reglementări legislative 
apărute în domeniu se vor face prin hotărâre de Consiliu Local, la inițiativa primarului. 

3. Relațiile care se stabilesc pentru Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare, sunt: 
- relații de subordonare față de Consiliul Local al Comunei Bârsa; 
- relații de colaborare cu toate serviciile și compartimentele din cadrul aparatului propriu al primarului 

comunei Bârsa, agenții economici sau instituțiile publice. 
4. Angajarea personalului se va face prin concurs, interviu sau probă practică, conform prevederilor 

legale și a pregătirii profesionale dovedite prin acte de studii. 
5. Numirea și eliberarea din funcție a personalului din cadrul Serviciului Public de Alimentare cu Apă 

și de Canalizare, precum și sancționarea acestuia se va face în condițiile legii, prin decizia/dispoziția 
primarului. 

 

 

Secțiunea 1 
Patrimoniul Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare 

al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.20 
Patrimoniul Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 

este constituit din mijloacele fixe care aparțin Consiliului Local al Comunei Bârsa și se atribuie în 
administrare Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad. 
Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad, are în administrare: 

- bunuri proprii achiziționate din veniturile realizate; 
- bunuri din domeniul public al comunei predate spre administrare; 
- bunuri din domeniul privat al comunei predate spre administrare. 

 

 

Secțiunea a 2-a 
Obiectul de activitate și asigurarea Serviciului Public de Alimentare cu Apă și de 

Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 

Art.21 
Obiectul de activitate al serviciului are drept scop asigurarea alimentării cu apă pentru toți utilizatorii 

și cuprinde totalitatea activităților necesare pentru: 
- transportul apei potabile; 
- înmagazinarea apei; 
- distribuția apei potabile. 
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Art.22 
1. Transportul apei potabile aste asigurat prin conducte care trebuie să îndeplinească simultan 

următoarele condiții: 
- să asigure debitul proiectat de apă; 
- să fie etanșe, pentru eficiența funcționării și protecția spațiului învecinat; 
- să reziste la toate presiunile de lucru din secțiunea respectivă; 
- să păstreze calitatea apei transportate. 
2. În funcție de întindere și importanță, sistemul de transport al apei trebuie supravegheat continuu 

pentru a asigura debitul și presiunea în secțiunea de control. 

Art.23 
1. Înmagazinarea apei se face prin construcții pentru înmagazinare, care au în principal rolul de 

acumulare a apei. Acumularea apei se face pentru a compensa variațiile orare de debit furnizat, rezervă pentru 
stingerea incendiilor și alimentarea rețelei în situația unor indisponibilități apărute la captare sau a conductei 
de aducțiune. 

2. În rezervorul de înmagazinare, apa trebuie să fie sanogenă și curată, să fie lipsită de microorganisme, 
paraziți sau substanțe care, prin număr ori concentrație, pot constitui un pericol potențial pentru sănătatea 
umană și să îndeplinească cerințele minime prevăzute de legislația în vigoare. 

3. Apa potabilă este considerată sanogenă și curată daca în proba prelevată la ieșirea din rezervorul de 
înmagazinare valorile pentru parametrii bacterii coliforme, E.coli și streptococi fecali sunt cele prevăzute de 
legislația specifică și dacă rezultatele determinărilor pentru bacteriile coliforme arată absența acestora în 95% 
din probele prelevate, pe durata unui an calendaristic. 

4. Spălarea, curățarea și dezinfecția rezervoarelor de înmagazinare sunt obligatorii și trebuie realizate 
periodic și ori de câte ori este necesar, iar materialele și substanțele de curățare și dezinfecție trebuie să aibă 
aviz sanitar de folosire. 

5. Rezervoarele de înmagazinare a apei vor fi exploatate și întreținute astfel încât să nu permită 
contaminare din exterior. 

Art.24 
1. Distribuția apei potabile se realizează în condiții contractuale și cu respectarea prevederilor 

regulamentului serviciului și a programelor de reabilitare, extindere și modernizare. 
2. Operatorul serviciului trebuie să asigure condițiile necesare accesului nediscriminatoriu la serviciu 

al tuturor membrilor comunității. 
3. Delimitarea dintre rețeaua publică de alimentare cu apă și rețeaua interioară de distribuție aparținând 

utilizatorului este căminul de branșament. Părțile componente ale unui branșament sunt: 
- o construcție numită cămin de apometru (de branșament), plasată pe domeniul public sau privat, 

folosită pentru controlul și întreținerea branșamentului, fiind vizibilă și accesibilă; 
- priza de apă reprezentând punctul de racordare la rețeaua de distribuție a apei; 
- o conductă de branșament care se leagă la rețeaua publică de distribuție; 
- armătura (vana) de concesie; 

- contorul de branșament care asigură măsurarea debitului de apă furnizată; 
- armătura (vana) de închidere. 
4. Delimitarea dintre rețeaua publică de distribuție și instalația interioară a utilizatorului se face prin 

contorul de branșament, care este ultima componentă a rețelei publice de distribuție. 
5. Branșamentul până la contor, inclusiv căminul de branșament și contorul, aparțin rețelei publice de 

distribuție a apei, indiferent de modul de finanțare a realizării acestuia. 
6. Toți utilizatorii care au instalații de utilizare a apei vor avea acces de branșare la rețelele sistemului 

de alimentare cu apă în condițiile legii și ale prezentului regulament. 
7. Realizarea de branșamente fără avizul operatorului este considerată clandestină și atrage, conform 

legislației în vigoare, răspunderea disciplinară, materială, civilă, contravențională, administrativă sau penală, 
după caz, atât pentru utilizator, cât și pentru executantul lucrării. 

8. Lucrările de întreținere la rețeaua de distribuție constă în: 
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- verificarea stării și integritatea hidranților și remedierea imediată a deficiențelor: capacele de 
protecție, pierderea de apă, intervenția neautorizată, blocarea hidranților, existența inscripțiilor de marcaj, 
eventual starea de funcționare prin deschiderea hidrantului pentru o perioadă scurtă de timp; 

- verificarea stării căminelor de vane: existența capacelor, starea capacelor de cămin și înlocuirea 
imediată cu capace mai sigure, starea interioară a căminului (are apă, are deșeuri, are legături neautorizate, 
construcția este întreagă, dacă scara nu este corodată, piesele metalice sunt vopsite); 

- verificarea căminelor de branșament: integritate, starea contorului de apă, funcționarea și eventual 
citirea contorului, prezența apei în cămin (se anunță echipa de intervenție pentru scoaterea apei din cămin și 
eliminarea cauzelor care au provocat inundarea), tendințele de distrugere; 

- montarea indicatoarelor rutiere și a celor luminoase de avertizare a pericolelor în zona în care capacele 
ce se găsesc pe calea rutieră sunt lipsă/defecte, după caz; 

- verificarea ca după refacerea căii de circulație, capacele să fie la cota noii căi de rulare: săptămânal; 
- curățarea căminelor, evacuarea apei, repararea căminului, vopsirea părților metalice; 
- verificarea funcționării vanelor, vanelor de reglare a presiunii și ventilelor de aerisire; 
- controlul pierderilor de apă; integral, la cel puțin 2 ani pentru rețelele de distribuție; 
- depistarea branșamentelor fraudulos executate: semestrial; 
- înlocuirea contoarelor de apă defecte, care funcționează în afara clasei de precizie sau pentru 

verificarea metrologică periodică; 
- asigurarea stării normale de funcționare a nodurilor în care se prelevează probe pentru urmărirea 

calității apei, de către personalul propriu sau de către organele sanitare: lunar; 
- spălarea tronsoanelor unde viteza de curgere este mică, ca urmare a reducerii consumului: lunar sau 

la intervale ce se decid în funcție de indicațiile organelor sanitare de inspecție, sau acolo unde se semnalează 
probe bacteriologice proaste (lipsa clorului, prezența bacteriilor, etc.); 

- verificarea debitului și presiunii la branșamentul utilizatorului, în secțiuni caracteristice; 
- aerisirea tronsoanelor cu defecțiuni de funcționare cunoscute: săptămânal. 
precum și 
Serviciul public de canalizare, care are drept scop asigurarea serviciilor de canalizare pentru toți 

utilizatorii de pe teritoriul localității, conform prevederilor prezentului Regulament. 

 

Capitolul VIII 
Instalațiile/rețelele interioare de alimentare cu apă 

Art.25 
1. Instalația interioară de alimentare cu apă cuprinde ansamblul tehnico-sanitar, de la robinetul de după 

apometru (punctul de delimitare), în sensul de curgere a apei, până la armătura de utilizare. Rețeaua interioară 
de alimentare cu apă aparține, ca obligație de întreținere și reparație, utilizatorului.
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2. Instalațiile interioare de apă și de canalizare care deservesc doi sau mai mulți proprietari dintr-un 
condominiu, inclusiv teul de derivație, sunt instalații aparținând părților comune ale condominiului și intră ca 
obligație de întreținere și reparație în sarcina tuturor proprietarilor condominiului. 

3. Instalațiile interioare de apă și de canalizare din cadrul condominiului, care deservesc un singur 
proprietar, sunt instalații ce aparțin acestuia și intră ca obligație de întreținere și reparație în sarcina 
proprietarului respectiv. 

4. Punctul de delimitare între instalațiile aparținând părților comune și instalațiile fiecărui proprietar al 
condominiului este teul de derivație, respectiv cotul prin care se schimbă direcția de circulație a apei din 
verticală în orizontală, în cazul proprietarilor care au în proprietate apartamente de la ultimul etaj al unui bloc 
de locuințe. 

Art.26 
În cazul în care lucrările de realizare a instalațiilor/rețelelor interioare conduc la modificarea condițiilor 

inițiale de contractare, acestea se vor efectua după obținerea acordului operatorului. Contravaloarea lucrărilor 
de modificare a branșamentului sau a racordului, realizate ca urmare a necesității realizării operației, se 
suportă de utilizator. 

Capitolul IX 
Drepturile și obligațiile operatorilor și utilizatorilor 

Art.27 
1. Are calitatea de utilizator al serviciului de alimentare cu apă orice persoană fizică sau juridică ce 

deține, în calitate de proprietar sau cu drept de folosință dat de proprietar, un imobil având branșament propriu 
de apă potabilă și care beneficiază de serviciile operatorului pe bază de contract de fumizare/prestare. 

2. Pot fi utilizatori ai serviciului de alimentare cu apă persoanele fizice sau juridice care nu au 
branșament propriu de apă potabilă dacă există condiții tehnice pentru delimitarea/separarea instalațiilor, 
pentru individualizarea consumurilor și pentru încheierea, în nume propriu, a contractului de 
fumizare/prestare a serviciului. 

3. Condițiile tehnice vor fi stabilite de operator pe baza metodologiei elaborate și aprobate de 
A.N.R.S.C. 

4. Principalele categorii de utilizatori ai serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, sunt: 
- operatori economici; 
- instituții publice; 
- utilizatori casnici: persoane fizice sau asociații de proprietari/locatari. 

Art.28 
1. Funcționarea sistemului de alimentare cu apă și de canalizare trebuie să fie continuă, operatorul 

răspunzând pentru neîndeplinirea serviciior, în conformitate cu clauzele contractuale sau condițiile de 
menținere a licenței. 

2. În cazul lipsei de debit ca urmare a reducerii debitelor de apă ale sursei în caz de secetă sau îngheț, 
distribuția apei se va face după un program propus de operator și aprobat de autoritatea administrației publice 
locale, program ce va fi adus la cunoștința utilizatorilor în timp util, prin mijloace adecvate. 

Art.29 
În vederea realizării obiectivelor și sarcinilor ce le revin în domeniul serviciului de alimentare cu apă și 

de canalizare a localităților, operatorii trebuie să asigure: 
a) producerea, transportul, înmagazinarea și distribuția apei potabile; 
b) exploatarea sistemelor de alimentare cu apă în condiții de siguranță și eficiență tehnico- economică, 

cu respectarea tehnologiilor și a instrucțiunilor tehnice de exploatare; 

c) instituirea, supravegherea și întreținerea, corespunzător dispozițiilor legale, a zonelor de protecție 
sanitară, a construcțiilor și instalațiilor specifice sistemelor de alimentare cu apă potabilă; 

d) monitorizarea strictă a calității apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu 
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apă, în concordanță cu normele igienico-sanitare în vigoare; 
e) captarea apei brute numai cu respectarea condițiilor impuse prin acordurile, avizele și autorizațiile 

de mediu și de gospodărire a apelor; 
f) întreținerea și menținerea în stare de permanentă funcționare a sistemelor de alimentare cu apă; 
g) contorizarea cantităților de apă produse, distribuite și respectiv facturate; 
h) creșterea eficienței și a randamentului sistemelor în scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea 

pierderilor în sistem, reducerea costurilor de producție, a consumurilor specifice de materii prime, 
combustibili și energie electrică și prin reproiectarea, reutilarea și retehnologizarea acestora; 

i) limitarea cantităților de apă potabilă distribuită prin rețelele de alimentare cu apă, utilizată în 
procesele industriale, și diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea și reutilizarea 
acesteia; 

j) refacerea locului unde a intervenit pentru reparații sau execuția unei lucrări noi, la un nivel calitativ 
corespunzător, în termen de maximum 30 de zile calendaristice de la terminarea lucrării, ținând cont de 
condițiile meteorologice care nu trebuie să afecteze calitatea acesteia. Imediat după remedierea unei avarii 
care a afectat pavajul în zona de intervenție, operatorul va lua toate măsurile pentru asigurarea unor pavaje 
provizorii, care să asigure reluarea circulației pe porțiunile afectate, iar aducerea pavajului la forma și calitatea 
inițială se va finaliza în aceleași condiții. Pe toată perioada desfășurării intervențiilor și până la finalizarea 
pavajului definitiv, operatorul va asigura semnalizarea corespunzătoare atât din punct de vedere al execuției, 
cât și din punct de vedere al siguranței circulației. 

Art.30 
1. Operatorul are obligația: 
a) să respecte angajamentele asumate prin contractele de fumizare/prestare a serviciilor de apă și de 

canalizare; 
b) să respecte prevederile prezentului regulament; 
c) să ia măsurile necesare pentru remedierea operativă a defecțiunilor apărute la instalațiile sale, 

precum și de înlăturare a consecințelor și pagubelor rezultate; 
d) să presteze serviciul de alimentare cu apă și de canalizare la toți utilizatorii cu care a încheiat 

contracte de fumizare/prestare și utilizare a serviciilor; 
e) să servească toți utilizatorii din aria de acoperire pentru care a fost licențiat; 
f) să respecte indicatorii de performanță aprobați de autoritățile administrației publice locale; 
g) să furnizeze date despre prestarea serviciului autorităților administrației publice locale, precum și 

A.N.R.S.C, conform programelor stabilite de acestea; 
h) să aplice metode performante de management care să conducă la reducerea costurilor de operare; 
i) să furnizeze apă potabilă la parametrii de potabilitate impuși de actele normative în vigoare, cu 

asigurarea valorilor debitelor și a presiunii de serviciu, indiferent de poziția utilizatorului în schema de 
funcționare; 

j) să întrețină și să verifice funcționarea contoarelor de măsurare a cantităților de apă, în conformitate 
cu prescripțiile metrologice și să utilizeze pentru sigilare numai sigilii cu serie unică de identificare pentru a 
preveni sigilarea neautorizată; 

k) să emită factura pentru fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă și canalizare cel mai 
târziu până la data de 15 a lunii următoare celei în care prestația a fost efectuată; 

l) să factureze cantitățile de apă fumizatela valorile măsurate prin intermediul contoarelor, aducând la 
cunoștința utilizatorului modificările de tarif;
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m) să înregistreze toate reclamațiile și sesizările utilizatorilor, să le verifice și să ia măsurile ce se 

impun, pentru rezolvarea acestora. La sesizările utilizatorilor operatorul va răspunde în scris, în termen de 
maximum 30 de zile calendaristice de la înregistrarea acestora. 

2. Operatorul serviciului din sistemul de alimentare cu apă nu răspunde pentru neîndeplinirea 
serviciului, în cazurile de forță majoră, precum și în următoarele cazuri:ca urmare a lucrărilor de întreținere, 
reparații, modernizări, extinderi, devieri, branșări noi, schimbări de contoare, dacă operatorul a anunțat 
utilizatorii despre eventualitatea opririi furnizării apei, specificând data și intervalul de timp în care aceasta 
va fi oprită. Anunțul de oprire a furnizării apei, prin mass-media și/sau afișare la utilizatori, după caz, în 
funcție de numărul de utilizatori afectați trebuie făcut înainte, cu un număr de ore stabilit prin contract. 

3. Personalul de operare se compune din toți slariații care deservesc instalațiile de alimentare cu apă și 
de canalizare, având ca sarcină principală de serviciu supravegherea funcționării și executarea de manevre în 
mod nemijlocit la un echipament, într-o instalație sau într-un ansamblu de instalații. 

4. Subordonarea pe linie de exploatare și tehnico-administrativă, precum și obligațiile, drepturile și 
responsabilitățile personalului de deservire se tre în fișa postului și în regulamentele/procedurile tehnice 
interne. 

5. Principalele lucrări care trebuie cuprinse în fișa postului personalului de deservire, privitor la 
exploatare și execuție operativă, constau în: 

a) Supravegherea instalațiilor; 
b) Controlul curent al instalațiilor; 
c) Executarea de manevre; 
d) Lucrări de întreținere periodică; 
e) Lucrări de întreținere neprogramate; 
f) Lucrări de intervenții accidentale. 
6. în timpul prestării serviciului, personalul trebuie să mențină regimul cel mai sigur și economic în 

funcționarea instalațiilor, în conformitate cu regulamentele de exploatare, instrucțiunile/procedurile tehnice 
interne și dipozițiile personalului ierarhic superior. 

Art.31 
Operatorul are dreptul: 
a) să oprească temporar furnizarea apei fără înștiințarea prealabilă a utilizatorilor și fără să își asume 

răspunderea față de aceștia, în cazul unor avarii grave a căror remediere nu suferă amânare, care pot produce 
pagube importante, accidente sau explozii, defecțiuni ale instalațiilor interioare ale utilizatorului sau care 
afectează buna funcționare a sistemului de alimentare cu apă. în astfel de cazuri, operatorul are obligația de 
a anunța utilizatorii imediat de situația apărută prin toate mijloacele ce le are la dispoziție; 

b) să restricționeze alimentarea cu apă a tuturor utilizatorilor, pe o anumită perioadă, cu înștiințarea 
prealabilă, în cazul în care apar restricționări justificate la sursa de apă sau la racordarea și punerea în 
funcțiune a unor noi capacități din cadrul sistemului de alimentare cu apă ori a unor lucrări de întreținere 
planificate. Aceste restricționări se pot face cu aprobarea autorităților administrației publice locale, cu 
excepția cazurilor de forță majoră; 

c) să încaseze contravaloarea serviciilor furnizate și să aplice penalitățile legale; 
d) să întrerupă sau să sisteze fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă, în condițiile legii, 

cu notificare prealabilă, la utilizatorii care nu și-au achitat facturile pe o perioadă mai mare de 30 de zile 
calendaristice de la data expirării termenului de plată a facturii sau care nu respectă clauzele contractuale. 
Aceleași măsuri, inclusiv desființarea branșamentelor, se pot lua față de utilizatorii clandestini, dacă aceștia 
nu au îndeplinit condițiile impuse de operatori pentru intrarea în legalitate. 

Art.32 
Utilizatorul este obligat:
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a) să respecte clauzele contractului de fumizare/prestare încheiat cu operatorul serviciului de alimentare 
cu apă; 

b) să asigure folosirea eficientă și rațională a apei preluate din rețeaua de alimentare cu apă, prin 
încadrarea în normele de consum pe persoană, unitatea de produs sau puncte de folosință, conform debitelor 
prevăzute de standardele în vigoare; 

c) să utilizeze apa numai pentru folosințele prevăzute în contractul de furnizare a serviciilor, în cazul 
în care utilizatorul dorește să extindă instalațiile sau utilizarea în alte scopuri decât cele pentru care s-a 
încheiat contractul va înștiința/notifica operatorul/fumizorul despre aceasta. Dacă noile condiții impun, se vor 
modifica clauzele contractuale; 

d) să mențină curățenia și să întrețină în stare corespunzătoare căminul de apometru/contor, dacă se 
află amplasat pe proprietatea sa; 

e) să anunțe imediat după constatare operatorul despre apariția oricărei deteriorări apărute la căminul 
de apometru, care îl deservește; 

f) să permită citirea contorului, dacă acesta este amplasat pe proprietatea sa; 
g) să nu utilizeze instalațiile interioare în alte scopuri decât cele prevăzute în contract; 
h) să execute lucrările de întreținere și reparații care îi revin, conform reglementărilor legale, la 

instalațiile interioare de apă pe care le are în folosință, pentru a nu se produce pierderi de apă, sau, în cazul 
în care, prin funcționarea lor necorespunzătoare, creează un pericol pentru sănătatea publică. Obligația se 
extinde și la stațiile de hidrofoare, rezervoare, stații de pompare interioare, etc., care se află în proprietatea 
utilizatorului; 

i) toți utilizatorii, operatorii economici, care utilizează în procesul tehnologic apă potabilă sunt obligați 
să furnizeze operatorului/fumizorului informații cu privire la consumurile prognozate pentru o perioadă 
următoare convenită cu operatorul; 

j) să nu execute lucrări clandestine de ocolire a contorului; 
k) să nu modifice instalația interioară de distribuție a apei potabile fără avizul operatorului; 
l) să nu manevreze vanele din amonte de apometru și să folosească pentru intervenții la instalațiile 

interioare numai robinetul sau vana din aval de apometru; 
m) să nu influențeze în niciun fel indicațiile contorului de apă și să păstreze intactă integritatea acestuia, 

inclusiv sigiliile; 
n) să achite contravaloarea serviciilor furnizate de operator în termen de 15 zile de la emiterea facturii. 

Art.33 
Utilizatorul are dreptul: 
a) să beneficieze de serviciul de alimentare cu apă la nivelurile stabilite în contract; 
b) să primească răspuns în maximum 30 de zile calendaristice la sesizările adresate operatorului cu 

privire la neîndeplinirea unor condiții contractuale; 
c) să conteste facturile când constată încălcarea prevederilor contractuale; 
d) să fie anunțat cu cel puțin 24 de ore înainte despre opririle programate sau restricționările în 

fumizarea/prestarea serviciului; 
e) să fie despăgubit în cazurile încălcării de către operator a clauzelor contractuale care prevăd și 

cuantifică valorile despăgubirilor în funcție de prejudiciul cauzat; 
f) să fie informat despre modul de funcționare a serviciului de apă, despre deciziile luate de autoritățile 

administrației publice locale, A.N.R.S.C. și de operator privind asigurarea acestor servicii; 
g) să aibă montate pe branșamentele proprii ale imobilelor contoare de apă pentru înregistrarea 

consumurilor.
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Capitolul X 
Indicatori de performanță și calitate 

Art.34 
1. Indicatorii de performanță stabilesc condițiile ce trebuie respectate de operatori în asigurarea 

serviciului de alimentare cu apă și canalizare. 
2. Indicatorii de performanță asigură condițiile pe care trebuie să le îndeplinească serviciul de apă și 

canalizare, având în vedere: 
- continuitatea din punct de vedere cantitativ și calitativ; 
- adaptarea permanentă la cerințele utilizatorilor; 
- excluderea oricărei discriminări privind accesul la serviciul de apă; 
- respectarea reglementărilor specifice din domeniul gospodăririi apelor și protecției mediului. 
3. Indicatorii de performanță pentru serviciul de alimentare cu apă sunt specifici pentru următoarele 

activități: 
- branșarea utilizatorilor la rețeaua de alimentare cu apă; 
- contractarea serviciului de apă; 
- măsurarea, facturarea și încasarea contravalorii serviciului efectuat; 
- îndeplinirea prevederilor din contract cu privire la calitatea serviciului efectuat; 
- menținerea unor relații echitabile între furnizor și utilizator prin rezolvarea operativă și obiectivă a 

problemelor, cu respectarea drepturilor și obligațiilor care revin fiecărei părți; 
- soluționarea reclamațiilor utilizatorilor referitoare la serviciul de apă; 
- prestarea de servicii conexe serviciului de furnizare (informare, consultanță, etc.). 
4. în vederea urmăririi respectării indicatorilor de performanță operatorul trebuie să asigure: 
a) gestiunea serviciului de alimentare cu apă, conform hotărârii de dare în administrare sau prevederilor 

contractului de delegare a gestiunii; 
b) evidența utilizatorilor; 
c) înregistrarea activităților privind citirea echipamentelor de măsurare, facturarea și încasarea 

contravalorii serviciului efectuat; 
d) accesul neîngrădit al autorităților administrației publice central și locale, în conformitate cu 

competențele și atribuțiile legale ce le revin, la informațiile necesare pentru stabilirea: 
- modului de respectare și de îndeplinire a obligațiilor contractuale asumate; 
- calității și eficienței serviciului fumizat/prestat la nivelul indicatorilor de performanță; 
- modului de administrare, exploatare, conservare și menținere în funcțiune, dezvoltare și/sau 

modernizare a sistemului de alimentare cu apă încredințat prin contractul de delegare a gestiunii; 
- stadiul de realizare a investițiilor; 
- respectării parametrilor ceruți prin prescripțiile tehnice și normale metrologice. 
5. Indicatorii de performanță minimali, generali și garantați pentru serviciul de alimentare cu apă sunt 

stabiliți în anexa nr. 1 la prezentul regulament. 

Capitolul XI 
Contractul de furnizare/prestare și utilizare a Serviciului Public de Alimentare cu Apa și 

de Canalizare 

Art.35 
1. Contractarea furnizării și prestarea serviciului public de alimentare cu apă și de canalizare se va 

realiza astfel: 
a) în cazul în care utilizatorii au branșamente, prin contracte încheiate între operator și utilizatori; 
b) în cazul în care furnizarea apei potabile se face prin cișmele stradale către persoanele fizice care nu 

au branșament, prin contracte încheiate cu toți cei care beneficiază de acest serviciu. Arondarea utilizatorilor 
se va stabili de către operator împreună cu autoritățile aministrației publice locale;
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c) în cazul utilizării apei de la hidranții stradali de către operatorul serviciului de salubrizare sau cel 
al domeniului public, pe bază de contract între operatorii acestor servicii și operatorul serviciului de 
alimentare cu apă; 

d) pentru consumurile de apă utilizate de pompieri pentru instruirea și stingerea incendiilor, pe bază 
de contract încheiat cu autoritățile administrației publice locale, în conformitate cu art.40 din Legea nr. 
121/1996 privind organizarea și funcționarea Corpului Pompierilor Militari. 

2. Condițiile privind calitatea serviciului asigurat de operator privind continuitatea, presiunea de 
utilizare și debitul furnizat vor fi înscrise în contractul de furnizare și utilizare a serviciului de alimentare cu 
apă. 

3. La încheierea contractului se va respecta prevederile Contractului-cadru de furnizare a serviciului 
public de alimentare cu apă. 

4. Neachitarea facturii în termen de 30 de zile de la data scadenței atrage după sine penalități de 
întârziere, după cum urmează: 

a) penalitățile sunt egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligațiilor bugetare, 
stabilite conform reglementărilor legale în vigoare; 

b) penalitățile se datorează începând cu prima zi după data scadenței; 
c) valoarea totală a penalităților nu poate depăși cuantumul debitului și se constituie venit al 

operatorului. 

Capitolul XII 
Realizarea serviciului după producerea unui cutremur 

SECȚIUNEA 1 
Serviciul de alimentare cu apă 

Art.36 
Pentru reducerea efectelor negative asupra populației, animalelor și mediului, operatorul împreună cu 

autoritatea publică locală are obligația să asigure informarea și instruirea prealabilă a populației prin afișe 
asupra modului de comportare în situații de calamități naturale. 

Art.37 
Operatorul de apă trebuie să asigure: 
a) 1-2 1/om/zi pentru minimum 3-4 zile, apă potabilă din sursa protejată echipată cu un sistem local de 

filtrare - sistem de filtrare cu cartuș filtrant din CAG etc.; 
b) apa pentru combaterea incendiului din alte surse decât sursa de apă potabilă; 
c) punerea în funcțiune a resurselor proprii de alimentare pentru spitale și alte unități cu risc mare; 
d) surse de rezervă pentru alimentarea cu energie electrică a utilajelor; 
e) una sau mai multe surse de apă pentru incendiu (lacuri de agrement, râuri în zone accesibile, 

ștranduri etc.). 

Art.38 
După încetarea mișcării seismice operatorul trebuie să verifice: 
a) starea rețelei de distribuție; 
b) starea de etanșeitate a rezervorului; 
c) integritatea aducțiunii; 
d) integritatea captării și a surselor de alimentare cu energie electrică. 

Art.39 
Operatorul va acționa suplimentar, realizând următoarele acțiuni: 
a) verificarea și utilizarea rețelei de alimentare cu apă; 
b) verificarea în teren și depistarea deteriorărilor rețelei, iar în cazul constatării unor pierderi majore, 

izolarea la rezervorul de acumulare pentru a păstra cât mai multă apă înmagazinată; 
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c) solicitarea, avizul comandamentului pompierilor pentru ca apa din rezerva de combatere a 
incendiului (rezerva protejată) să fie folosită pentru asigurarea apei de băut, după stingerea incendiilor; 

d) închiderea și izolarea tronsoanelor din rețea, fără defecțiuni, și toate branșamentele utilizatorilor, cu 
excepția celor cu risc mare; 

e) verificarea modului de funcționare al hidranților și trecerea la echiparea celor în stare de funcționare 
pentru furnizarea de apă în mod individual pentru populație, asigurând sau solicitând organelor abilitate paza 
acestora; 

f) trecerea la aplicarea planurilor stabilite pentru alimentarea cu apă din alte surse a utilizatorilor cu 
risc mare de explozie, incendiu etc.; 

g) punerea în funcțiune a legăturilor de rezervă ce ocolesc rezervorul, în cazul în care acesta a fost 
afectat și nu poate păstra apa; 

h) realizarea alimentării cu energie electrică a pompelor din sursele de rezervă, inclusiv din grupurile 
generatoare mobile din dotare; 

i) stabilirea soluției de alimentare cu apă în cazul în care aducțiunea este deteriorată prin: 
- utilizarea unității locale de tratare a apei, stabilită dinainte, instalată pe un amplasament situat pe locuri 

înalte și sigure; 
- transportul apei cu cisterne dezinfectate și distribuirea în locurile prestabilite, către populație; 
- transportul apei de la sursele proprii, în condiții adecvate, dacă sursa de apă poate asigura cantitatea 

necesară, dar sistemul de transport este deteriorat; 
j) utilizarea altei surse de apă dacă lucrările hidrotehnice de la captare sunt afectate total sau, în cazul 

în care lucrările sunt afectate parțial, asigurarea punerii în funcțiune cât mai urgent a părții active, mai ales 
dacă sistemul funcționează gravitațional; 

k) realizarea de lucrări provizorii, la suprafață, de legare a tronsoanelor rămase întregi în cazul unor 
avarii locale pe aducțiune, rețea etc., utilizând materiale rezistente și cu îmbinări rapide. Lucrările provizorii 
vor fi supravegheate, iar apa dezinfectată adecvat; 

l) trecerea, din momentul în care sistemul poate funcționa cel puțin parțial, la refacerea sistematică a 
acestuia, în ordinea importanței, astfel încât să se asigure debitele minime de funcționare. Ordinea de 
importanță poate fi stabilită prin analiza riscului de nefuncționare a fiecărui obiect component al lucrării. 

Art.40 
În cazul calamităților naturale trebuie acționat rapid și eficient, asigurându-se: 
a) realizarea planului de acțiune, însușit de personal prin simulări anterioare producerii calamității; 
b) asigurarea cadrului organizatoric, astfel încât personalul să lucreze independent, legătura între 

echipe și factorii de decizie realizându-se cu mijloace adecvate de comunicație, care să fie independente de 
rețeaua de telefonie mobilă sau fixă. 

Art.41 
După încheierea operațiunilor de remediere, toate instalațiile vor fi dezinfectate în mod sistematic. Când 

apa devine potabilă, populația va fi înștiințată că poate utiliza această apă în mod normal. Se va face o 
inspecție generală a rețelei pentru detectarea și remedierea locurilor pe unde se pierde apă. 

SECȚIUNEA a 2-a 
Serviciul de canalizare 

Art.42 
Rețeaua de canalizare poate fi afectată de un cutremur fără să apară efectele exterioare, deoarece o parte 

din apa exfiltrată se va drena în pământ. 
  Art.43 

Operatorul va efectua următoarele activități: 
a) verificarea curgerii apei începând de la ultimul cămin al colectorului principal (la intrarea în stația 

de epurare sau căminul amonte al unei subtraversări); 
b) stabilirea locului în care apa nu mai curge prin colector, marcându-se tronsoanele și verificând 

terenul dacă are crăpături vizibile, sunt tasări de teren, sunt construcții prăbușite peste canal etc.; 
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c) se va interveni prin pomparea apei în alt colector sau chiar direct în emisar, caz în care trebuie să 
existe un aviz prealabil al autorității de mediu, pentru o perioadă de timp cât mai scurtă, în cazul unor 
tronsoane rupte, pe lungime mare, în porțiunea aval; 

d) folosirea mijloacelor locale de dezinfectare pe traseu, a procedurilor proprii; 
e) vor fi degajate locurile pe unde apa meteorică poate curge singură în emisar; 
f) vor fi puse în stare de funcționare mijloacele auxiliare de pompare a apei din colectoare cu mijloace 

ce pot fi aduse pe amplasamente pregătite din timp sau sunt deja montate și se face numai punerea în 
funcțiune; 

g) refacerea provizorie a rețelei de canalizare folosind tuburi ușor de montat (PVC gofrat, oțel etc.), 
tuburile vor putea fi montate aparent, cu protecție contra traficului stradal. 

Art.44 
După stabilizarea situației, rețeaua de canalizare va intra într-un proces de verificare totală, rezultatul 

final va fi analizat în vederea luării unei decizii asupra soluției de reabilitare sau chiar de retehnologizare. 

Capitolul XIII 
Realizarea serviciului după producerea unei inundații 

SECȚIUNEA 1 
Serviciul de alimentare cu apă 

Art.45 
1. În cazul inundațiilor se vor lua măsurile prevăzute în planul aprobat de inspectoratul pentru situații 

de urgență. 
2. În cazul în care stația de pompare ce asigură presiunea totală în rețea este scoasă din funcțiune (voit 

sau accidental) se va asigura o pompare independentă de pe un amplasament neinundabil cu motopompe 
pregătite din timp. 

3. Dacă localitatea este parțial inundată, se va recurge la următoarele măsuri: 
a) dezinfectarea suplimentară a apei, conform recomandărilor organelor sanitare, conform planurilor 

pentru situații de urgență; 
b) atenționarea locuitorilor cu branșamente în zona inundată asupra unor măsuri suplimentare legate 

de consumul apei; 
c) oprirea stațiilor de pompare aflate în zona inundată; 
d) distribuirea de apă îmbuteliată locuitorilor afectați. 
4. Dacă la captare lucrările hidrotehnice sunt scoase din funcțiune, se va asigura apă produsă de stații 

de tratare mobile, stații care vor fi în dotarea operatorului serviciului de alimentare cu apă, captarea 
realizându-se printr-o priză provizorie. 

5. Dacă la sursă calitatea apei s-a degradat puternic, vor fi puse în funcțiune măsurile de tratare 
suplimentară: 

a) adăugarea de cărbune activ praf; 
b) adăugarea de polimeri; 
c) reducerea debitului de apă în scopul creșterii duratei de decantare; 
d) reducerea vitezei de filtrare; 
e) ozonizarea apei, etc. 
6. Dacă sursele de alimentare cu energie sunt afectate se va aplica soluția de alimentare cu energie 

electrică de la o sursă de rezervă. 
7. Dacă puțurile sau căminele drenului sunt inundate, acestea vor fi spălate imediat ce nivelul apei 

scade, fiind luate măsuri suplimentare pentru a asigura etanșarea lor până la depășirea fenomenului. 
8. După trecerea evenimentului se va proceda la o spălare și dezinfectare totală a sistemului, obținându-

se un aviz al organelor sanitare. 
Art.46 
În planul de acțiune se vor trece elementele aplicabile din măsurile ce trebuie luate în cazul producerii 

unui cutremur. 
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SECȚIUNEA a 2-a 
Serviciul de canalizare 

Art.47 
În perioada inundațiilor rețeaua de canalizare este suprasolicitată, intrând de cele mai multe ori sub 

presiune. 

Art.48 
(1) Operatorul va asigura cu maximă prioritate funcționarea stațiilor de pompare a apelor uzate, 

suplimentând numărul de pompe cu motopompe. 
(2) O atenție deosebită se va da prevenirii inundării stației de pompare prin luarea tuturor măsurilor de 

îndiguire, utilizarea motopompelor etc. 
(3) Gradul de asigurare a funcționării pompelor trebuie să fie mai mare decât al celorlalte construcții 

componente ale sistemului de alimentare cu apă și de canalizare. 

Art.49 
Se vor aplica măsuri suplimentare de dezinfectare, mai ales în zonele în care sistemul de canalizare a 

refulat. 

Art.50 
Vor fi puse în funcțiune stații de pompare provizorii, cu motopompe, pentru suplimentarea capacității 

de evacuare a apei din zonele inundate. 

Art.51 
În scopul reducerii gradului de poluare, în zona joasă se poate recurge la devierea apelor colectate de 

pe suprafețele aflate la cote neinundate. 

Art.52 
O atenție specială se va da urmăririi capacității de evacuare a emisarului receptor, luându-se măsuri 

adecvate când există riscul intrării apei prin deversorul liber. 

Art.53 
(1) După trecerea evenimentului se vor face o verificare generală a canalizării, o spălare și o dezinfecție 

generală. 
(2) Este obligatorie efectuarea unei analize urmate de un plan de măsuri capabile să îmbunătățească 

funcționarea sistemului, consemnându-se limitele atinse de viitură.
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Capitolul XIV 
Realizarea serviciului în caz de furtună și/sau viscol puternic 

SECȚIUNEA 1 
Serviciul de alimentare cu apă 

Art.54 
În cazul apariției furtunii și/sau a viscolului, operatorul: 
a) va verifica în primă urgență sistemul de alimentare cu energie, punându-se în funcțiune, dacă este 

cazul, sistemul de rezervă sau vor fi realizate legături provizorii, pentru acționarea cu prioritate a pompelor; 
b) va verifica starea ventilațiilor la rezervoare, realizându-se o verificare a calității apei și o 

dezinfectare suplimentară, dacă aceasta prezintă nereguli, iar utilizatorii vor fi avertizați asupra modului în 
care să se consume apa; 

c) va verifica starea captării și acționarea cu mijloace adecvate împotriva înghețării și blocării prizei 
sau a grătarului, curățarea acesteia va fi permanentă, iar în cazul existenței unor soluții de rezervă, acestea 
trebuie puse în funcțiune; 

d) va asigura personalului de exploatare care își are locul de muncă în zone izolate alimentarea cu 
hrană, sistem de încălzire și echipament de protecție corespunzător; 

e) va verifica starea stocurilor de reactivi, acestea fiind refăcute periodic, conform normelor. 

Art.55 
După trecerea furtunii, va fi refăcut accesul pe căile de comunicație și vor fi refăcute lucrările afectate. 

SECȚIUNEA a 2-a 
Serviciul de canalizare 

Art.56 
Pentru menținerea în funcțiune a stațiilor de pompare de pe rețeaua de canalizare în caz de furtună, este 

de preferat ca una dintre liniile de alimentare cu energie electrică să fie subterană sau se va asigura o sursă 
independentă de alimentare. 

Art.57 
În caz de viscol și de temperaturi reduse, vor fi luate măsuri, împreună cu operatorul serviciului de 

salubrizare și cu autoritatea administrației publice locale, de îndepărtare a zăpezii, pentru contracararea 
riscului de topire bruscă a zăpezii și punerea sub presiune a canalizării. 

  Art.58 
Vor fi verificate grătarele deversoarelor, luându-se și măsurile necesare pentru eliminarea blocajelor de 

gheață la emisar, blocaje care pot produce ridicarea nivelului apei și inundarea canalizării. 

Capitolul XV 
Răspunderi și sancțiuni 

Art.59 
Încălcarea dispozițiilor prezentului regulament atrage răspunderea disciplinară, civilă, contravențională 

sau penală, după caz, a persoanelor vinovate. 

  Art.60 
1. Potrivit prevederilor art.47 din Legea 51/2006 a serviciilor comunitare de utilități publice: 
1.1. Constituie contravenție și se sancționează cu amendă de la 500 lei la 1.000 lei următoarele fapte: 
a) refuzul utilizatorilor de a permite operatorului accesul la dispozitivele de măsurare- înregistrare, în 

scopul efectuării controlului, înregistrării consumurilor ori pentru executarea lucrărilor de întreținere și 
reparații; 

b) racordarea la sistemul de alimentare cu apă fără acord de furnizare/preluare, respectiv aviz de 
branșare/racordare eliberat de operator; 
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c) utilizarea fără contract de fumizare/prestare a serviciului de alimentare cu apă; 
d) modificarea neautorizată de către utilizatori a instalațiilor, utilajelor, echipamentelor și a dotărilor 

aferente sistemului public de alimentare cu apă. 
1.2. Constituie contravenție și se sancționează cu amendă de la 10.000 lei la 20.000 lei următoarele 

fapte: 
a) refuzul operatorului de a permite utilizatorilor accesul la dispozitivele de măsurare- înregistrare a 

consumurilor, când acestea sunt montate în instalația aflată în administrarea sa; 
b) întârzierea nejustificată a operatorilor de a branșa/racorda noi utilizatori, precum și impunerea unor 

soluții de branșare/racordare inadecvate din punct de vedere tehnico-economic și neconforme actelor 
normative în vigoare și reglementărilor stabilite de autoritățile naționale de reglementare competente; 

c) sistarea nejustifîcată a serviciului sau refuzul de a realimenta utilizatorii după achitarea la zi a 
debitelor restante. 

1.3. Constituie contravenție și se sancționează cu amendă de la 20.000 lei la 50.000 lei următoarele 
fapte: 

a) încălcarea de către operatori a prevederilor reglementărilor tehnice și/sau comerciale, inclusiv a 
reglementărilor-cadru ale serviciului de alimentare cu apă stabilite de autoritățile de reglementare 
competente, precum și nerespectarea condițiilor asociate licențelor; 

b) refuzul operatorilor de a pune la dispoziția autorităților de reglementare competente datele și/sau 
informațiile solicitate ori furnizarea incorectă și incompletă de date și/sau informații necesare desfășurării 
activității acestora; 

c) fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă în afara parametrilor tehnici și/sau calitativi 
adoptați prin contractul de fumizare/prestare ori a celor stabiliți prin normele tehnice și/sau comerciale 
adoptate de autoritatea de reglementare competentă; 

d) nerespectarea de către operatori a termenelor-limită stabilite pentru încheierea acțiunii de contorizare 
la branșamentele utilizatorilor. 

1.4. Constituie contravenție și se sancționează cu amendă de la 30.000 lei la 50.000 lei următoarele 
fapte: 

a) refuzul operatorilor de a se supune controlului și de a permite verificările și inspecțiile prevăzute 
prin reglementări sau dispuse de autoritatea de reglementare competentă, precum și obstructionarea acesteia 
în îndeplinirea atribuțiilor sale; 

b) neaplicarea măsurilor stabilite cu ocazia activităților de control; 
c) fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă de către operatorii fără licență eliberată potrivit 

prevederilor prezentei legi; 
d) nesolicitarea de către operatori a acordării licenței, în termen de 90 de zile de la data aprobării 

hotărârii de dare în administrare sau, după caz, de la data semnării contractului de delegare a gestiunii; 
e) practicarea unor prețuri și/sau tarife neaprobate sau mai mari decât cele aprobate de autoritățile 

administrației publice locale, de asociațiile de dezvoltare intercomunitară având ca scop serviciile de utilități 
publice sau de autoritatea de reglementare competentă, după caz, în baza metodologiilor stabilite de 
autoritățile de reglementare competente; 

1.5. Constituie infracțiune în domeniul serviciului public de alimentare cu apă și se pedepsește potrivit 
prevederilor Legii nr. 286/2009 privind Codul penal, cu modificările și completările ulterioare, dacă este 
săvârșită cu intenție, următoarea faptă:furtul de apă din sistemul public de alimentare cu apă. 

Art.61 
Consiliul local al Comunei Bârsa poate stabili, potrivit prevederilor Ordonanței Guvernului nr.2/2001 

privind regimul juridic al contravențiilor, aprobată cu modificări și completări prin Legea nr. 180/2002, cu 
modificările și completările ulterioare, și alte fapte decât cele prevăzute la art. 39 alin. 1.1 - 1.4, care constituie 
contravenții în domeniul serviciilor comunitare de utilități publice. 

Art.62 
1. Constatarea contravențiilor prevăzute de prezentul Regulament și aplicarea sancțiunilor se fac de 

către reprezentanți împuterniciți ai primarului comunei Bârsa, județul Arad. 
2. În vederea constatării contravențiilor prevăzute la art.39, reprezentanții împuterniciți prevăzuți la 

alin.l au acces, dacă acest lucru se impune, în condițiile de utilizare, precum și să execute măsurători și 
determinări. 
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Capitolul XVI 
Dispoziții finale 

Art.65 
1. Reglementările din prezentul regulament se vor corela în permanență și se vor întregi cu toate 

prevederile legale în materie, cu prevederile regulamentului de ordine interioară, în măsura în care nu sunt 
incompatibile cu specificul de organizare și funcționare a compartimentului. 

2. Prezentul regulament de organizare și funcționare intră în vigoare de la data aprobării prin Hotărâre 
a Consiliului Local al Comunei Bârsa. 

 
 
        Președinte de ședință,                                                                   Contrasemnează, 
                                                                                                    Secretare general al comunei, 
                                                                                                                Crișan Ioan Iulian 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 



Anexa nr. 2 
la P.H.C.L. nr.14/24 iunie 2025

33

 

 

Anexa nr.l 

Indicatori de performanță pentru Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad 
Nr. 

crt. INDICATORI DE PERFORMANȚĂ 

Trimestrul 

Total an 
I II III IV 

0 1 2 3 4 5 6 

1.1 BRANȘAREA UTILIZATORILOR 

 a) numărul de solicitări de branșare ale utilizatorilor la sistemul public de 

alimentare cu apă; 

100% 100% 100% 100% 100 % 

b) numărul de solicitări la care intervalul de timp, dintre momentul înregistrării 

cererii de branșare a utilizatorului, până la primirea de către acesta a avizului de 

branșare, este mai mic de 15/30/60 zile calendaristice. 

100% 100% 100% 100% 100% 

1.2 CONTRACTAREA FURNIZĂRII APEI 

 a) numărul de contracte încheiate, raportat la numărul de solicitări 100% 100% 100% 100% 100% 

b) procentul din contractele de la lit.a) încheiate în mai puțin de 30 zile 

calendaristice 

100% 100% 100% 100 % 100 % 

c) numărul de solicitări de modificare a prevederilor contractuale, raportate la 

numărul total de solicitări de modificare a prevederilor contractuale rezolvate în 

30 zile 

0% 0% 0% 0% 0% 
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1.3 MĂSURAREA ȘI GESTIUNEA CONSUMULUI DE APĂ 

 a) numărul anual de contoare montate, ca urmare a solicitărilor, raportat la 

numărul de solicitări 

100% 100% 100% 100% 100% 

b) numărul anual de contoare montate, raportat la numărul total de utilizatori 

fără contor 

100% 100% 100% 100% 100% 

c) numărul anual de reclamații privind precizia contoarelor raportat la numărul 

total de contoare 

0% 0% 0% 0% 0% 

d) ponderea din numărul de reclamații de la lit.c) care sunt justificate -% -% -% -% -% 

e) procentul de solicitări de la lit.c) care au fost rezolvate în mai puțin de 

8 zile 

-% -% -% -% -% 

f) numărul de sesizări privind parametrii apei furnizate raportat la numărul total 

de utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

g) cantitatea de apă furnizată raportată la numărul total de locuitori de tip casnic 

deserviți 

97 

1/om/zi 

97 

1/om/zi 

97 

1/om/zi 

97 

1/om/zi 

97  
1/om/zi 

1.4 CITIREA, FACTURAREA ȘI ÎNCASAREA CONTRAVALORII SERVICIULUI DE APĂ 

 a) numărul de reclamații privind facturarea raportat la numărul total de 

utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

 b) procentul de reclamații la lit.a) rezolvate în termen de 10 zile -% -% -% -% -% 

 c) procentul din reclamațiile de la lit.a) care s-au dovedit a fi justificate -% -% -% -% -% 
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 d) valoarea totală a facturilor încasate raportată la valoarea totală a facturilor 

emise 

100% 100% 100% 100%  100% 

1.5 ÎNTRERUPERI ȘI LIMITĂRI ÎN FURNIZAREA APEI 

1.5.1  ÎNTRERUPERI ACCIDENTALE 

 a) numărul de întreruperi neprogramate anunțate nr.2 nr.4 nr.3 nr.O  nr.9 

 b) numărul de utilizatori afectați de întreruperile neprogramate anunțate raportat 

la total utilizatori 

100% 100% 100% 100%  100% 

 c) durata medie a întreruperilor raportate la 24 ore 0,48 % 0,48 % 0,48 % 0%  1,44 % 

 d) numărul de întreruperi accidentale - nr. - nr. - nr. - nr.  - nr. 

 e) numărul de utilizatori afectați de întreruperile accidentale raportat la total 

utilizatori 

-% -% -% -%  -% 

1.5.2 ÎNTRERUPERI PROGRAMATE 

 a) numărul de întreruperi programate nr.l nr.l nr.2 nr.O  nr.4 

 b) durata medie a întreruperilor programate raportată la 24 ore 0,80 % 0,80 % 0,80 % 0%  2,40 % 

 c) numărul de utilizatori afectați de aceste întreruperi raportat la total utilizatori 100% 100% 100% -%  100% 

 d) numărul de întreruperi cu durata programată depășită raportat la total 

întreruperi programate 

-% -% -% -%  -% 

1.5.3 ÎNTRERUPERI DATORATE NERESPECTĂRII PREVEDERILOR CONTRACTUALE 
 DE CĂTRE 

RE UTILIZATOR 
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 a) numărul de utilizatori cărora li s-a întrerupt furnizarea serviciilor pentru neplata 

facturii raportat la număr total de utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

 b) numărul de contracte reziliate pentru neplata serviciilor furnizate raportat la 

numărul total de utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

 c) numărul de întreruperi datorate nerespectării prevederilor contractuale nr.O nr.O nr.O nr.O nr.O 

 d) numărul de utilizatori cărora li s-a întrerupt furnizarea serviciului, realimentați 

în mai puțin de 3 zile 

0 0 0 0 0 

1.6 CALITATEA SERVICIILOR FURNIZATE 

 a) numărul de reclamații privind parametrii de calitate ai apei furnizate raportat 

la număr total utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

 b) procentul din reclamațiile de la lit.a) care s-au dovedit a fi din vina operatorului 0% 0% 0% 0% 0% 

 c) valoarea despăgubirilor plătite de operator, pentru nerespectarea condițiilor și 

parametrilor de calitate stabiliți în contract, raportată la valoarea facturată 

0% 0% 0% 0% 0% 

 d) numărul de reclamații privind gradul de asigurare în funcționare raportat la 

numărul total de utilizatori 

0% 0% 0% 0% 0% 

1.7 RĂSPUNSURI LA SOLICITĂRILE SCRISE ALE UTILIZATORILOR 
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 a) numărul de sesizări scrise, altele decât cele prevăzute la celelalte articole, în 

care se precizează că este obligatoriu răspunsul operatorului, raportat la total 

sesizări 

0% 0% 0% 0% 0% 

 b) procentul din totalul de la lit.a) la care s-a răspuns într-un termen mai mic de 

30 de zile calendaristice 

-% -% -% -% -% 

2 INDICATORI DE PERFORMANȚĂ GARANTAȚI PENTRU SIST EMUL DE ALIMENTA RE CU APĂ 

 a) pierderea de apă în rețea exprimată ca raport între cantitatea de apă furnizată 

și cea intrată în sistem 

I % 2% 3 % 1 % 7% 

 b) gradul de extindere al rețelei exprimat ca raport între lungimea rețelei dată în 

funcțiune la începutul perioadei luate în calcul și cea de la sfârșitul perioadei luate 

în calcul 

100% 100% 100% 100% 100% 

 c) consumul specific de energie electrică pentru furnizarea apei, calculat ca raport 

între cantitatea totală de energie consumată trimestrial/anual pentru funcționarea 

sistemului și cantitatea de apă furnizată 

kWh/m3 kWh/m3 kWh/m3 kWh/m3 kWh/m3 

 d) durata zilnică de alimentare cu apă calculată ca raport între numărul mediu 

zilnic de ore în care se asigură apă la utilizator și 24 ore 

100% 100% 100% 100% 100% 

 e) gradul de acoperire exprimat ca raport între lungimea rețelei de distribuție și 

lungimea totală a străzilor 

100% 100% 100% 100% 100 % 

 f) gradul de contorizare exprimat ca raport între numărul de utilizatori care au 

contoare la branșament și numărul total de utilizatori 

100 % 100% 100% 100% 100% 
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Anexa nr. 2 

Indicatori statistici pentru Serviciul Public de Alimentare cu Apă 

Nr. 

crt. 

INDICATORUL 

Trimestrul 

Total an 
I II II IV 

0 1 2 3 4 5 6 

1.1 BRANȘAREA UTILIZATO RILOR 

 a) raportul dintre numărul de branșamente și lungimea rețelei de 

distribuție a apei 

28 buc/km 28 buc/km 28 buc/km 28 buc/km 28 buc/km 

 b) lungimea rețelei de distribuție raportată la numărul de locuitori 

asigurați cu apă 

19 m/loc 19 m/loc 19 m/loc 19 m/loc 19 m/loc 

 c) raportul dintre lungimea efectivă a rețelei și numărul de locuitori 20 m/loc 20 m/loc 20 m/loc 20 m/loc 20 m/loc 

1.2 GESTIUNEA CONSUMULUI DE APĂ 

 a) volumul de apă furnizată raportată la capacitatea de proiect al rețelei 100% 100% 100% 100% 100% 

 b) volumul de apă furnizată prin aducțiune și capacitatea proiectată 100% 100% 100% 100% 100% 
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Capitolul I 

Obiectul caietului de sarcini 

Art.l 

Prezentul caiet de sarcini stabilește condițiile de desfășurare a activităților specific Serviciului Public de 

Alimentare cu Apă si Canalizare, stabilind nivelurile de calitate și condițiile tehnice necesare funcționării acestui 

serviciu în condiții de eficiență și siguranță. 

Art.2 

Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentație de referință în vederea stabilirii 

condițiilor specifice de desfășurare a serviciului public de alimentare cu apă și canalizare al Comunei Bârsa, în 

gestiune directă. 

Art.3 

Caietul de sarcini face parte integrantă din documentația necesară desfășurării activităților specifice 
serviciului public de alimentare cu apă și canalizare al Comunei Bârsa și constituie ansamblul cerințelor tehnice 
de bază: 

• transportul apei potabile; 
• înmagazinarea apei; 
• distribuția apei potabile; 
• furnizarea apei potabile. 
• colectarea, transportul și evacuarea apelor uzate de la utilizatori la stațiile de epurare; 

Art.4 

1. Prezentul caiet de sarcini conține specificațiile tehnice care definesc caracteristicile referitoare la nivelul 

calitativ, tehnic și de performanță, siguranță în exploatare, precum și sisteme de asigurare a calității, 

terminologiei, condițiile pentru certificarea conformității cu standard relevante sau altele asemenea. 

2. Specificațiile tehnice se referă, de asemenea, la modul de executare a activităților, la verificarea, 

inspecția și condițiile de recepție a lucrărilor, precum și la alte condiții ce derivă din actele normative și 

reglementările în vigoare, în legătură cu desfășurarea serviciului public de alimentare cu apă și canalizare. 

3. Caietul de sarcini precizează reglementările obligatorii referitoare la protecția muncii, la prevenirea și 

stingerea incendiilor și la protecția mediului, care trebuie respectate pe parcursul furnizării serviciului public de 

alimentare cu apă și canalizare al Comunei Bârsa și care sunt învigoare. 
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Art.5 

Serviciul public de alimentare cu apă și canalizare trebuie să asigure furnizarea serviciului în regim de 

continuitate, asigurând: 

Necesar apă potabilă pentru localitățile: Bârsa, Aldești, Hodiș și Voivodeni. 

Funcționarea este permanentă: 24 h/zi, 365 zile/an. 

Apa este utilizata in următoarele scopuri: 

- potabil si igienico-sanitar pentru populația racordată la sistemul centralizat de alimentare cu apa; 

- activitati gospodărești: stropit grădini, adapat animale. 

- asigurarea rezervei de incendiu. 

Art.6 

Operatorul se angajează să contracteze și să mențină următoarele tipuri de asigurări: 

a) asigurare împotriva pagubelor materiale, ce va acoperi toate riscurile cu privire la pierderi fizice sau 
daune aduse sistemului public de alimentare cu apa și canalizare; 

b) asigurare de răspundere civilă (inclusiv obligațiile generale față de terți în caz de deces, vătămări 
corporale sau pierderi ori daune ale proprietății); 

c) asigurări pentru acoperirea obligațiilor către angajați și pentru accidente personale, conform 
prevederilor legale. 

Art.7 

Termenii, expresiile și abrevierile utilizate încaietul de sarcini sunt cele din Regulamentul Serviciului Public 

de Alimentare cu Apă și Canalizare al Comunei Bârsa. 

Capitolul II 

Cerințe organizatorice minimale 

Art.8 

Operatorul Serviciului Public de Alimentare cu Apă și Canalizare al Comunei Bârsa, va asigura: 

a) respectarea legislației, normelor, prescripțiilor și regulamentelor privind igiena muncii, protecția muncii, 

gospodărirea apelor, protecția mediului, urmărirea comportării în timp a construcțiilor, prevenirea și combaterea 

incendiilor; 

b) exploatarea, întreținerea și reparația instalațiilor și utilajelor cu personal autorizat, în funcție de 

complexitatea instalației și de specificul locului de muncă; 
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c) respectarea indicatorilor de performanță și calitate stabiliți prin contractul de delegare a gestiunii sau 

prin hotărârea de dare în administrare a serviciului și precizați în regulamentul serviciului de alimentare cu apă 

și canalizare; 

d) furnizarea autorității administrației publice locale, respectiv A.N.R.S.C., a informațiilor solicitate și 

accesul la documentațiile pe baza cărora prestează serviciul de alimentare cu apă și canalizare, în condițiile legii; 

e) transportul, înmagazinarea și distribuția apei potabile, respective preluarea,epurarea și evacuarea apelor 

uzate; 

f) exploatarea sistemelor de alimentare cu apă și canalizare, în condiții de siguranță și eficiență tehnico-

economică, cu respectarea tehnologiilor și a instrucțiunilor tehnice de exploatare; 

g) instituirea, supravegherea și întreținerea, corespunzător dispozițiilor legale, a zonelor de protecție 

sanitară, a construcțiilor și instalațiilor specifice sistemului de alimentare cu apă potabilă și de canalizare; 

h) monitorizarea strictă a calității apei potabile distribuite prin intermediul sistemelor de alimentare cu apă 

și canalizare, în concordanță cu normele igienico-sanitare în vigoare; 

i) întreținerea și menținerea în stare permanentă de funcționare a sistemelor de alimentare cu apă și de 

canalizare; 

j) contorizarea cantităților de apă înmagazinate, transportate, distribuite și, respectiv, facturate; 

k) creșterea eficienței și a randamentului sistemelor în scopul reducerii tarifelor, prin eliminarea pierderilor 

în sistem, reducerea costurilor de producție, a consumurilor specifice de materii prime, combustibili și energie 

electrică și prin reechiparea, reutilarea și retehnologizarea acestora; 

l) limitarea cantităților de apă potabilă distribuită prin rețelele publice, utilizată în procesele industriale, 

și diminuarea consumurilor specifice prin recircularea, refolosirea și reutilizarea acesteia în cadrul stațiilor de 

tratare; 

m) respectarea angajamentelor luate prin contractele de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu 

apă și canalizare; 

n) fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apă și canalizare la toți utilizatorii din raza de operare 

pentru care are hotărâre de dare în administrare sau contract de delegare a gestiunii; 

o) aplicarea de metode performante de management, care să conducă la reducerea costurilor de operare; 

p) elaborarea planurilor anuale de întreținere, revizii, reparații capital și modernizări, executate cu forțe 

proprii și cu terți; 

q) realizarea unui sistem de evidență a sesizărilor și reclamațiilor și de rezolvare operativă a acestora; 

r) evidența orelor de funcționare a utilajelor; 

s) ținerea unei evidențe distinct pentru fiecare activitate, având contabilitate separată pentru fiecare tip de 

serviciu și/sau localitate de operare în parte; 

t) personalul necesar pentru prestarea activităților asumate prin contractul de delegare a gestiunii sau prin 
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hotărârea de dare în administrare și condițiile de externalizare a activității, dacă este cazul; 

u) conducerea operativă prin dispecerat și asigurarea mijloacelor tehnice și a personalului de intervenție; 

v) o dotare proprie cu instalații și echipamente specifice necesare pentru prestarea activităților asumate 

prin contractul de delegare a gestiunii sau prin hotărârea de dare în administrare; 

w) alte condiții specifice stabilite de autoritatea administrației publice locale. 

Art.9 

Obligațiile și răspunderile personalului de operare al operatorului sunt cuprinse în Regulamentul Serviciului 

Public de Alimenatre cu Apă și Canalizare. 

Art.10 

În ceea ce privește investițiile necesare pentru reabilitarea, modernizarea sau extinderea sistemului de 

alimentare cu apă și canalizare, precum și alte cheltuieli de această natură pe care le va face Serviciul de Apă și 

Canalizare, se vor efectua numai cu aprobarea autorității contractante, modul de decontare a acestora urmând a 

fi precizat în cadrul relațiilor contractuale dintre autoritatea publică locală și operator. 

Capitolul III 

Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare 

Art.ll 

Stațiile electrice, rețelele electrice de forță și de iluminat ce deservesc sistemul de alimentare cu 
apă, sunt proprietatea S.C. RETELE ELECTRICE S.A.. 

Art.12 

Sistemul de alimentare cu apa si canalizare al Comunei Bârsa nu este prevăzut cu centralele 

termice ce deservesc componentele sistemului de alimentare cu apa și canalizare. 

Secțiunea 1 

Captarea apei brute 

Art. 13 

Operatorul care are în gestiune captarea apei, este S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A. SEBIȘ, captarea fiind 
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realizată din Valea Deznei. 

Art. 14 

Sursele de apă folosite pentru alimentarea cu apă se situează pe teritoriul Comunei Dezna, cele două surse 

de apă fiind din Valea Deznei.  

Art.15 

Situația surselor de apă de adâncime este prezentată în Anexa nr.l. 

Art.16 

Prestarea activității de captare a apei de către S.C. TERMO-COSNTRUCT S.A. SEBIȘ, se va executa 

astfel încât să se realizeze: 

a) verificarea și supravegherea continuă a funcționării instalațiilor; 

b) corectarea și adaptarea regimului de exploatare la cerințele utilizatorului; 

c) controlul calității apei; 

d) întreținerea instalațiilor din stația de captare; 

e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentației tehnice necesare realizării unei exploatări 

economice și în condiții de siguranță; 

f) respectarea instrucțiunilor furnizorilor de echipamente; 

g) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne; 

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

i) gradul de utilizare a capacității totale a stației de captare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea 

continuității și calității apei potabile furnizate; 

j) desfășurarea activităților pe baza principiilor de eficiență economică având ca obiectiv reducerea 

costurilor; 

k) menținerea capacităților de producție și exploatarea eficientă prin urmărirea sistemică a comportării 

echipamentelor și a construcțiilor, întreținerea acestora, planificarea reparațiilor capitale, realizarea 

operativă și cu costuri minime a reviziilor și reparațiilor curente; 

l) reabilitarea și retehnologizarea în vederea creșterii eficienței în exploatare, încadrării în normele naționale 

privind emisiile poluante și asigurării calității apei brute și potabile; 

m) executarea numai în conformitate cu legislația privind achizițiile publice a lucrărilor de reparații 

/revizii/extinderi/modificări la instalații și echipamente; 
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n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient pentru 

îndeplinirea activităților ce fac obiectul serviciului de captare a apei, inclusiv a personalului de specialitate 

autorizat, și condițiile de externalizare a activității, dacă este cazul. 

Secțiunea a 2-a 

Tratarea apei brute 

Art.17 

Operatorul care realizează tratarea apei brute, este S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A. SEBIȘ. 

Art.18 

Stația de tratare a apei brute este amplasată în Comuna Dezna, localitatea Dezna. 

Art. 19 

Componența obiectelor stației de tratare este prezentată în Anexa nr. 2. 

Art.20 

Prestarea activității de tratare a apei de către S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A.  SEBIȘ, se va executa 

astfel încât să se realizeze: 

a) verificarea și supravegherea continuă a funcționării instalațiilor; 

b) adaptarea regimului de exploatare la cerințele utilizatorului; 

c) controlul calității apei; 

d) întreținerea instalațiilor din stația de tratare; 

e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentației tehnice necesare realizării unei exploatări 

economice și în condiții de siguranță; 

f) respectarea instrucțiunilor furnizorilor de echipamente; 

g) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne; 

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

i) gradul de utilizare a capacității totale a stației de tratare a apei la nivelul necesar pentru asigurarea 

continuității și calității apei potabile furnizate; 
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j) desfășurarea activităților pe baza principiilor de eficiență economică având ca obiectiv reducerea 

costurilor; 

k) menținerea capacităților de producție și exploatarea eficientă prin urmărirea sistemică a comportării 

echipamentelor și a construcțiilor, întreținerea acestora, planificarea reparațiilor capitale, realizarea operativă și 

cu costuri minime a reviziilor și reparațiilor curente; 

l) reabilitarea și retehnologizarea în vederea creșterii eficienței în exploatare, încadrării în normele 

naționale privind emisiile poluante și a asigurării calității apei brute și potabile; 

m) executarea, numai în conformitate cu legislația privind achizițiile publice, a lucrărilor de 

reparații/revizii/extinderi/modificări la instalații și echipamente; 

n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient pentru 

îndeplinirea activităților ce fac obiectul serviciului de tratare a apei, inclusiv a personalului de specialitate 

autorizat, și condițiile de externalizare a activității, dacă este cazul. 

Secțiunea a 3-a 

Transportul apei potabile 

Art.21 

Operatorul are permisiunea de a desfășura activitatea de transport a apei potabile în aria administrativ-

teritorială a Comunei Bârsa. 

Art.22 

Caracteristicile aducțiunii sunt prezentate în Anexa nr. 3. 

Art.23 

Prestarea activității de transport a apei potabile se va executa astfel încât să se relizeze: 

a) verificarea și supravegherea continuă a funcționării instalațiilor; 

b) corectarea și adaptarea regimului de exploatare la cerințele utilizatorului; 

c) controlul calității apei; 

d) întreținerea conductelor de transport; 

e) întocmirea sau reactualizarea după caz, a documentației tehnice necesare realizării unei exploatări 
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economice și în condiții de siguranță; 

f) respectarea instrucțiunilor furnizorilor de echipamente; 

g) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne; 

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

i) desfășurarea activităților pe baza principiilor de eficiență economică având ca obiectiv reducerea costurilor; 

j) menținerea capacităților de producție și exploatarea eficientă prin urmărirea sistematică a comportării 

echipamentelor și a construcțiilor, întreținerea acestora, planificarea reparațiilor capitale, realizarea 

operativă și cu costuri minime a reviziilor și reparațiilor curente; 

k) reabilitarea și retehnologizarea în vederea creșterii eficienței în exploatare, încadrării în normele naționale 

privind emisiile poluante și asigurării calității apei brute și potabile; 

l) executarea numai în conformitate cu legislația privind achizițiile publice a lucrărilor de 

reparații/revizii/extinderi/modificări la instalații și echipamente; 

m) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

n) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient pentru 

îndeplinirea activităților ce fac obiectul serviciului de transport al apei, inclusiv a personalului de 

specialitate autorizat, și în condițiile de extemalizare a activității, dacă este cazul. 

Secțiunea a 4-a 

Înmagazinarca apei 

Art.24 

Operatorul are permisiunea de a desfășura activitatea de înmagazinare a apei, în aria administrativ-

teritorială a Comunei Bârsa. 

Art.25 

Rezervoarele de înmagazinare a apei potabile sunt amplasate în comuna Bârsa, localitățile 
Bârsa și Hodiș. 

Art.26 

Componența obiectelor stației de înmagazinare a apei sunt prezentate în Anexa nr. 4. 
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Art.27 

Prestarea activității de înmagazinare a apei se va executa astfel încât să se realizeze: 

a) verificarea și supravegherea continuă a funcționării instalațiilor; 

b) corectarea și adaptarea regimului de exploatare la cerințele utilizatorului; 

c) controlul calității apei; 

d) întreținerea instalațiilor; 

e) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentației tehnice necesare realizării unei exploatări 

economice și în condiții de siguranță; 

f) respectarea instrucțiunilor furnizorilor de echipamente; 

g) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne; 

h) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

i) asigurarea rezervei intangibile pentru stins incendiile; 

j) desfășurarea activităților pe baza principiilor de eficiență economică având ca obiectiv reducerea 

costurilor; 

k) menținerea capacităților de producție și exploatarea eficientă prin urmărirea sistematică a comportării 

echipamentelor și a construcțiilor, întreținerea acestora, planificarea reparațiilor capitale, realizarea operativă și 

cu costuri minime a reviziilor și reparațiilor curente; 

l) reabilitarea și retehnologizarea în vederea creșterii eficienței în exploatare, încadrării în normele 

naționale privind emisiile poluante și a asigurării calității apei brute și potabile; 

m) executarea numai în conformitate cu legislația privind achizițiile publice a lucrărilor de 

reparații/revizii/extinderi/modificări la instalații și echipamente; 

n) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

o) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient pentru 

îndeplinirea activităților ce fac obiectul serviciului de înmagazinare a apei, inclusiv a personalului de specialitate 

autorizat, și condițiile de externalizare a activității, dacă este cazul. 

Secțiunea a 5-a 

Distribuția apei potabile 

Art.28 

Operatorul are permisiunea de a desfășura activitatea de distribuire a apei potabile, în condițiile legii, la 

tarife reglementate, utilizatorilor amplasați pe teritoriul Comunei Bârsa. 
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Art.29 

Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distribuție a apei 
potabile sunt cele din Anexa nr. 5. 

Art.30 

Inventarul stațiilor de pompare, repompare și a stațiilor de pompare cu hidrofor amplasate 
în rețeaua de distribuție a apei este prezentat în Anexa nr. 6. 

Art.31 

Inventarul hidranților și conductelor componente ale rețelei de distribuție a apei potabile este 

prezentat în Anexa nr. 7. 

Art.32 

Prestarea activității de distribuție a apei potabile se va efectua astfel încât să se realizeze: 

a) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentației tehnice necesare realizării unui serviciu de 

calitate; 

b) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne și actualizarea documentației; 

c) respectarea contractelor de fumizare/prestare întocmite conform prevederilor legale; 

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

e) urmărirea permanentă a parametrilor de furnizare; 

f) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

g) măsurarea cantității de apă întrată/livrată în/din aria de deservire, precum și exploatarea, întreținerea, 

repararea și verificarea contoarelor de apă în conformitate cu cerințele normelor și reglementările 

metrologice în vigoare; 

h) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient de 

extemalizare a activității, dacă este cazul; 

i) furnizarea continuă a apei către următoarele instituții publice: 

- cabinet medical uman; 
- cabinet medical veterinar; 
- grădinițe; 
- cămine culturale; 
- școli. 
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Art.33 

În activitatea sa, operatorul va asigura: 

a) urmărirea și înregistrarea indicatorilor de performanță pentru serviciul de distribuție a apei potabile aprobați. 

Urmărirea și înregistrarea indicatorilor de performanță se vor face pe baza unei proceduri specifice, prin 

compartimente specializate; 

b) instituirea unui sistem prin care să poată primi informații sau să ofere consultanță și informații privind orice 

problemă sau incident care afectează sau poate afecta siguranța, funcționalitatea și/sau alți indicatori de 

performanță ai serviciului; 

c) ca factura emisă utilizatorului de către furnizor, în vederea încasării contravalorii cantității de apă furnizate, 

să conțină suficiente date pentru identificarea locului de consum și pentru justificarea valorii totale, 

respectând orice instrucțiune/cerință aplicabilă, emisă de autoritățile competente. Factura nu va conține 

contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau terți, aceasta facturându-se separat; 

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementările noi ce privesc furnizarea apei 

și modificările survenite la actele normative din domeniu; 

e) informarea utilizatorilor și a consumatorilor: 

- planificarea anuală a lucrărilor de reparații capitale și modernizări ce se vor efectua la instalațiile de 
distribuție a apei, care pot avea ca efect diminuarea cantitativă sau calitativă a distribuției apei potabile; 

- data și ora întreruperii furnizării apei; 
- data și ora reluării furnizării apei; 

f) verificarea și certificarea de către utilizatori a furnizării apei la parametrii calitativi și cantitativi stabiliți în 
contract, după: 

- reparații planificate; 

- reparații accidentale; 

g) un sistem de înregistrare, investigare, soluționare și raportare privind reclamațiile făcute de utilizatori în 

legătură cu calitatea serviciilor, calcularea și/sau facturarea consumului; 

h) realimentarea în cel mai scurt timp posibil a utilizatorilor afectați de incidentele care au produs întreruperea 

alimentării cu apă. în acest scop furnizorul asigură existența unor centre de preluare a reclamațiilor 

telefonice; 

i) bilanțul de apă la intrarea și la ieșirea din sistemul de distribuție. 

Utilizatorii serviciului de canalizare sunt centralizați în Anexa nr. 8. 

Art.34 

Anexele nr. 1-8 fac parte integrantă din prezentul caiet de sarcini.
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Capitolul IV 

SERVICIUL DE CANALIZARE 

Art.35 

Stațiile electrice, rețelele electrice de forță și de iluminat ce deservesc sistemul de alimentare cu apă și canalizare sunt 

proprietatea S.C.  RETELE  ELECTRICE  S.A. 

SECȚIUNEA 1 

Colectarea, transportul și evacuarea apelor uzate de la utilizatori 

Prestarea activității de colectare, transport și evacuare a apelor uzate de la utilizatori se va efectua astfel încât sa se 

realizeze: 

a) întocmirea sau reactualizarea, după caz, a documentației tehnice necesare realizării unui serviciu de calitate; 

b) respectarea instrucțiunilor/procedurilor interne și actualizarea documentației; 

c) respectarea contractelor-cadru de fumizare/prestare, aprobate de autoritatea competenta; 

d) respectarea regulamentului de serviciu aprobat în condițiile legii; 

e) urmărirea permanenta a parametrilor de furnizare; 

f) îndeplinirea indicatorilor de calitate specificați în normativele în vigoare; 

g) asigurarea, pe toată durata de executare a serviciului, de personal calificat și în număr suficient pentru îndeplinirea 

activităților, inclusiv a personalului de specialitate și condițiile de extemalizare a activității, dacă este cazul. 

Art. 36 

În activitatea sa operatorul va asigura: 

a) urmărirea și înregistrarea indicatorilor de performanță pentru serviciul de canalizare aprobați. Urmărirea și 

înregistrarea indicatorilor de performanță se va face pe baza unei proceduri specifice, prin compartimente specializate; 

b) instituirea unui sistem prin care sa poată primi informații sau să ofere consultanță și informații privind orice 

problemă sau incidente care afectează sau pot afecta siguranța, funcționalitatea și/sau alți indicatori de performanță ai 

serviciului; 

c) ca factura emisă utilizatorului de către furnizor, în vederea încasării contravalorii serviciului, să conțină suficiente 

date pentru identificarea locului de consum și pentru justificarea valorii totale, respectând orice instrucțiune/cerința 

aplicabilă, emisă de autoritățile competente. Factura nu va conține contravaloarea altor servicii prestate de furnizor sau 

terți; acestea se vor factura separat; 

d) aplicarea unui sistem de comunicare cu utilizatorii cu privire la reglementările noi ce privesc activitatea și 
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modificările survenite la actele normative din domeniu; 

e) informarea utilizatorilor cu care se afla în relații contractuale despre: 

- planificarea anuala a lucrărilor de reparații capitale și modernizare ce se vor efectua la instalațiile de colectare, transport 

și evacuare a apelor uzate, care pot afecta calitatea serviciului; 

- data și ora întreruperii preluării apei uzate la canalizare; 

- data și ora reluării serviciului; 

f) un sistem de înregistrare, investigare, soluționare și raportare privind reclamațiile făcute de utilizatori în legătură 

cu calitatea serviciilor; 

g) bilanțul de ape uzate la intrarea și la ieșirea din sistemul de transport al apei uzate pentru care se realizează 

serviciul. 

Art. 37 

Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare, are permisiunea de a desfasura activitatea de epurare a apelor 
uzate, în condițiile legii, la tarife reglementate, utilizatorilor amplasați pe teritoriul Comunei Bârsa. 

Art. 38 
Instalațiile electrice aferente stației de epurare cu schemele monofilare: branșamente, instalații electrice de iluminat 

si de forța, instalații de legare la pământ, instalații de automatizări, măsura si control, vor fi amplasate intr-un post propriu 
de transformare amplasat în curtea stației. 

Rețeaua de canalizare va fi amplasată pe teritoriul Comunei Bârsa. 
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Statii de pompare ape uzate 

Pentru transportul apei uzate menajere către stația de epurare, pe rețeaua de canalizare vor fi realizate  stații 
de pompare. 
 

Capitolul V 

DISPOZIȚII FINALE 

Art.39 

Nu se admite darea in subco Canalizare, pentru care s-a reali 

Președinte de ședință, 

 

 

 

  

iciului Public de Alimentare cu Apa și de 

Contrasemnează, 
Secretar general al comunei, 

CRIȘAN Ioan Iulian 
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Anexa nr. 1 la 
Caietul de sarcini 

Caracteristicile aducțiunii: 

Transportul apei potabile 
 
 

Nr. 
crt. 

 
 

Denumire 
tronson 

 
 

Diametru 
conductă 

ø 

 
 

Lungime  
km 

 
Materiale 

 
Vechime rețele 

 
PVC 

 
PE 

 
Azbociment 

 
0-5 
 ani 

 
5-15  
ani 

 
15-30 
 ani 

 
Peste 30 

ani 

1. Sebiș - Bârsa ø 125 3,500 3,500 - - - - - 3,500 

2. Bârsa - Aldești ø 125 2,000 2,000 - - - - - 2,000 

3. Aldești - 
Voivodeni 

ø 125  
1,500 1,500 - 

- - - - 1,500 

4. Bârsa - Hodiș ø 90 4,000 
4,000 - 

- - - 4,000 - 
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Anexa nr. 2 la Caietul de sarcini 
 
 

Componența obiectelor stației de înmagazinare a apei 

 

 

 

Anexa nr. 3 la Caietul de sarcini 

Principalele date aferente utilizatorilor ce fac obiectul serviciului de distribuție a apei potabile 

Utilizatorii serviciului de distribuție a apei potabile 
 

Nr. 

crt. 

Denumire utilizator Categorie utilizator Număr branșamente Tip apă 

1. Gospodării populație Persoane fizice 798 Potabilă 

2. Agenți economici Persoane juridice 35 Potabilă 

3. Instituții publice Persoane juridice 6 Potabilă 

 

Anexa nr. 4 la Caietul de sarcini 

Inventarul stațiilor de pompare, repompare și a stațiilor de pompare cu hidrofor 
amplasate în rețeaua de distribuție a apei 

Debitul și presiunea necesară la consumatori sunt asigurate gravitațional din cele două bazine situate  în localitatea 

Dezna, fiind administrate de către S.C. TERMO-CONSTRUCT S.A SEBIȘ; 

În localitatea Bârsa există o stație de repompare echipată cu o pompă centrifugă de înaltă presiune, care pompează 

apa în localitățile Hodiș, Aldești și Voivodeni. 

Volume și debite de apă autorizate: 

Nr. 

crt. 

Capacitate 

rezervor 

Tip rezervor An PIF Amplasare 
 

1. 100 mc Circular 
Beton armat 

Rezervor tampon 

1980 În curtea Stației de Pompare Bârsa 

2. 60 mc Sferă metal 1985 În satul Hodiș din comuna Bârsa 
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• Localitățile: Bârsa, Aldești, Hodiș și Voivodeni, au un consum de: 

- zilnic maxim: 162 mc, respectiv 1.87 1/s; anual: 59.000 mii mc 

- zilnic mediu: 157.53 mc, respectiv 1.82 1/s; anual: 57.500 mii mc 

Regimul de funcționare: permanent 365 zile/an, 24 ore/z
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ROMÂNIA ANEXA NR. 4 Ia P.H.C.L. nr. 14 din de 24.06.2025 
JUDEȚUL ARAD 
COMUNA BÂRSA 
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 

ORGANIGRAMA 
SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APĂ ȘI DE CANALIZARE AL COMUNEI BÂRSA, denumit „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA” 

 





 

 

ROMÂNIA 
JUDEȚUL ARAD 
COMUNA BÂRSA 
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 

STAT DE FUNCȚII 

AL SERVICIULUI PUBLIC DE ALIMENTARE CU APĂ ȘI DE CANALIZARE AL COMUNEI BÂRSA, 
denumit „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA” 

Nr. crt. Denumirea postului contractual Structura Nivelul 
studiilor 

Grad/treaptă 
profesională 

Număr locuri Observații 

De conducere De execuție 
1. Șef serviciu Șef serviciu S/M 

 
1 - 

 

2. Contabil Compartiment financiar - contabil S I 
- 

1 Serviciu 
externalizat 

3. Casier 
Compartiment financiar - contabil M/G I - 1 

 

4. 
Muncitor calificat/necalificat Compartiment exploatare, întreținere și 

reparații 
M/G I - 1 

 

5. 
Muncitor calificat/necalificat Compartiment exploatare, întreținere și 

reparații 
M/G I - 1 

 

 
 
 

PREȘEDINTE DE ȘEDINȚĂ,                                                          SECRETAR GENERAL, 
                                                                                                                                           CRIȘAN IOAN IULIAN  

ANEXA nr. 5 
la H.C.L. nr. 14/24 iunie 2025 
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ROMANIA ANEXA nr. 6 
JUDEȚUL ARAD la P.H.C.L. nr. 14/24.06.2025 
COMUNA BÂRSA 
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 
„SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA” 

CONTRACT-CADRU 
de furnizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa și de canalizare 

nr .............................................. din data ........................  

CAP.I 
Părțile contractante 
ART. 1 
Serviciul Public de Alimentare cu Apă și de Canalizare al Comunei Bârsa, județul Arad, 

denumit „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”, cu sediul în localitatea Bârsa, nr. 1, comuna Bârsa, 
județul Arad, codul fiscal ............................................................................... , codul unic de înregistrare 
 .............................................. ,contul nr ........................................................................................... , ... deschis la 
 .................... , reprezentată deavând funcția de ............................................................................... , și de  ,
 .................... având funcția de, în calitate de operator, pe de o parte, și 

 ....................... /(se trece Societatea comercială/Instituția/Asociația de locatari/proprietari/Dl./Dna.)/ cu 
sediul/domiciliat) în localitatea .................................... , str ......................... , nr ........... , bl ....... , sc ......, 
județul/sectorul .................................... , (înmatriculată la Registrul comerțului cu nr .............. , codul 
fiscal ............................... , codul unic de înregistrare ..................................... , contul nr ........................ , 
deschis la ............................................. )/(autorizata prin încheierea judecătorească nr ............. emisă de 
Judecătoria ...................................... cod fiscal ............. cont.................. deschis la ............................. ) 

reprezentat/a de (dacă este cazul) ..................................................  ...  
având calitatea de .... /(se trece calitatea celui care semnează valabil contractul: proprietar sau cu 

împuternicire data de proprietar, caz în care se trec datele care atesta autenticitatea împuternicirii),/  
(pentru persoane fizice se trece: se identifica cu C.I/B.I. seria .............. nr ............. , eliberat la data de 

 ....... de ......... , C.N.P ................................. ), 
în calitate de utilizator, pe de altă parte, au convenit sa încheie prezentul contract de prestări servicii de 

alimentare cu apa și de canalizare, cu respectarea următoarelor clauze: 
CAP. II 
Obiectul contractului 
ART. 2 
(1) Obiectul prezentului contract îl reprezintă fumizarea/prestarea serviciilor de alimentare cu apa 

potabilă (și/sau industriala) și de canalizare, în condițiile prevăzute de prezentul contract. 
(2) Contractul stabilește relațiile dintre utilizator și operator la punctul de delimitare între rețeaua 

interioară a utilizatorului aflată pe proprietatea acestuia și rețeaua publică situata pe domeniul public care este 
constituită de contorul de branșament pentru sistemul de alimentare cu apa, respectiv căminul de racord pentru 
sistemul de canalizare. 

(3) Punctul de delimitare între operator și utilizator este căminul de apometru, pentru alimentarea cu 
apa, și căminul de racord, pentru preluarea la canalizare. Elementele de identificare ale punctului de delimitare 
sunt cele din anexa nr. 1 la contract. 

(4) Prestarea altor activități conexe serviciului, dincolo de punctul de delimitare, vor face obiectul altor 
contracte de prestări servicii. Prevederile unor astfel de contracte nu pot prevala față de prevederile 
prezentului contact. 

ART. 3 
Prezentul contract s-a încheiat pentru un număr de persoane și operatori economici conform anexei nr. 2. 
ART. 4 
In anexa nr. 3 la contract sunt menționate standardele, normativele, condițiile de calitate privind 

furnizarea apei, gradul de continuitate, presiunea de serviciu și debitul asigurat, precum și condițiile de 
acceptare la deversarea în rețelele publice a apelor uzate, valabile la data semnării contractului. 
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ART. 5 
(1) Contractul de fumizare/prestare a serviciilor publice de alimentare cu apa și de canalizare se încheie 

între operator și utilizator pe durata nedeterminată. 
(2) Rezilierea contractului se poate face la cererea utilizatorului numai după achitarea la zi a tuturor 

debitelor datorate către operator. 
CAP. III 
Drepturile și obligațiile operatorului 
ART. 6 
Operatorul are următoarele drepturi: 
6.1. sa factureze și sa încaseze lunar contravaloarea serviciilor de alimentare cu apa și de canalizare 

fumizate/prestate conform tarifelor aprobate de autoritatea publică locală; 
6.2. să aplice penalități egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligațiilor 

bugetare, în cazul neachitarii facturilor la termen; 
6.3. să asigure echilibrul contractual pe durata contractului de prestări servicii; 
6.4. sa inițieze modificarea și completarea contractului de fumizare/prestare a serviciului sau a anexelor 

acestuia ori de câte ori apar elemente noi în baza normelor legale, prin acte adiționale; 
6.5. sa aibă acces la instalațiile de utilizare a apei aflate în folosință sa de pe proprietatea utilizatorului, 

pentru verificarea respectării prevederilor contractuale, a funcționarii, integrității sau pentru debransare, în caz 
de neplata sau pericol de avarie a acestora, precum și la contor, dacă se afla pe proprietatea utilizatorului, în 
vederea citirii, verificării metrologice sau integrității acestuia. Accesul se va efectua în prezenta delegatului 
împuternicit al utilizatorului; 

6.6. sa stabilească condițiile tehnice de bransare și/sau de racordare a utilizatorului la instalațiile aflate 
în administrarea sa, cu respectarea normativelor tehnice în vigoare și a reglementărilor elaborate de autoritatea 
de reglementare competența; 

6.7. sa desființeze branșamentele sau racordurile realizate fără obținerea avizelor legale și sa sesizeze 
autoritățile competente, în cazurile de consum fraudulos sau de distrugeri ori degradări intenționate ale 
componentelor sistemului public de alimentare cu apa și de canalizare; 

6.8. sa întrerupă furnizarea apei, numai după 5 zile lucrătoare de la primirea de către utilizator a unei 
notificări constând în comunicarea scrisă făcută de operator și transmisă prin curier sau prin scrisoare 
recomandată adresată utilizatorului, în următoarele situații: 

a) utilizatorul nu achită factura în termen de 30 de zile calendaristice de la data scadenta; 
b) utilizatorul nu remediază defecțiunile interioare și prin aceasta prejudiciază alimentarea cu apa a 

altor utilizatori; 
c) neachitarea obligațiilor de plată pentru recuperarea daunelor, stabilite printr-o hotărâre 

judecătorească definitivă, provocate de distrugerea sau deteriorarea unor construcții sau instalații aferente 
infrastructurii edilitar-urbane a localităților, aflate în administrarea lor; 

d) împiedicarea delegatului împuternicit al operatorului de a controla instalațiile de utilizare, de a 
monta, verifica, înlocui sau citi aparatele de măsurare-înregistrare sau de a remedia defecțiunile la instalațiile 
administrate de operator, când acestea se afla pe proprietatea utilizatorului; 

e) bransarea sau racordarea, fără acordul operatorului, la rețele publice sau la instalațiile altui utilizator 
ori schimbarea, fără acordul operatorului, în cadrul unor lucrări de reparații capitale, reconstruiri, modificări, 
modernizări sau extinderi, a caracteristicilor tehnice și/sau a parametrilor instalațiilor de utilizare; 

f) la cererea utilizatorului; 
6.9. sa verifice și să constate starea instalațiilor interioare ale utilizatorului, care trebuie să corespundă 

prescripțiilor tehnice avute în vedere la încheierea contractului de branșament; 
6.10. să aplice penalitățile prevăzute de actele normative în vigoare în cazul în care se deversează în 

rețeaua publică de canalizare ape uzate care depășesc concentrațiile maxime admise pentru impurificatori; 
6.11. sa suspende contractul de fumizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa în situațiile în care 

timp de 3 luni de la data întreruperii alimentarii cu apa prevăzute la pct. 6.8 lit. a) și/sau b) nu sunt îndeplinite 
condițiile de reluare a furnizării serviciului. Pentru reluarea serviciului după acest termen, operatorul va 
factura, pentru toată durata de întrerupere, o cota reprezentând 30% din ultima factura emisă de operator atât 
pentru apa, cat și pentru canalizare și contravaloarea preluării apelor pluviale la canalizare pentru toată această 
perioadă. 

6.12. sa limiteze sau sa întrerupă furnizarea serviciului de alimentare cu apa, dar nu mai mult de 24 de 
ore, în următoarele condiții: 
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a) când este periclitata viața sau sănătatea oamenilor ori integritatea bunurilor materiale; 
b) pentru prevenirea, limitarea extinderii sau remedierea avariilor în sistemul de alimentare cu apa; 
c) pentru executarea unor manevre și lucrări care nu se pot efectua fără întreruperi; 
6.13. sa stabilească lucrări de revizii, reparații și de întreținere planificate la rețelele și la instalațiile de 

distribuție/fumizare a serviciului de alimentare cu apa și de canalizare, realizarea lucrărilor se va programa 
astfel încât perioada și numărul de utilizatori afectați să fie cat mai mica. 

ART. 7 
Operatorul are următoarele obligații: 
7.1. să respecte angajamentele asumate prin contractul de fumizare/prestare; 
7.2. să respecte prevederile reglementărilor emise de autoritățile de reglementare competente și de 

autoritățile administrației publice locale; 
7.3. să respecte indicatorii de performanță ai serviciului stabiliți prin contractul de delegare a gestiunii 

sau prin hotărârea autorității administrației publice locale de dare în administrare; 
7.4. să asigure continuitatea serviciului de alimentare cu apa la parametrii fizici și calitativi prevăzuți de 

legislația în vigoare; 
7.5. să asigure funcționarea rețelei de canalizare la parametrii proiectați; 
7.6. sa preia apele uzate la parametrii prevăzuți de normativele în vigoare; 
7.7. să efectueze analiza calitativă a apei furnizate; 
7.8. sa aducă la cunoștința utilizatorului, cu cel puțin 24 de ore înainte, prin mass-media și prin afișare 

la utilizator, orice întrerupere în furnizarea apei și/sau în preluarea apelor uzate și meteorice, în cazul unor 
lucrări de modernizare, reparații și întreținere planificate; 

7.9. sa ia măsuri pentm remedierea defecțiunilor apărute la instalațiile sale. Constatarea defecțiunilor la 
rețeaua publică de apa și de canalizare se efectuează în maximum 4 ore de la sesizare, intervenindu-se pentru 
limitarea pagubelor care se pot produce. Demararea lucrărilor pentru remedierea defecțiunilor constatate se va 
face în termen de maximum 48 de ore de la constatare. Odată cu demararea lucrărilor se va comunică 
utilizatorului durata intervenției. Depășirea limitelor de timp prevăzute se poate face, în cazuri justificate, 
numai prin modificarea autorizației de construire; 

7.10. pentru întreruperile din culpa operatorului în furnizarea apei și/sau în preluarea apelor uzate și 
meteorice care depășesc limitele prevăzute în contract, operatorul va suporta despăgubirile datorate 
utilizatorului. Pentru întreruperile care depășesc 24 de ore, operatorul este obligat să asigure, cu mijloace 
tehnice proprii, nevoile de apa ale utilizatorului care solicită o astfel de prestație; 

7.11. sa evacueze, pe cheltuiala sa, apa pătrunsă în curți, case, subsoluri din cauza defecțiunilor la 
sistemul public de alimentare cu apa și de canalizare; evacuarea apei nu exonerează operatorul de plată unor 
despăgubiri stabilite în condițiile legii; 

7.12. sa exploateze, sa întrețină, sa repare și sa verifice contoarele instalate la branșamentul fiecărui 
utilizator. Verificarea periodică se face conform dispozițiilor de metrologie în vigoare și se suporta de către 
operator. Contoarele instalate la branșamentul fiecărui utilizator, defecte sau suspecte de înregistrări eronate, 
se demontează de operator și se supun verificării în laboratorul metrologic autorizat. în cazul în care 
verificarea se face la cererea utilizatorului, în interiorul termenului de valabilitate a verificării metrologice, 
atunci cheltuielile de verificare, montare și demontare vor fi suportate astfel: de către operator, dacă sesizarea 
a fost Întemeiata; de către utilizator, dacă sesizarea s-a dovedit a fi neîntemeiată; 

7.13. sa echipeze, pe cheltuiala sa, cu contoare branșamentele utilizatorului în punctul de delimitare a 
instalațiilor, în termenele stabilite de consiliile locale în conformitate cu prevederile legale; 

7.14. sa schimbe, pe cheltuiala sa, contorul instalat la branșamentul utilizatorului, în cazul în care s-a 
constatat ca este defect, în termen de maximum 5 zile calendaristice de la constatare. Constatarea defecțiunii 
se face în termen de cel mult 72 de ore de la sesizare; 

7.15. sa aducă la cunoștința utilizatorului modificările de tarif și alte informații referitoare la facturare, 
prin adresa atașată facturii; 

7.16. în cazul în care cu ocazia citirii se constata deteriorarea contorului sau inundarea căminului de 
apometru, operatorul va lua măsurile necesare pentru remedierea deficiențelor constatate, inclusiv să solicite 
utilizatorului remedierea defecțiunilor la rețeaua interioară, în cazul în care inundarea căminului se datorează 
culpei acestuia; 

7.17. sa nu deterioreze bunurile utilizatorului și sa aducă părțile din construcții legal executate, care 
aparțin utilizatorului, la starea lor inițială, dacă au fost deteriorate din vina sa; 

7.18. sa acorde despăgubiri pentru daunele provocate de întreruperi în alimentare, ce au survenit din 
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vina sa, conform prevederilor legale în vigoare; 
7.19. sa furnizeze utilizatorului informații privind istoricul consumului și eventualele penalități plătite 

de acesta; 
7.20. sa anunțe utilizatorul în cazul în care este afectat de limitările sau întreruperile planificate în 

modul stabilit prin contract și sa comunice durata planificata pentru întreruperile necesare executării unor 
lucrări de întreținere și reparații; 

7.21. sa plătească toate daunele provocate utilizatorului din culpa sa, în special dacă: 
a) nu anunța utilizatorul din timp cu privire la limitările sau la întreruperile programate; 
b) după întreruperea furnizării apei potabile nu reia furnizarea acesteia în maximum 5 zile lucrătoare 

după îndeplinirea condițiilor de reluare a furnizării; 
7.22. sa acorde bonificații utilizatorului în cazul fumizarii/prestării serviciilor sub parametrii de calitate 

și cantitate prevăzuți în contract: 
a) nu livrează apa potabilă în condițiile stabilite în contract; 
b) nu respecta parametrii de calitate pentru apa potabilă furnizată la branșament, conform prevederilor 

din contract; 
7.23. în cazul în care fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa și de canalizare a fost 

întreruptă pentru neplata, reluarea acesteia se va face în termen de maximum 5 zile lucrătoare de la efectuarea 
plății; cheltuielile justificate aferente sistării, respectiv reluării fumizarii/prestării serviciului se suporta de 
utilizator. 

7.24. 1. la fiecare citire a contorului de branșament, cu excepția cazurilor când citirea se face de la 
distanta, sa lase o înștiințare scrisă din care să reiasă: 

a) data și ora citirii; 
b) indexul contorului; 
c) numele și prenumele cititorului; 
d) cauza care a dus la imposibilitatea citirii; 
2. în cazul în care citirea nu s-a putut efectua din cauza inundării căminului de apometru, operatorul are 

obligația ca până la data limita de emitere a facturii sa: 
a) golească căminul de apa; 
b) citească contorul de apa; 
c) sa remedieze defecțiunea care a făcut posibila inundarea căminului; 
d) sa emită factura pe baza citirii efectuate; 
3. în cazul în care operațiile prevăzute la pct. 2 conduc, din motive justificate, la emiterea facturii după 

data de 15 a lunii, se admite emiterea acesteia pe baza unui index estimat, fapt ce va fi obligatoriu menționat 
în factura, regularizarea efectuandu-se în factura următoare. 

CAP. IV 
Drepturile și obligațiile utilizatorului 
ART. 8 
Utilizatorul are următoarele drepturi: 
8.1. sa utilizeze liber și nediscriminatoriu serviciul public de alimentare cu apa și de canalizare în 

condițiile prevăzute în contract; 
8.2. sa conteste facturile când constata diferențe între consumul facturat și cel realizat; 
8.3. sa beneficieze de reducerea valorii facturii, prin acordarea de bonificații în valoare de 30%/luna din 

valoarea facturii curente, în următoarele situații: 
a) nefumizarea apei conform prevederilor art. 7 pct. 7.4; 
b) neanuntarea întreruperilor, conform prevederilor art. 7 pct. 7.8, sau depășirea limitelor de timp 

comunicate; 
8.4. sa primească răspuns, în termen de maximum 30 de zile calendaristice, la sesizările adresate 

operatorului cu privire la neîndeplinirea unor obligații contractuale; 
8.5. sa racordeze în condițiile legii și cu acordul scris al operatorului alți consumatori pentru 

alimentarea acestora cu apa; 
8.6. să solicite operatorului remedierea defecțiunilor și a deranjamentelor survenite la instalațiile de 

distribuție sau la branșament; 
8.7. să solicite în scris verificarea contoarelor instalate pe branșamentul propriu, defecte sau suspecte 

de înregistrări eronate, în condițiile art. 7 pct. 7.12. 
8.8. să solicite și sa primească, în condițiile legii, despăgubiri sau compensații pentru daunele 



5

 

 

provocate lor de către operator prin nerespectarea obligațiilor contractuale asumate sau prin 
fumizarea/prestarea unor servicii inferioare, calitativ și cantitativ, parametrilor tehnici stabiliți prin contract 
sau prin normele tehnice în vigoare; 

8.9. sa sesizeze autorităților administrației publice locale competente orice deficienta constatată în 
fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa și de canalizare și să facă propuneri vizând înlăturarea 
acesteia, îmbunătățirea activității și creșterea calității serviciilor; 

8.10. sa renunțe, în condițiile legii, la serviciile contractate; 
8.11. sa primească și sa utilizeze informații privind serviciile de utilități publice care îl vizează; 
8.12. să se adreseze, individual sau colectiv, autorităților administrației publice locale sau centrale ori 

instanțelor judecătorești, în vederea prevenirii sau reparării unui prejudiciu direct sau indirect. 
ART. 9 
Utilizatorul are următoarele obligații: 
9.1. să respecte normele de exploatare și funcționare a sistemelor de alimentare cu apa și de canalizare 

prevăzute de legislația în vigoare; 
9.2. sa accepte limitarea cantitativă sau întreruperea temporară a fumizarii/prestării serviciului pentru 

execuția unor lucrări prevăzute în programele de reabilitare, extindere și modernizare a infrastructurii tehnico-
edilitare; 

9.3. să respecte în punctul de descărcare în rețeaua de canalizare condițiile de calitate a apelor, potrivit 
normelor și normativelor în vigoare; 

9.4. în cazul în care căminul de branșament și/sau contorul de apa se afla pe proprietatea utilizatorului, 
acesta va asigura integritatea sistemelor de măsurare, va asigura accesul operatorului la contor pentru 
efectuarea citirilor, verificărilor, precum și pentru operațiile de întreținere și de intervenții; 

9.5. sa nu execute manevre la robinetul/vana de concesie. Izolarea instalației interioare se va face prin 
manevrarea robinetului/vanei de după contor; 

9.6. sa nu folosească în instalația interioară pompe cu aspirație din rețeaua publică, direct sau prin 
branșamentul de apa; 

9.7. sa ia măsuri pentru prevenirea inundării subsolurilor, prin montarea de clapete de reținere sau vane 
pe coloanele de scurgere din subsol; 

9.8. sa aducă la cunoștința operatorului, în termen de 15 zile lucrătoare, orice modificare a datelor sale 
de identificare, a datelor cuprinse în anexa nr. 2 la contract și a datelor de identificare a imobilului la care sunt 
prestate serviciile contractate, precum și a adresei la care operatorul urmează sa trimită facturile; 

9.9. să asigure pentru apele uzate și meteorice condițiile de descărcare prevăzute de operator în avizul 
de bransare/racordare; 

9.10. să asigure integritatea, întreținerea și repararea instalațiilor interioare de apa și de canalizare; 
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9.11. să solicite rezilierea contractului și încetarea furnizării serviciului în termen de 15 zile de la 
înstrăinarea imobilului; 

9.12. sa nu construiască sau sa amplaseze obiective în zona de protecție sau care nu respecta distanțele 
de siguranță față de construcțiile și instalațiile operatorului aferente activității de distribuție, iar pe cele 
construite sau amplasate ilegal să le desființeze; 

9.13. sa nu modifice instalațiile de utilizare interioare aferente unui condominiu decât cu acordul 
operatorului. 

CAP. V 
Stabilirea cantității de apa furnizată și a celei evacuate în rețeaua de canalizare 
ART. 10 
(1) Data citirii contorului este ................................. Data emiterii facturii este ..................................  
(2) în cazul schimbării datei de citire a contoarelor, noua data va fi comunicată utilizatorului împreună 

cu factura anterioară lunii în care citirea se va efectua la data modificată. 
ART. 11 
Stabilirea cantității de apa furnizată și a celei evacuate în rețeaua publică de canalizare se va face astfel: 
1. Cantitatea de apa furnizată se stabilește [se trece una dintre metodele de la lit. a) sau b)]: 
a) pe baza înregistrărilor contorului de apa montat în căminul de branșament; 
b) în baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantităților de apa în sistem pausal, astfel cum sunt 

stabilite conform normativelor în vigoare. 
2. Cantitatea de apa preluată în rețeaua publică de canalizare se stabilește: [se trece una dintre metodele 

de la lit. a)-e)]; 
a) pentru utilizatorii casnici conform Hotărârii consiliului local nr ...................... din data .............. , în 

 ..................... ca fiind egala cu cantitatea de apa consumată; 
c) ca fiind egala cu cantitatea de apa consumată, din care se scade cantitatea de apa rămasă înglobata în 

produsul finit stabilită conform breviarului de calcul din anexa nr. 4 la contract; 
d) pe baza citirii contorului/contoarelor având caracteristicile prevăzute în anexa nr. 1; 

de canalizare în cantitățile stabilite conform (se trece: breviarului de calcul din anexa nr. 4 sau: citirii 
contorului/contoarelor având caracteristicile prevăzute în anexa nr. 1). 

3. Stabilirea cantității de apa meteorica preluată în rețeaua de canalizare se determina prin înmulțirea 
cantității specifice de apa meteorica comunicată de A.N.M. pentru luna anterioară emiterii facturii, cu 
suprafețele totale ale incintelor construite și neconstruite, declarate de fiecare utilizator, și cu coeficienții de 
scurgere recomandați de SR 1846-1:2006, utilizând [se trece una dintre metodele de la lit. a) sau b)]: 

a) relația de calcul analitic din anexa nr. 3 la contract; 
b) norma specifică determinata analitic pe categorii de utilizatori, aprobată prin Hotărârea 

consiliului local nr .......................... din data de ..............  ......  ...  
ART. 12 
(1) în cazul defectării contorului de branșament din vina dovedită a utilizatorului cantitatea facturată va 

fi determinata în baza criteriilor tehnice privind stabilirea cantităților de apa în sistem pausal, astfel cum sunt 
stabilite conform normativelor în vigoare, la care se adauga, separat, cheltuielile justificate aferente înlocuirii 
acestuia. 

(2) La schimbarea contorului în vederea reparării sau verificării metrologice periodice, operatorul are 
obligația de a anunța titularii contractelor de fiimizare/prestare a serviciului de alimentare cu apa și de 
canalizare despre operațiunea respectiva, cu cel puțin 24 de ore înainte de ora la care este programata acțiunea 
și vor completa un document în care sunt trecute cel puțin: 

a) datele de identificare ale operatorului; 
b) datele de identificare ale utilizatorului; 
c) datele de identificare ale contorului existent; 
d) datele de identificare ale sigiliului existent; 
e) datele de identificare ale contorului ce se montează; 
f) seria sigiliului cu serie unica de identificare; 

procent de ................. din volumul de apa potabilă și calda înregistrată de contorul de apa și contorul 
de energie termica, după caz; 

b) pentru  .  ................... /(se trece denumirea agentului economic care are calitatea de utilizator)/ 

e) pentru ........................ /(se trece denumirea operatorului economic care are calitatea de 
utilizator)/ ............................ se alimentează din surse proprii și evacueaza apa uzata în rețeaua publică 
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g) datele de identificare a persoanei care a realizat înlocuirea. 
CAP. VI 
Tarife, facturare și modalități de plată 
ART. 13 
(1) Operatorii serviciilor publice de alimentare cu apa și de canalizare vor practica prețurile și tarifele 

aprobate potrivit prevederilor legale în vigoare, consemnate în anexa la prezentul contract. 
(2) Modificarea prețurilor și tarifelor va fi adusă la cunoștința utilizatorului în scris, cu minimum 15 

zile înaintea începerii perioadei de facturare la noul preț. 
ART. 14 
(1) Facturarea se face lunar, în baza prețurilor și tarifelor aprobate și a cantităților efective determinate 

sau estimate potrivit prevederilor contractuale. 
(2) In cazul facturării unor cantități estimate, regularizarea consumului se realizează la..................  

/(se trece perioada la care se face regularizarea stabilită de comun acord cu utilizatorul)/ ....................  
(3) Factura va cuprinde elementele de identificare ale fiecărui punct de consum, cantitățile facturate, 

prețul/tariful aplicat, inclusiv baza legală, cantitatea de apa ce ar reveni în sistem pausal operatorilor 
economici cuprinși în anexa nr. 2, cantitatea de apa uzata și pluviala. 

ART. 15 
(1) Factura pentru fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa și de canalizare se emite cel 

mai târziu până la data de 15 a lunii următoare celei în care prestația a fost efectuată. Utilizatorii sunt obligați 
sa achite facturile reprezentând contravaloarea serviciului de care au beneficiat, în termenul de scadenta de 15 
zile de la data emiterii facturilor; data emiterii facturii și termenul de scadenta se înscriu pe factura. 

(2) Neachitarea facturii în termen de 30 zile de la data scadentei atrage după sine penalități de 
întârziere, după cum urmează: 

a) penalitățile sunt egale cu nivelul dobânzii datorate pentru neplata la termen a obligațiilor bugetare, 
stabilite conform reglementărilor legale în vigoare; 

b) penalitățile se datorează începând cu prima zi după data scadentei; 
c) valoarea totală a penalităților nu poate depăși cuantumul debitului și se constituie venit al 

operatorului. 
(3) Nerespectarea de către utilizatori a condițiilor calitative și cantitative de descărcare a apelor uzate 

în sistemele publice de canalizare, stabilite prin acordurile de preluare și avizele de racordare eliberate de 
operator potrivit reglementărilor legale în vigoare, conduce la retragerea acestora și la plata unor penalități și 
despăgubiri pentru daunele provocate. 

ART. 16 
Facturile și documentele de plată se transmit de operator la adresa .....................................................  
ART. 17 
Utilizatorul poate efectua plata serviciilor prestate prin următoarele modalități: 
a) în numerar, la casieria operatorului; 
b) cu fila CEC; 
c) cu ordin de plată; 
d) prin internet; 
e) alte instrumente de plată convenite de părți. 
ART. 18 
(1) In cazul în care pe documentul de plată nu se menționează obiectul plății, se considera achitate 

facturile în ordine cronologică. 
(2) în funcție de modalitatea de plată, aceasta se considera efectuată, după caz, la una dintre 

următoarele date: 
a) data certificării plății de către unitatea bancară a utilizatorului pentru ordinele de plată; 
b) data certificată de operator pentru filele cec sau celelalte instrumente de plată legale; 
c) data înscrisă pe chitanța emisă de casieria operatorului. 
ART. 19 
în cazul în care se constată că utilizatorul la care anterior a fost sistata furnizarea apei potabile a 

beneficiat de fumizarea/prestarea serviciului de alimentare cu apa și de canalizare fără acordul operatorului, se 
va proceda la facturarea acestora începând cu data de la care exista dovada ca a beneficiat de serviciu. 

CAP. VII 
Răspunderea contractuală 
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ART. 20 
(1) Pentru neexecutarea în tot sau în parte a obligațiilor contractuale prevăzute în prezentul contract 

părțile răspund conform prevederilor legale. 
(2) Părțile contractante pot include și daune-interese pentru neexecutarea totală sau parțială a 

contractului, sub forma daunelor moratorii sau compensatorii. 
ART. 21 
Refuzul total sau parțial al utilizatorului de a plăti o factura emisă de operator va fi comunicat acestuia 

prin adresa scrisă care va conține și motivul refuzului, în termen de 10 zile de la data primirii facturii. 
Reclamațiile ulterioare efectuării plății facturilor se conciliază între părți în termen de 10 zile lucrătoare de la 
data formulării scrise a pretențiilor de către utilizator. în cazul în care, ca urmare a unor recalculări conciliate 
între părți, se reduce nivelul consumului facturat, nu se percep penalități. 

ART. 22 
în cazul în care, ca urmare a unor recalculări ale consumurilor, se reduce nivelul consumului facturat, nu 

se vor incasa penalități. 
ART. 23 
Operatorul este obligat sa plătească despăgubiri în cazul deteriorării instalațiilor interioare aparținând 

utilizatorului sau îmbolnăvirii utilizatorilor colectivi sau individuali, în situația în care au apărut presiuni în 
punctul de delimitare mai mari decât cele admise de normele tehnice în vigoare sau calitatea apei nu 
corespunde condițiilor de potabilitate. Plata despăgubirilor se face în termen de maximum 30 de zile de la data 
producerii sau constatării deteriorării pe baza expertizei efectuate de un expert autorizat angajat de operator și 
agreat de utilizator. în cazul în care în urma expertizei se constată că operatorul nu este în culpa, plata 
expertizei va fi suportată de utilizator. 

ART. 24 
Pentru nerespectarea de către operator a prevederilor art. 7 pct. 7.4 și 7.6 utilizatorul beneficiază de o 

reducere a valorii facturii în concordanta cu gradul de neasigurare a serviciului și durata cat acesta nu a putut 
fi asigurat. Criteriile de stabilire a cuantumului reducerii vor fi aprobate de autoritățile administrației publice 
locale. 

ART. 25 
în cazul nerespectării prevederilor art. 7 pct. 7.9, 7.10, 7.11 și 7.12, operatorul va fi obligat la plata de 

despăgubiri care să acopere prejudiciul creat. 
ART. 26 
(1) în cazul apariției unor situații de forța majoră partea care o invoca este exonerată de răspundere în 

condițiile legii. 
(2) Partea care invoca forța majoră este obligată sa notifice celeilalte părți, în termenul de 48 de ore, 

despre producerea evenimentului, apreciind perioada în care urmările ei încetează, cu confirmarea autorităților 
competente de la locul producerii evenimentului, și sa ia toate măsurile posibile în vederea limitării 
consecințelor lui. 

CAP. VIII 
Litigii 
ART. 27 
Părțile convin ca toate neînțelegerile privind validitatea prezentului contract sau rezultate din 

interpretarea, executarea ori încetarea acestuia să fie rezolvate pe cale amiabila de reprezentanții lor. 
ART. 28 
In cazul în care nu este posibila rezolvarea litigiilor pe cale amiabila, părțile se vor adresa instanțelor 

judecătorești române competente. 
CAP. IX 
Alte clauze  
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ART. 29 
(clauzele nu vor avea prevederi contrare sau care să modifice sensul dispozițiilor din regulamentul 

serviciului de alimentare cu apa și canalizare sau ale prezentului contract-cadru) 

ART. 30 
(clauzele introduse vor fi stabilite de comun acord între cele doua părți) .................  
CAP. X 
Dispoziții finale 
ART. 31 
în toate problemele care nu sunt prevăzute în prezentul contract părțile se supun prevederilor legislației 

specifice în vigoare, ale Codului civil, Codului comercial și ale altor acte normative incidente. 
ART. 32 
Prezentul contract se poate modifica cu acordul părților, prin acte adiționale. 
ART. 33 
Anexele nr. 1-3 fac parte integrantă din prezentul contract. 
ART. 34 
Prezentul contract a fost încheiat în doua exemplare, câte unul pentru fiecare parte, și intră în vigoare la 

data de ......................................................  
ART. 35 
(1) Modificarea contractelor existente se va face în termen de 6 luni de la intrarea în vigoare a 

prezentului contract-cadru, cu respectarea dispozițiilor acestuia. 
(2) Caracterele utilizate în redactarea contractului vor avea aceeași dimensiune și vor fi scrise cu font 

de minimum 11 puncte. 

Operator, Utilizator, 

Data semnării 
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DELIMITAREA 
instalațiilor de alimentare cu apă și de canalizare 

Denumire utilizator ................................................................... /(se trece denumirea utilizatorului 
care trebuie să fie aceeași cu cea din contract)/ .............................................................................................  

Adresa condominiului/spațiului la care se furnizează/prestează serviciul de alimentare cu apa și de 
canalizare este (se trec toate adresele de consum care au branșament propriu și aparțin aceluiași proprietar 
sau fac parte din aceeași asociație de proprietari/locatari) 

A. Alimentarea cu apa se face din (se trece denumirea statiei de pompare, repompare, hidrofor etc. din 
care se face alimentarea fiecărui punct de consum). 

B. Punctul/punctele de delimitare este/sunt amplasat/amplasate conform schitei/schitelor (se trece 
numărul schiței) din anexa (în fiecare schița cotata se vor figura vanele, contorul de apa, reducțiile și 
materialul, diametrul exterior și grosimea peretelui conductei). 

C. Caracteristicile contorului/contoarele de branșament sunt: (pentru fiecare contor de branșament se 
trece denumirea comercială, tipul, seria, clasa de precizie, termenul scadent pentru verificarea metrologica, 
data montării etc.). 

D. Caracteristicile contorului/contoarele de racord sunt: (pentru fiecare contor de racord se trece 
denumirea comercială, tipul, seria, clasa de precizie, termenul scadent pentru verificarea metrologica, data 
montării etc.). 

E. Schema de principiu a conductelor și armaturilor în amonte și în aval de punctul de delimitare este 
conform schitei/schitelor (se trece numărul schitei/schitelor) din anexa (schița cotata va cuprinde racordul 
până la prima vana de separare a rețelei de distribuție și partea de rețea interioară până la intrarea pe 
proprietatea utilizatorului). 

Operator, Utilizator,
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SITUAȚIA PERSOANELOR ȘI A OPERATORILOR ECONOMICI 

Nr. Adresa punctului Numărul persoanelor Numărul persoanelor Număr de 
crt. de consum alimentate cu apa caldă produsă 

centralizat 
care își prepara apa calda 

local 
niveluri 

1.  

2. 

Nr. Denumirea Activitatea Număr de unități Total 
crt. operatorului desfășurată 

 

mc./luna 
 economic/adresa  robinete elevi locuri copii  

 punctului de consum    

 

2. 

Utilizator,Operator,
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CONDIȚII DE CALITATE ȘI LEGISLAȚIA APLICABILĂ 

Presiunea apei asigurata la ultimul nivel al condominiului este de ............................ . ...............  ...  
(se trece valoarea presiunii ce trebuie asigurata), la un consum de apa instantaneu de ..............................  
(se trece consumul de apa instantaneu, considerând factorul de simultaneitate din normele de proiectare). 

Debitul de apa minim asigurat este de .................. 1/s și de ............... mc/zi. 

Cantitatea de apa meteorica preluată la canalizare lunar se calculează cu relația ....................... . .....  
Legislația și normele tehnice aplicabile serviciului de alimentare cu apa și de canalizare pentru care se 

încheie contractul este: 

Nr. Indicativul actului 
crt. normativ sau tehnic*!) 1. 

2. 

Apele uzate acceptate la deversarea în rețelele publice a apelor uzate trebuie să îndeplinească 
următoarele condiții minime: 

Nr. 
crt. Indicatorul U.M. 

Valoarea maximă Mod de determinare 

1. temperatura °C 40 
 

2. pH 
 

6,5-8,5 SR ISO 10523:97 

3. Materii în suspensie mg/dmc. 350 STAS 6953:81 

4. Substanțe extractibile cu solventi 
organici 

mg/dmc. 30 SR 7587:96 

5. Fenoli antrenabili cu vapori de apa 
[C(6)H(5)OH] 

mg/dmc. 30 STAS7167:92 

6. Detergenti sintetici biodegradabili mg/dmc. 25 SR ISO 7875/1,2:96  

... alți indicatori considerați esențiali

                     
*1) Legi, ordonanțe, ordonanțe de urgență, hotărâri ale Guvernului, ordine, normative, norme, 

standarde etc. 

Gradul de asigurare în furnizare a alimentarii cu apa este de .......................%/luna. 
Gradul de asigurare în furnizare a serviciului de canalizare este de .................... %/luna. 

Denumirea actului 
normativ sau tehnic 



 

 

 
 
  

 
JUDEȚUL ARAD 

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA 

ROMÂNIA,jud.Arad,com.Bârsa nr.200,Tel/Fax 0257-321101,E – maill:primariabirsa @ yahoo.com. 

 
 
 

CONTRACT DE COMODAT 
Nr. de înregistrare: ....... / ..........2025 

încheiat azi, ........ 2025, în localitatea BÂRSA 

Intre: 

L PĂRȚILE CONTRACTANTE 

CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA, prin COMUNA BÂRSA, CUI 4454980, cu sediul în localitatea 
Bârsa, nr. 1, comuna Bârsa, tel. 0259/324879, e-mail: primaria_ rab agani@ yaho o .com, cod postai 417400, județul Arad, 

reprezentată legal prin primar - dna. Toma Elena-Luminița, pe de o parte, în calitate de comodant; 

Matcău Zaharie, CNP: 1730213024901 în calitate de reprezentant al SERVICIULUI APĂ - CANAL 
BÂRSA, serviciu public de interes local, structură cu personalitate juridică, în subordinea Consiliului Local 
al Comunei Bârsa și sub coordonarea primarului comunei Bârsa, pe de altă parte, în calitate de comodatar, am 
convenit la încheierea; prezentului contract de comodat, cu respectarea următoarelor clauze: 

II. OBIECTUL CONTRACTULUI 
Obiectul contractului îl constituie folosința gratuită ca sediu social de către comodatar a unui birou în suprafață de mp., 
situat în incinta sediului Primăriei Comunei Bârsa din satul Bârsa, nr. 200, 
județul Arad, deținute de către comodant în baza inventarului bunurilor care aparțin domeniului public al comunei Bârsa. 

III. DURATA CONTRACTULUI 
Comodantul acordă comodatarului folosința spațiului mai sus menționat, cu începere de la data semnării contractului, pentru 
întreaga perioadă de funcționare a SERVICIULUI APĂ - CANAL BÂRSA. 

 

IV. OBLIGAȚIILE PĂRȚILOR 
 
Comodantul se obligă: 
 

Să predea comodatarului spre folosință gratuită spațiul ce face obiectul prezentului contract; 
Să ofere accesul gratuit la utilități: apă, canal, energie electrică, toalete, etc. 
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Comodatarul se obligă: 

Să folosească și să întrețină spațiul, ca un bun proprietar/administrator; 
Să folosească spațiul, potrivit destinației stabilite prin prezentul contract; 
Să restituie la data încetării contractului bunul împrumutat, în condiții bune. 

V. RĂSPUNDEREA 
Comodatarul răspunde pentru deteriorarea sau pierderea - în tot sau în parte - a lucrului, dacă nu dovedește că deteriorarea 
sau piederea s-a produs fortuit sau deteriorarea este consecința folosirii potrivit destinației și fără culpă din partea sa. 

VI. FORȚA MAJORĂ 
Forța majoră apără de răspundere partea care o invocă. 
Partea contractantă care invocă forța majoră, o poate face opozabilă celeilalte părți cu condiția informării despre apariția 
cauzei de forță majoră în termen de cel mult 5 zile de la apariția acesteia, adăugând o confirmare a unor autorități competente 
care să certifice realitatea și exactitatea cauzei. 

VIL ÎNCETAREA CONTRACTULUI 
Raporturile contractuale încetează prin restituirea lucrului în stare corespunzătoare la termenul prevăzut în contract sau 
oricând, urmare a rezilierii convenite de ambele părți. 
în caz de nerespectare a obligațiilor de către comodatar, comodantul, poate cere rezilierea contractului, cu o notificare 
prealabilă de 15 zile. 

VIII. LITIGII 
Litigiile dintre părțile contractante, în cazul în care nu vor fi rezolvate pe cale amiabilă, vor fi soluționate de către instanțele 
judecătorești competente. 

Temeiul juridic al prezentului contract îl reprezintă art. 108 lit. „d” din O.U.G. nr. 57/03.07.2019 privind Codul administrativ, 
actualizată, cu modificările și completările ulterioare, care prevede: „Consiliile locale [...] hotărăsc, în condițiile prevăzute 
în partea a V ~ a a prezentului cod, ca bunurile ce aparțin domeniului public sau privat, local [...] să fie: [...] d) date în 
folosință gratuită instituțiilor de utilitate publică. ”, coroborat cu art. 129 alin. (2) lit. „c” și alin. (6) lit. „a”, art. 287, 
coroborat cu art. 297 alin. (1) lit. „d” din același act normativ. 

Prezentul contract a fost încheiat azi _, în 2 (două) exemplare originale, dintre care unul 
rămâne la comodant și unul la comodatar.  

 

COMODANT,                                                  COMODATAR, 

 
 
 
 
 
 
 
 

 



 

 

ROMÂNIA 
JUDEȚUL ARAD 
COMUNA BÂRSA 
CONSILIUL LOCAL AL COMUNEI BÂRSA „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA” 

Nr. de înregistrare: ............ 

A. Identificarea postului: Șef Serviciu 
1. Denumirea structurii: Consiliul local al comunei Bârsa - „SERVICIUL APĂ - CANAL 

2. Denumirea postului: Șef serviciu 
3. Poziția postului din statul de organizare: de conducere 
4. Funcția: contractuala de conducere 
5. Gradul/Treapta profesională: I 
6. Nivelul de acces la informații clasificate: fără 
7. Relații cu alte posturi 

7.1. Sfera relațională internă: 
- relații ierarhice : subordonat Consiliului Local al Comunei Bârsa și primarului Comunei Bârsa 
- relații funcționale: cu toate compartimentele de specialitate de la nivelul Primăriei Comunei Bârsa 
- relații de control: beneficiari alimentare cu apă și canalizare 
- relații de reprezentare: cu instituții specifice 

7.2. Sfera relațională externă: 
- relații cu autorități și instituții publice 
- relații cu organizații internaționale 
- relații cu persoane juridice private: conform contractelor de furnizare incheiate 

B. Cerințele postului 
1. Pregătire: 

1.1. studii superioare/medii - ......................................................................  
1.2. cursuri/programe de perfecționare/specializare:.................... 
1.3. limbi străine și nivelul de cunoaștere:...................... 
1.4. cunoștințe de operare/programare pe calculator și niv. de cunoaștere: operare pe calculator, nivel mediu 
1.5. alte cunoștințe și abilități:..................... 
1.6. autorizații speciale pentru exercitarea atribuțiilor: 

2. Experiență: 
2.1. vechime în muncă:.......................... 
2.2. vechime în specialitate:................... 

3. Aptitudini și abilități necesare: bun coordonator, rezistență la stres, adaptare la situații deosebite, responsabilitate, 
seriozitate. 

4. Starea sănătății: apt de muncă 
5. Trăsături psihice și de personalitate:................ 
C. Condiții specifice postului 
1. Locul de muncă: Consiliul local al comunei Bârsa - „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA” 
2. Programul de lucru: 8 ore /zi; 40 ore / săptămână 
3. Deplasări curente : instituții specifice 
4. Încadrarea în condiții de muncă. ..........  
5. Riscuri implicate de post 
6. Compensări 
D. Descrierea activităților și responsabilităților corespunzătoare postului, Obiective de performanta individuale si 

criterii de evaluare a realizării acestora: 
a) Activități și responsabilități corespunzătoare postului, obiective de performanta individuale: 
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- urmărește si coordonează activitatea „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”., răspunde de urmărirea si coordonarea 
activitatii personalului de execuție angajat in cadrul „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”. (contracte, facturare, 
intervenții rețele, functionarea in parametri a statiei/iilor de alimentare cu a apa si a intregii rețele de alimentare cu apa și de 
canalizare); 
- răspunde de solicitarea și obținerea codului fiscal al „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”., a tuturor avizelor, 
autorizațiilor, licențelor si aprobărilor, precum și a altor acte și documente necesare funcționarii in condiții de legalitate a 
serviciului Consiliul local al comunei Bârsa - „SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”. 
- tine evidența asupra bunurilor și materialelor primite în gestiune. 
- Îndeplinește activitati specifice (emite decizii stabilire/modificare/salarii personal execuție conform legislației in vigoare, 
cu incadrare in cheltuielile de personal; întocmește si tine evidenta documentelor justificative pe linia resurselor umane: 
pontaj, acordare concedii odihna; întocmire situații specifice REVISAL, M 500 si oricare alte activitati in legătură cu 
activitatea Serviciului, in limitele impuse de Regulamentul de organizare si funcționare al acestuia). 
- Îndeplinește atribuții specifice pe linia sanatatii si securității in munca, instruirii salariatilor in domeniul situațiilor de 
urgenta si in domeniul apararii împotriva incendiilor, la nivelul serviciului Consiliul local al comunei Bârsa - 
„SERVICIUL APĂ - CANAL BÂRSA”. 
- răspunde de solicitarea și obținerea de Ia A.N.R.S.C., a licenței, conform dispozițiilor art. 49 alin. (3) din Legea nr. 
51/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare. 
- răspunde de solicitarea și obținerea imediată a avizelor și autorizațiilor de gospodărire a apelor, de mediu și 
sanitare, conform cerințelor de Ia art. 27 alin. (1) lit. „c”, „d” și „e” din Legea nr. 241/2006 a serviciului de alimentare 
cu apă și de canalizare, actualizată, cu modificările și completările ulterioare. 
- urmărește stabilirea prețului/tarifului Ia apă și canalizare fundamentate în conformitate cu prevederile Ordinului 
Președintelui A.N.R.S.C. nr. 65/2007 și depunerea documentației la A.N.R.S.C. în vederea obținerii avizului de preț, 
potrivit art. 35 alin. (8) din Legea serviciului de alimentare cu apă și de canalizare, actualizată, cu modificările și 
completările ulterioare nr. 241/2006, republicată, cu modificările și completările ulterioare și îl supune spre aprobare 
Consiliului Local al Comunei Bârsa. 
- îndeplinește alte sarcini trasate de primarul Comunei Bârsa și de Consiliul Local al Comunei Bârsa, in condițiile legii. 
b) Criterii de evaluare a realizării acestora: 

Nr. crt. Criteriul de 
evaluare 

Definirea criteriului 

1. Capacitatea de a 
organiza 

Capacitatea de a identifica activitățile care trebuie desfășurate de structura condusă, 
delimitarea lor în atribuții, stabilirea pe baza acestora a obiectivelor; repartizarea 
echilibrată și echitabilă a atribuțiilor și a obiectivelor în funcție de nivelul, categoria, 
clasa și gradul profesional ale personalului din subordine 

2. Capacitatea de a 
conduce 

Abilitatea de a crea o viziune realistă, de a transpune în practică și de a o susține; 
abilitatea de a planifica și de a administra activitatea unei echipe formate din 
personalități diferite, cu nivel diferit al capacității de a colabora la îndeplinirea unei 
atribuții; capacitatea de a adapta stilul de conducere la situații diferite, precum și de a 
acționa pentru gestionarea și rezolvarea conflictelor 

3. Capacitatea de 
coordonare 

Armonizarea deciziilor și acțiunilor personalului, precum și a activităților acestuia, în 
vederea realizării obiectivelor 

4. Capacitatea de 
control Capacitatea de supraveghere a modului de transformare a deciziilor în soluții realiste, 

depistarea deficiențelor și luarea măsurilor necesare pentru corectarea la timp a acestora 
5. Competența 

decizională 
Capacitatea de a lua hotărâri rapid, cu simț de răspundere și conform competenței legale, 
cu privire la desfășurarea activității structurii conduse 

6. Capacitatea de a 
delega 

Capacitatea de a transfera atribuții perosnalului din subordine care corespunde din punct 
de vedere legal și al competențelor proprii, în scopul realizării la timp și în mod 
corespunzător a obiectivelor structurii conduse 



 

 

7. Capacitatea de a 
dezvolta abilitățile 
personalului 

Capacitatea aptitudinilor personalului din subordine, inclusiv prin capacitatea de a crea, 
de a implementa și de a menține politici de personal eficiente, în scopul motivării 
acestuia. Capacitatea de a identifica nevoile de instruire ale personalului din subordine 
și de a forma propuneri privind și formele concrete de realizare a instruirii. 

8. Abilități de 
mediere și 
negociere 

Capacitatea de a organiza și de a conduce o întâlnire sau un interviu, precum și de a o 
orienta către o soluție comun acceptată, ținând seama de pozițiile diferite ale părților. 

9. Capacitatea de 
implementare 

Capacitatea de a pune eficient în practică soluțiile proprii și pe cele dispuse pentru 
desfășurarea în mod corespunzător a activităților, în scopul realizării obiectivelor. 

10. Capacitatea de a 
rezolva eficient 
problemele 

Capacitatea de a depăși obstacolele sau dificultățile intervenite în activitatea  curentă, 
prin identificarea soluțiilor adecvate de rezolvare și asumarea riscurilor identificate. 

11. Capacitatea de 
asumare a 
responsabilităților 

Capacitatea de a desfășura în mod curent, la solicitarea superiorilor ierarhici, activități 
care depășesc cadrul de responsabilitate difinit conform fișei postului;  
Capacitatea de a accepta erorile sau, după caz, deficiențele propriei acivități și de a 
răspunde pentru acestea 

12. Capacitatea de 
autoperfecționare 
și de valorificare a 
experienței 
dobândite 

Capacitatea de creștere permanentă a performanțelor profesionale, de îmbunătățire a 
rezultatelor activității curente prin punerea în practică a cunoștințelor și abilităților 
dobțndite 

13. Creativitate și 
spirit de inițiativă 

Atitudine activă în soluționarea problemelor și realizarea obiectivelor prin identificarea 
unor alternative eficiente de rezolvare a acestor probleme;atitudine pozitivă față de idei 
noi 

14. Capacitatea de 
planificare și 
organizare a 
timpului de lucru 

Capacitatea de apreviziona cerințele, oportunitățile și posibilele riscuri și consecințele 
acestora; capacitatea de a anticipa soluții de a-și organiza timpul propriu sau, după caz, 
al celorlalți (în funcție de nivelul de competență), pentru îndeplinirea eficientă a 
sarcinilor 

15. Capacitatea de 
gestionare 
eficientă a 
resurselor alocate 

Capacitate de a utiliza rațional și eficient resursele materiale, financiare, informaționale 
alocate 

16. Integritatea morală 
și etică 
profesională 

Înțelegerea și respectarea principiilor de moralitate și etică socio-profesională 
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